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RESUMO

A pandemia da Covid-19 transformou as relagdes intersociais e afetou as dindmicas
estruturais das sociedades. Com as instituicdes de ensino ndo poderia ser diferente, sendo a
area educacional uma das mais afetadas, e cujos impactos sdo incapazes de serem
mensurados no momento presente. Neste interim, as entidades militares de ensino buscaram
ressignificar padrdes e quebrar paradigmas, almejando dar continuidade ao ensino presencial
pré-pandémico e minimizar os efeitos de uma interrupcéo repentina. Na Academia de Policia
Militar Gongalves Dias (APMGD), no Maranhdo, as aulas presenciais deram espago para as
salas de aula virtuais, e a lousa para as telas de computadores. Desse modo, esta pesquisa
objetivou analisar como o uso das Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagao
(TDICs) em aulas sincronas realizadas pelos instrutores do Curso de Formacéo de Oficiais
da Policia Militar (CFO-PM) contribuiu para o processo de ensino-aprendizagem de forma
remota em 2020, tracando suas especificidades e descrevendo o cenario encontrado. Em
relacdo aos procedimentos metodoldgicos, a pesquisa utilizou o método indutivo, sendo
iniciada com buscas sistematicas na literatura cientifica em bases como: Scielo, Scopus,
Science Direct e Plataforma Capes, a partir de termos descritores sobre o ensino remoto. A
amostra da pesquisa foi ndo-probabilistica por conveniéncia ou acidental, correspondendo a
30% do universo: 49 professores (civis e militares) e 203 cadetes da APMGD. A abordagem
qualitativa, deu-se com as analises das entrevistas semiestruturadas, aplicadas com o auxilio
do Google Forms e WhatsApp. Como principais resultados, identificou-se a viséo dos
professores e cadetes sobre o uso de plataformas sincronas, vantagens e dificuldades no
ensino remoto, bem como sugestfes propositivas para viabilizar a educacdo remota ap6s a
crise atualmente vivenciada. Conclui-se que as ferramentas utilizadas no curso estdo
preenchendo a lacuna das aulas presenciais, e 0s atores percebem o0 ensino remoto como
alternativa prolifica para substituicdo de disciplinas especificas que ndo requerem a presenca
fisica nos estabelecimentos oficiais.

Palavras-chave: Ensino Remoto. Formacéo. Militar.



ABSTRACT

The Covid-19 pandemic transformed inter-social relations and affected the structural
dynamics of societies. With educational institutions it could not be different, the educational
area being one of the most affected, and whose impacts are unable to be measured at the
present time. In the meantime, the military teaching entities sought to reframe standards and
break paradigms, aiming to continue the pre-pandemic classroom teaching and minimize the
effects of a sudden interruption. At the Gongalves Dias Military Police Academy (APMGD),
in Maranhdo, face-to-face classes provided space for virtual classrooms, and the blackboard
for computer screens. Thus, this research aimed to analyze how the use of Digital Information
and Communication Technologies (TDICs) in synchronous classes conducted by instructors
of the Military Police Officers Training Course (CFO) contributed to the teaching-learning
process remotely in 2020, tracing their specificities and describing the scenario found.
Regarding the methodological procedures, the research used the inductive method, starting
with systematic searches in the scientific literature in bases such as: Scielo, Scopus, Science
Direct and Plataforma Capes, using descriptive terms about remote education. The research
sample was non-probabilistic for convenience or accidental, corresponding to 30% of the
universe: 49 teachers (civil and military) and 203 cadets from APMGD. The qualitative
approach took place with the analysis of the semi-structured interviews, applied with the help
of Google Forms and WhatsApp. As main results, it was identified the view of teachers and
cadets on the use of synchronous platforms, advantages and difficulties in remote education,
as well as propositional suggestions to make remote education possible after the crisis
currently experienced. It is concluded that the tools used in the course are filling the gap of
the face-to-face classes, and the actors perceive remote teaching as a prolific alternative to
replace specific subjects that do not require physical presence in official establishments.

Keywords: Remote Education. Formation. Military.
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1INTRODUCAO

A pandemia do Sars-Cov-2 (Covid-19), comumente conhecido por “novo
coronavirus”, afetou os habitos sociais, modificando as relagdes entre os individuos. Ambientes
confinados e aglomeragdo de pessoas encontram-se no cerne das discussdes que, por quase
unanimidade dos especialistas, sdo proibidos, recomendando-se o isolamento social e
ambientes abertos como medida preventiva para o controle pandémico. Outrossim, 0 aumento
crescente de dbitos e doentes que sobrecarregaram os sistemas de sadde de diferentes paises em
2020, como: Estados Unidos, india, Itélia e Brasil, influenciaram a adogéo de providéncias mais
restritivas para circulagdo pessoas.

Diferentes medidas foram sugeridas por 6rgdos competentes, a exemplo da
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) que recomendou a adoc¢do do distanciamento social,
fechamento de escolas, universidades e comércios; restricbes de fronteiras; cuidados
individuais como o uso de mascara, lavagem das maos e &lcool em gel; objetivando a redugéo
do contégio pelo virus. Dessarte, 0s impactos desse cenario atingem diretamente a educacéo
formal cujo modelo embasa-se no ensino presencial, em ambientes fechados, e com um numero
significativo de alunos.

Os ordenamentos e diretrizes dos governos para o fechamento dos estabelecimentos
prejudicaram a realizacéo das atividades presenciais e, consequentemente, 0 ensino nas escolas
e universidades. Diante da situacao, foram necessarias alternativas para minimizar os impactos,
como a implantacdo do sistema hibrido (aulas presenciais e remotas), a oferta de aulas remotas,
e, em outros casos, a Educacdo a Distancia (EaD). Estas se utilizam das Tecnologias Digitais
da Informagao e Comunicacao (TDIC’s) no processo de ensino-aprendizagem, oferecendo um
aparato técnico/tecnolégico e humano para viabilizar uma experiéncia satisfatdria nos
ambientes virtuais de aprendizagem.

Em 17 marco de 2020, por intermédio da Portaria n® 343, o Ministério da Educacédo
(MEC) ratificou a substituicdo das aulas presenciais por aulas remotas enquanto durar a

pandemia da Covid-19 para as institui¢es de ensino superior que compdem o sistema federal.

1 A pandemia da COVID 19 foi decretada pela Organizagdo Mundial da Satide (OMS) no dia 11 de margo de 2020,
mas o fechamento de estabelecimentos de ensino ja havia sido realizado anteriormente por alguns paises orientais.
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Posteriormente, em 18 de marco de 2020, o Conselho Nacional de Educacéo (CNE)
esclareceu as recomendacgOes para as diferentes redes de ensino, de todos os niveis, etapas e
modalidades. Em 20 de margo do mesmo ano, o Congresso Nacional aprovou o Decreto
Legislativo n° 06 que reconheceu, para o disposto no artigo 65 da Lei Complementar n® 101, de
4 de maio de 2000, a ocorréncia do estado de calamidade publica.

A analise que envolve a adocdo de medidas extraordinarias e métodos que
possibilitem o retorno as atividades perpassa a dificuldade na reposicdo das aulas presenciais
em sua integralidade, uma vez que ndo é de conhecimento comum o tempo de duragéo do estado
pandémico; os retrocessos dos conhecimentos adquiridos e da aprendizagem dos estudantes que
estiveram submetidos a longos periodos sem aulas e sem contato com os estudos; evasao escolar
acarretada pela desmotivacdo e ansiedade diante de um cenario calamitoso e imprevisivel;
danos sociais e estruturais em familias de baixa renda que ndo conseguem identificar meios
para burlar as graves consequéncias do contexto.

Neste interim, conhecer as caracteristicas do ensino remoto e das plataformas mais
utilizadas torna-se elementar para o desenvolvimento de metodologias ativas capazes de
auxiliar os instrutores no direcionamento das atividades e, concomitantemente, contribuir para
a profissionalizacdo em diferentes &reas.

Diante desse cenario, o ensino superior militar, cujo objetivo relaciona-se, entre
outros aspectos, com a garantia da formacdo dos profissionais responsaveis por gerenciar
recursos humanos em cumprimento ao dever legal, também necessita ajustar-se ao contexto e
viabilizar o processo ensino-aprendizagem. Sendo assim, o uso das TDIC’s apresenta-se COMO
uma alternativa para o ensino superior militar durante o periodo excepcional, contribuindo para
a formacéo dos policiais.

No Maranhdo, o ensino superior presencial nas universidades publicas estaduais e
privadas foi suspenso inicialmente por 15 dias pelo Decreto n° 35.662, de 16 de marco de 2020
e prorrogado até 2021 por meio de decretos complementares. As instituicdes foram obrigadas
a readequarem seus calendarios académicos, inserindo o ensino hibrido ou semipresencial como
forma de minimizar os impactos negativos da pandemia na educacgéo superior.

Nesse contexto, encontra-se 0 ensino superior militar estadual que € realizado a
partir de convénios firmados entre as instituicdes promotoras de Seguranca Publica (Policia
Militar e Corpo de Bombeiros Militar) e a Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA). A

Academia de Policia Militar Gongalves Dias (APMGD) forma os policiais militares em nivel
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superior, através do Curso de Formag&o de Oficiais da Policia Militar do Maranh&o (CFO/PM)?,
que precisou adaptar o ensino militar tradicional durante a pandemia da Covid-19 para seguir
as diretrizes da OMS, cumprir os decretos estaduais e garantir a formacédo dos profissionais em
tempo habil. A utilizagdo das TDIC’s no ensino remoto, impensavel na educacdo superior
militar em séculos passados, demonstra-se relevante na continuacdo do processo de ensino-
aprendizagem e deve ser discutida nas pesquisas cientificas.

A partir desta conjuntura, tem-se como problema de pesquisa a seguinte pergunta
norteadora: que impactos foram gerados pelo uso das plataformas sincronas no processo de
ensino-aprendizagem no Curso de Formacgdo de Oficiais da Policia Militar do Maranhéo
(CFO/PM) em 2020?

Diante dessa problematica, observa-se, portanto, o objetivo da pesquisa em analisar
como o uso das TDIC’S em aulas sincronas realizadas pelos instrutores do Curso de Formacao
de Oficiais da Policia Militar contribuiu para o processo de ensino-aprendizagem de forma
remota em 2020.

Com o objetivo central de investigacdo, definiu-se os seguintes objetivos
especificos: a) Identificar as plataformas sincronas utilizadas no processo de ensino-
aprendizagem pelos instrutores no Curso de Formacdo de Oficiais da Policia Militar do
Maranhdo (CFO/PM); b) Indicar vantagens e dificuldades encontradas pelos instrutores e
cadetes no uso das TDIC’s através das plataformas sincronas utilizadas no CFO/PM; c)
Relacionar o ensino remoto e ensino presencial tradicional no Curso de Formagéo de Oficiais
da Policia Militar®.

Este estudo justifica-se, em carater social, por discutir o uso das TDIC’s no ensino
militar e a influéncia destas no desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias ao
profissional responsavel por garantir a ordem publica e incolumidade das pessoas e
patrimoénios, conforme estabelece o Art. 144 da Constituicdo Federal de 1988, possibilitando,
portanto, subsidiar mecanismos de aprimoramentos das aulas remotas e identificar
inconsisténcias e oportunidades de melhoria.

Sob o amparo gerencial/estrutural, o estudo € justificado por permitir aos gestores

académicos um novo olhar sobre o uso das TDIC’s, colaborando nas discussdes sobre as

2 Conveniada com a Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA) através da Resolugdo n° 195/2000 do Conselho
Estadual de Educacéo (CEE) de 25 de maio de 2000.
3 Cadetes — Discentes do Curso de Formagéo de Oficiais.
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ferramentas utilizadas, bem como a possibilidade de introduzir novos facilitadores no processo
de ensino-aprendizagem do projeto pedagogico vigente.

Por fim, sob o aspecto académico, esta pesquisa justifica-se pelo ineditismo da
teméatica, uma vez que o fendbmeno em questdo ainda ndo foi explorado no contexto da
Academia de Policia Militar Gongalves Dias (APMGD), preenchendo uma importante lacuna
na literatura cientifica, e colaborando no aprofundamento e consolidacdo do conhecimento.

O documento encontra-se estruturado em cinco sec¢@es. A priori, na primeira secao,
encontram-se 0s aspectos introdutérios, evidenciando os objetivos e justificativas da pesquisa,
trazendo as inquietagcOes do pesquisador e o contexto para consecucdo do estudo.

Em seguida, na secdo 2, o referencial tedrico perpassa o historico do ensino a
distancia, o uso das tecnologias da informacédo na educacdo formal e as préaticas adotadas no
Maranhdo concernente a Educacdo a Distancia (EaD). Outras questBes evidenciadas nesta secao
referem-se as distin¢Bes entre EaD e ensino remoto, e os desafios advindos da pandemia de
Covid-19 na implantacdo das ferramentas e tecnologias de aprendizagem.

A terceira secdo, por conseguinte, identifica os procedimentos metodoldgicos que
permitiram a realizac@o do estudo. Portanto, sdo descritos o desenho e a operacionalizagédo da
pesquisa, destacando o campo de investigacdo, procedimentos de coleta e anélise de dados, bem
como as classificagcdes metodoldgicas.

A quarta secdo traz os principais resultados da pesquisa, concomitante as
discussdes, destacando as possibilidades e desafios da formacdo militar na pandemia, tendo
como balizador os achados identificados na literatura cientifica através das buscas realizadas.

Na quinta secdo encontra-se a conclusdo da pesquisa com respostas aos
guestionamentos norteadores, projecdes para o ensino hibrido e propostas para a qualificacdo

dos atores envolvidos no processo.
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2 ALTERNATIVAS AO ENSINO PRESENCIAL

Esta secdo apresenta uma revisdo da literatura especializada, a partir de uma analise
sistematica para as buscas sobre educacéo a distancia e ensino remoto, de modo macro, e ensino
remoto em instituigdes militares de ensino, de modo micro. A priori, as buscas concentraram-
se nos artigos nacionais em razdo do objetivo geral delineado para esta investigacao, no entanto,
no decorrer das buscas, observou-se a necessidade de expandir para estudos internacionais, uma
vez que a crise pandémica que afeta a educacdo formal tem atingido diferentes paises, e as
praticas adotadas em instituicfes estrangeiras também se situam como casos experienciais que
podem ser trazidos para o contexto nacional como referéncias.

No Portal de periddicos da Capes, a titulo de exemplificacdo do protocolo de
pesquisa, as buscas versaram sobre os termos descritores “remote education OR distance
education”. Os resultados, inicialmente, retornaram mais de 200.000 documentos. Para o
refinamento dos documentos internacionais foram escolhidos somente artigos publicados nos
Gltimos 05 anos, ou seja, no periodo compreendido entre 2016 e 2021, em periddicos revisados
por pares, na colecdo Scopus (Elsevier)®.

Apos a filtragem, os resultados foram reduzidos para 172.487 artigos. Ainda assim,
0 universo de pesquisa revelou-se muito extenso em razdo de o tema de educagio remota ou
educacdo a distancia serem areas tematicas muito difundidas na academia. Quando as buscas
sdo contextualizadas para o ensino militar com a adi¢do do termo descritor “militar”, sendo o
comando utilizado: ((“remote education” OR “distance education”) AND militar), os
resultados s&o ainda mais reduzidos, sendo 229 documentos internacionais no total, desses, 222
sdo de periddicos revisados por pares, e apenas 33 artigos de autores brasileiros ou pesquisas
realizadas no Brasil.

As buscas foram conduzidas em outras plataformas de pesquisas, como Science
Direct, Scielo, Google académico, seguindo a sistematica de filtragem temporal (apenas para
artigos internacionais), tipologia dos documentos, e buscas por periddicos revisados, no
entanto, diante da excepcionalidade do cendrio vivenciado, e das novas informac@es publicadas

constantemente sobre a relacdo da educacdo e pandemia de Covid-19, muitos documentos que

4 Ressalta-se que foram utilizadas outras publicagGes fora do recorte temporal, tendo em vista as relevancias das
contribuicoes cientificas para o entendimento da tematica.
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n&o foram revisados pelo ineditismo da publicagdo, ou dados extraidos de fontes como 6rgaos
oficiais de saude e educacdo também foram considerados nesta pesquisa pela relevancia.
Assim sendo, este referencial tedrico traz conteudos que versam sobre o historico
da educacéo a distancia, diferencas entre educagdo presencial, EaD e ensino remoto, discute
sobre 0 Ensino Remoto Emergencial como alternativa para o periodo de crise pandémica
vivenciado pela sociedade, e encerra afunilando para o contexto das instituicdes militares de
ensino. Ademais, 0s conteddos selecionados para composicdo do aporte tedrico também
consideraram os documentos percussores das referidas tematicas e que, portanto, seriam

necessarios para efetiva compreensdo do assunto.

2.1 Histoérico do Ensino a Distancia

A Educagdo a Distancia (EaD) é uma modalidade de ensino caracterizada pela
mediacdao através das Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicagdo (TDICs) no processo
de ensino-aprendizagem, permitindo aos diferentes atores estarem em ambientes fisicos
separados. As conceituacBes para a EaD se versam sobre a distancia entre professores e
estudantes, e no uso das midias digitais (GUAREZI; MATOS, 2012).

Nos termos da Lei 9.324/96, comumente conhecida por Lei de Diretrizes e Bases
da Educagdo Nacional (LDBEN), a EaD é um método de ensino organizado com abertura e
regime especiais, que goza de tratamento diferenciado, e é mediada pelas tecnologias,
oferecendo suporte necessario para a autoaprendizagem.

Ademais, no disposto pelo Decreto n°® 9.057/2017 do Ministério da Educacao
(MEC) que regulamenta o art. 80 da LDBEN, considera-se a Educagéo a Distancia como uma
modalidade educacional que é desenvolvida pelos profissionais através de um processo de
mediacdo para estudantes que estejam em lugares e tempos distintos (BRASIL, 2017). Na
definicdo legal de EaD, observa-se que o contexto espaco/temporal € diferente entre os sujeitos
ativos do processo de ensino-aprendizagem, por isso é comum que 0s estudantes acessem 0s
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs) em diferentes horarios, conforme suas rotinas
pessoais e/ou profissionais.

Para Moran (2012), a EaD é possivel no meio técnico-cientifico-informacional
devido ao desenvolvimento de metodologias de ensino que devem acompanhar as mudancas
tecnoldgicas na educacéo.

Alves, Zambalde e Figueiredo (2004, p.6) ao conceituarem a EaD sdo categoricos
ao afirmarem que as tecnologias podem ser multiplas, ndo se atendo somente ao uso de

computadores:
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[...] uma atividade de ensino e aprendizado sem que haja proximidade entre professor
e alunos, em que a comunicacdo bidirecional entre os varios sujeitos do processo
(professor, alunos, monitores, administracdo seja realizada por meio de algum recurso
tecnoldgico intermedidrio, como cartas, textos impressos, televisdo, radiodifusdo ou
ambientes computacionais.

Historicamente, as primeiras experiéncias com a Educacéo a Distancia, de acordo
com Maia e Mattar (2007), sdo do final do século XIX quando agricultores utilizavam das
correspondéncias para aprendizagem e compartilhamento de técnicas de plantio entre os paises.

No entanto, existem relatos que no século anterior, em 1840, houve o primeiro curso
regular de taquigrafia por correspondéncia, em Boston/EUA (ALVES; ZAMBALDE;
FIGUEIREDO, 2004), evidenciando que o processo de ensino-aprendizagem por intermédio de
tecnologias ndo é uma atividade recente.

No Brasil, o Servi¢o Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC) e o0 Servico
Social do Comércio (SESC) foram fundamentais ao desenvolvimento da EaD no pais que nos
séculos seguintes recebeu a contribuicdo do sistema de radio; Movimento Nacional de
Educacdo de Base; Associacdo Brasileira de Teleducagdo (ABT); Universidade Aberta de
Brasilia; Fundacdo Roberto Marinho; Rede de Educacdo Superior a Distancia, entre outras
instituicdes (MAIA; MATTAR, 2007).

Sob a otica da normalizacdo da EaD, é importante destacar a Lei n © 9.394/96 que
oficializa a era normativa da educacdo a distancia no Brasil, como modalidade valida e
equivalente para todos os niveis de ensino. Pela primeira vez, na historia da legislacdo ordinéria,
0 tema da EaD se converte em objeto formal (MARQUES, 2004). Ademais, o Decreto do
Ministério da Educacéo, de n°5.622 de 2005, também se apresenta como um marco tedrico por

conceituar a EaD, caracterizando-a, como:

Modalidade educacional na qual a mediacéo didatico-pedagdgica nos processos de
ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de
comunicacdo e informacdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades
educativas em lugares ou tempos diversos.

Por conseguinte, percebe-se que a EaD no Brasil ndo é uma prética recente, Ribeiro
(2014) declara que o que tem mudado ao longo dos anos é a forma de conceitua-la e o avango
da informatica na educacéo, sendo caracterizada pela existéncia de cinco geracoes diferentes
(MOORE; KEARSLEY, 2007).

Para Moore e Kearsley (2007), a educacdo a distancia encontra-se na quinta geragéo
caracterizada pelo uso dos recursos tecnologicos em salas virtuais, plataformas de ensino,
aplicativos e outras ferramentas.

Maia e Mattar (2007) elencam os principais acontecimentos que contribuiram para

a consolidacao da educacéo a distancia no pais, desde os cursos realizados por correspondéncia,
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radio, canais televisivos, até a proposta identificada, pelas plataformas online, e uso das
tecnologias de informacéo e comunicacédo, sendo estas ultimas elementos substanciais para o
desenvolvimento da modalidade.

Destaca-se que a insercédo das tecnologias digitais em sala de aula transformou o
conceito de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (TIC), amplamente utilizado, em

TDIC’s que se encontra em consonancia com o novo cendario social.

[...] Tecnologia pode também ser entendida como o conhecimento técnico acumulado,
a capacidade ou arte necessarias para projetar, investigar, produzir, refinar,
reutilizar/reempregar técnicas, artefatos, ferramentas, utensilios [...] o inicio das
operagBes com computadores, na década de 50, acarreta a revolugdo tecnologica que
atinge todos os setores da sociedade e gera rpidas mudangas em varios campos [...].
Durante muito tempo, falava-se apenas no computador. A medida que o tempo
passava e mais descobertas aconteciam, comecou a ser empregado o termo novas
tecnologias de informacdo (NTI) para essas invengdes. Com o avanco da
microeletronica, a partir da década de 70 e a associacdo entre informatica e
comunicago, surgiu um novo termo para designar essas novas tecnologias: tecnologia
da informagdo e comunicacdo, cuja sigla é TIC [..]. A érea da tecnologia da
informacdo e da comunicacdo comegou a se destacar mais do que as outras porque
houve o desenvolvimento de aparelhos que lidam com a distribuicdo da informacéo
de forma cada vez mais veloz, abrangendo um nlmero crescente de pessoas e
realizando calculos cada vez mais avangados. E em meio a essa evolucéo tecnoldgica,
surge um novo conceito: tecnologias digitais da informacdo e da comunicagdo
(TDIC’s). (DAMARIS, 2021, p. 01).

Destarte, faz-se necessario compreender o uso das tecnologias no processo
educativo formal, suas relacdes e implicacdes, bem como a evolucdo dos dispositivos para
facilitar o acesso as plataformas de ensino-aprendizagem. Desse modo, cabe situar a EaD no
contexto da educacgdo formal, em seus moldes: técnico-profissionalizante, educacdo béasica e

formacdo em nivel superior, identificando os elementos inerentes.

2.1.1 Uso da Tecnologia da Informagdo na educagao formal

Com a globalizacdo e advento das tecnologias, 0 mundo passou a experienciar
formas cada vez mais tecnoldgicas de se relacionarem. E tais relacfes sdo observaveis em
diferentes ambientes, desde uma relagdo interpessoal dentro de um ambiente familiar até uma
relacdo mais formal em um contexto de trabalho. Levy (2008) reforca esse entendimento ao
acastelar que novas formas de conviver e pensar estdo sendo construidas no universo das
telecomunicacdes e informatica.

O autor declara ainda que “[...] as relacdes entre os homens, o trabalho, as proprias
inteligéncias dependem, na verdade, da metamorfose incessante de dispositivos informacionais
de todos os tipos [...]” (LEVY, 2008, p.7) e que os sentidos e a propria aprendizagem estdo

sendo capturados por uma informética cada dia mais avangada.
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Neste interim, Costa (2005) declara que as Instituicbes de Ensino Superior (IES)
também buscaram acompanhar as mudancas trazidas pelas novas concepcdes globais. Porém,
0 mesmo autor relata que esse acompanhamento para o uso das tecnologias ndo é uma tarefa
facil, uma vez que a rapidez das atualizages tecnoldgicas, bem como as habilidades dos alunos
e falta de manejo de uma parcela relevante de professores criam reticéncias para a adogéo das
tecnologias na educacdo formal. Alcici (2014, p.2) defende que a “escola ¢ historicamente
situada e, portanto, esta sujeita as mesmas influéncias e transformacdes que afetam a sociedade
como um todo”.

Ademais, ao passo que as tecnologias adquirem um papel importante nas novas
concepgdes de ensino, cabe destacar que se “[...] dependesse s6 de tecnologias, ja teriamos
achado as melhores solu¢des ha muito tempo. Elas [...] ndo resolvem as questdes de fundo”
(MORAN; MASETTO; BEHRENS, 2007, p. 12), sendo necessario repensar os moldes aos
quais a educagdo vem sendo concebida (MARTINSI, 2008).

As tecnologias, também conhecidas por Tecnologias de Informacdo e Comunicacédo
(TICs), caracterizam-se, segundo Mendes (2008), como um conjunto de recursos tecnolégicos
que possibilitam o compartilhamento de informacdes em diferentes cenarios sociais. Na
educacdo, a utilizacdo envolve a adocdo de metodologias préprias e estratégias que se

diferenciam das aulas tradicionalmente realizadas.

A tecnologia na educagdo requer novas estratégias, metodologias e atitudes que
superem o trabalho educativo tradicional. Uma aula mal estruturada, mesmo com o
uso da tecnologia, pode tornar-se tradicionalissima, tendo apenas incorporado um
recurso como um modo diferente de exposicdo, sem nenhuma interferéncia
pedagégica relevante. (SANTIAGO, 2006, p.10-11).

Diante desse novo cenario, algumas questdes sao levantadas no contexto escolar
que, de acordo com Kenski (2013, p.13), colocam em xeque a formacdo pedagodgica, dos

profissionais e os métodos de aprendizagem.

As especificidades dessa nova cultura digital colocam-se como desafios para a
formacdo de professores e para a sua atuacdo profissional. Como formar professores
para 0s novos cursos e para os novos perfis de formacdo e acdo que a sociedade exige?
Como agir pedagogicamente em todos os niveis e todas as areas do saber para
desenvolver cursos que sejam adequados a essa nova realidade? Como ensinar e
aprender contetdos em constante movimento de atualizagdo?

Salienta-se, no entanto, as contribui¢Ges que as tecnologias geram no processo de
ensino-aprendizagem, tanto na educacéo presencial quanto a distancia, principalmente por criar
mecanismos que possibilitem ultrapassar a reproducdo do conhecimento para o
desenvolvimento de um sujeito critico capaz de pensar por si proprio e definir as formas que

melhor se adequam ao seu estilo de aprendizagem, conforme corrobora o autor abaixo-citado.
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As tecnologias e as metodologias incorporadas ao saber docente modificam o papel
tradicional do professor, o qual vé no decorrer do processo educacional, que sua
préatica pedagdgica precisa estar sendo sempre reavaliada. A inovagao ndo esté restrita
ao uso da tecnologia, mas também a maneira como o professor vai se apropriar desses
recursos para criar projetos metodolégicos que superem a reproducdo do
conhecimento e levem & producéo do conhecimento (BEHRENS, 2000).

Com o objetivo de ultrapassar as barreiras presentes em uma sala de aula
convencional, as instituicbes educacionais tém adotado diferentes recursos e tecnologias
emergentes, mudando inclusive o método, como a abordagem multidisciplinar, o ensino hibrido
- blendedlearning, a sala de aula invertida, entre inimeras outras possibilidades (MORAN,
2015; STAKER; HORN, 2012).

Nesse sentido, as tecnologias apresentam-se como intermediadoras dessa relagéo,
sendo corresponsavel pelas mudancas necessarias na estrutura educacional. Tornou-se evidente
que despertar o aluno para o protagonismo no processo de aprendizagem, adquirindo uma
postura autdbnoma e critica, suportada pelas tecnologias emergentes e ferramentas digitais
(PAVANELDO; LIMA, 2017) situa-se como uma alternativa factivel para viabilizar uma nova
forma de fazer ensino e garantir a aprendizagem.

Outrossim, também se faz necessario refletir sobre o papel do educador nesse novo
cenario, bem como as alteragdes indispensaveis nas instituicdes de ensino. Para Silva (2011), o
docente é situado como um articulador entre o saber e o aluno, ndo sendo considerado mais o
detentor do conhecimento absoluto e dogmatico, pelo contrério, ele reconhece suas fragilidades
e disponibiliza as ferramentas que permitirdo a formacao do conhecimento pelo préprio aluno,
de forma autdbnoma e autocritica.

Sendo assim, o docente adquire o papel de orientador e estimulador na construcéo
social, estabelecendo um processo interativo e de parceria entre o estudante e o docente,

conforme advoga Rego (2007, p.53-55):
[...] os estudantes constroem o conhecimento em parceria, pois utilizam a
argumentacdo, que possibilita a “abstragdo e generalizagdo de objetos” de forma a
estabelecer “significados através da percepgdo e interpretacdo” de conceitos tanto para
quem explica quanto para quem ouve [..]. Dessa forma o conhecimento é
internalizado.
Por outro lado, ha que se debater sobre o imperativo de “reformar a educagdo para
uma era de mudanca tecnologica e demogréafica” (INSTITUTE OF DIRECTORS, 2016, p.8)
que, de acordo com Ferreira (2017) geram discussdes rasas, porém compreensivas, de uma
necessidade de melhora no sistema educacional, utilizando, para isso, qualquer meio possivel.
Selwyn (2017, p.87) relata ainda que as discussdes académicas em torno do assunto

sdo “frustrantemente pobres” pois carecem de evidéncias para generalizacdo ou de rigor
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cientifico na conducdo dos métodos. Para a autora, o pontapé inicial para gerar as mudancas
necessarias, seria encarar a tecnologia na educacdo como problematica. De acordo com Selwyn
(2017, p.88), pensar na tecnologia sob essa perspectiva
[...] ndo significa assumir que a tecnologia € o problema, mas, sim, reconhecer a
necessidade de interrogar seriamente o uso da tecnologia da educacéo. Isso envolve a
produgdo de andlises detalhadas e ricas em contexto, engajamento em avaliagdo
objetiva, e dedicacdo de tempo para investigar qualquer situagdo em seus aspectos
positivos, negativos e toda e qualquer nuance intermediaria. Envolve, também, um

posicionamento inerentemente cético, ainda que resistente a tentagdo de incorrer-se
em um cinismo absoluto.

Desse modo, é importante analisar as tecnologias de forma imparcial, detalhada
possivel, identificando os pros e contras do uso no contexto escolar. Cabe destacar, no entanto,
0 que declara Almeida (2000) sobre a necessidade de o profissional da educacao estar preparado
para 0 uso pedagdgico do computador, afinal ndo existem mais possibilidades para se fazer
resisténcia aos recursos tecnolégicos no ambiente escolar. Entendimento este reforcado por
Kenski (1998):

Favoraveis ou ndo, é chegado 0 momento em que nos, profissionais da educacao, que
temos o conhecimento e a informagdo como nossas matérias-primas, enfrentarmos os
desafios oriundos das novas tecnologias. Esses enfrentamentos ndo significam a
adesdo incondicional ou a oposi¢do radical ao ambiente eletrdnico, mas, ao contrario,
significam criticamente conhecé-los para saber de suas vantagens e desvantagens, de
seus riscos e possibilidades, para transforméa-los em ferramentas e parceiros em alguns
momentos e dispensa-los em outros instantes (KENSKI,1998, p.61)

Diferentes estudos ja foram conduzidos para avaliar a relacdo entre as tecnologias
e a educacdo formal. No ensino médio, por exemplo, uma pesquisa desenvolvida por Lobler et
al. (2010) identificou que escolas publicas que obtiveram maior desempenho no Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM) possuiam acesso as tecnologias da informacgédo e
incentivavam 0s alunos ao uso.

Outro estudo, dessa vez realizado em escola de nivel técnico integrado, e conduzido
por Prebianca, Finardi e Cardoso (2015), revelou que o software utilizado em uma disciplina
de inglés apresentava-se como uma importante ferramenta no processo de ensino-aprendizagem
por inserir uma abordagem mais moderna e aderente com as demandas da pos-modernidade.

As ferramentas sdo multiplas, e embora os ambientes virtuais de aprendizagem
sejam mais utilizados e conhecidos entre os estudantes para aulas remotas, também é possivel
identificar outras plataformas, a exemplo: skype, zoom, google meet, google classroom, entre

outras.
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Na educacdo superior, as tecnologias também sdo uma realidade e o interesse dos
pesquisadores na temaética ndo é recente. Ferdkercher (2010), por exemplo, identificou que
todos os docentes componentes da amostra em uma Instituicdo de Ensino Superior (IES)
utilizavam tecnologias em suas aulas, sendo estas desde o0 uso de computadores com acesso a
internet, e-mails e; até aos ambientes virtuais de aprendizagem.

Pesquisas como essa, conduzidas na década passada, servem para demonstrar que
a tematica € recorrente e antiga. O interesse pela tematica pode revelar diferentes perspectivas
e identificar tendéncias. Além disso, é possivel tracar melhores praticas no uso da tecnologia e
destacar lugares mais proeminentes no uso das TDICs na educagdo formal, como é o caso do
Maranhdo. Por isso, a proxima secao afunila o entendimento no assunto e detalha as préaticas

adotadas pelo Estado para a educacéo.

2.1.2 O Maranhdo como referéncia nacional na EaD

O Estado do Maranhdo teve suas iniciativas de EaD semelhantes ao restante do pais,
com inicio paulatino, fases de testes e uso de meios como radio e televisdo. Por outro lado, diz-
se que 0 comeco do estudo remoto no estado maranhense foi marcado pela segunda geracdo da
educacéo a distancia, com a Fundacdo Maranhense de Televisdo Educativa — TVE, no més de
dezembro de 19609.

A TVE foi uma das emissoras educativas instaladas no pais no periodo de 1967 e
1974, sem quaisquer politicas setoriais advindas do governo federal (FRADKIN, 2008). Das
nove emissoras autorizadas para se instalarem nesse periodo, apenas trés, entre elas a TVE do
Maranhdo, dedicaram-se a educacdo, sendo ministradas, naquele periodo, aulas para o ensino
fundamental, no Centro Educativo do Maranhdo (CEMA). Ademais, a emissora possuia um
sistema proéprio de televisdo, e inicialmente era um canal fechado com televisores instalados
nas salas de aula, e acompanhado por um orientador (OZORIS, 2001).

Destaca-se ainda que, mesmo apds as inumeras formas de desestruturacédo da TVE,
ela foi considerada pela Organizacdo das Nac¢des Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO) a melhor experiéncia de TV educativa da América Latina (OLIVEIRA, 2002).
Outras incursdes maranhenses na direcdo da educagdo a distancia foram promovidas pelo
Estado apds a iniciativa da TVE.

Diversas experiéncias de educacdo a distancia em ambientes educacionais foram
desenvolvidas no decorrer dos anos, a exemplo das instituigdes de ensino publicas do Estado
que ja tém promovido a EaD como modalidade de ensino na oferta de cursos profissionalizantes

ou de formacéo superior.
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A Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), por intermédio do Nucleo de
Educacdo a Distancia, (NEAD), renomeado para Diretoria de Tecnologias na Educacédo
(DTED), institucionalizou com a Resolu¢do n° 73/2004, o Nucleo de Tecnologias da
Informacdo, Redes e Educacdo a Distancia, e que, entre outras finalidades, possui como
objetivo proficuo promover a implantacdo e desenvolvimento de tecnologias que subsidiem
acdes e politicas relacionadas ao EaD.

Em 2006, a UFMA conseguiu parecer favoravel para o pleito de credenciamento
institucional para oferta de cursos EaD, inicialmente com apresentacao do projeto do curso emb
Pedagogia, e posteriormente para a implantacdo do curso de Licenciatura em Quimica. O
Parecer homologado pelo Conselheiro Relator Paulo Monteiro Barone e publicado na Portaria
MEC n°682, foi favoravel para o credenciamento da Universidade, pelo prazo inicial de 05
anos, e para o curso de Licenciatura em Quimica, e € considerado o pontapé para a
institucionalizacdo dos cursos na modalidade a distancia.

Em um relatério de pesquisa, desenvolvido por Silva (2012), sobre os impactos do
NEAD para o Estado, € possivel identificar o crescimento substancial das acGes do Nucleo

durante o periodo de 2007 a 2010. Entre os numeros divulgados, alguns merecem destaque:

a) A Coordenacgdo do NEAD instalou 166 Ambientes Virtuais de Aprendizagem, com
apoio e suporte técnico, producdo multimidia, softwares e equipamentos;

b) O Nucleo passou de 1 Polo de atendimento EaD para 23 (vinte e trés);

c) Aumento de 823 alunos matriculados para 7.835 alunos.

De acordo com o Instituto Nacional de Educacdo e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), entre 2009 e 2019, a modalidade EaD teve aumento de 378,9% em matriculas
de ingressantes, tendo uma ampliacdo de 4,7 vezes (PORTAL R7). Nos cursos presenciais, 0
aumento foi de 17,8%, indicando que os cursos a distancia tém ganhado espago nos ultimos
anos. Desse modo, é possivel constatar que a tendéncia de crescimento vislumbrada pelo
Nucleo de Educacdo a Distancia da UFMA em 2010 foi confirmada pela procura por cursos na
modalidade EaD.

Uma outra instituicdo que também adota a modalidade de educacéo a distancia € a
Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA), por intermédio do Nucleo de Tecnologias para
Educacdo (UEMANet). A UEMANEet e referéncia em educacdo mediada por tecnologias desde
1998. Em 2005, criou o bacharelado em Administracdo na modalidade a Distancia pelo projeto
piloto da Universidade Aberta do Brasil (UAB) (BRASIL, 2011).
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Serra et al. (2019) construiram um quadro referéncia do percurso histérico do

UEMANet (Quadro 1) que permite visualizar os momentos cruciais que balizaram as a¢6es do

Nucleo e permitiram a consolidacao da estrutura evidenciada nos moldes atuais:
Quadro 1. Acontecimentos histéricos do UEMANEet.

ANO ACONTECIMENTOS
1998 Nova verséo do Programa de Capacitagdo Docente - PROCAD, resolugéo n° 73/98;
Primeiras Experiéncias em EaD - Curso de Magistério em Nivel Médio - Magistério 2001,
2000 Criacdo do Nucleo de Educacdo a Distancia - NEAD (Resolugdo n° 239/2000).
2001 Autorizacdo do Conselho Estadual de Educacéo para funcionamento do Curso de Magistério em
Nivel Médio — Magistério 2001;
Formacdo de professores leigos com atividades na rede publica do Estado do Maranhdo (Portaria
n° 2.216, de 11 de outubro de 2011 - MEC).
2002 Primeiro processo seletivo para acesso ao Curso de Licenciatura em Magistério das Séries Iniciais.
2004 Abertura de novas vagas para o Curso de Magistério das Séries Iniciais (participacdo de novos
municipios maranhenses).
2005 Abertura do primeiro seletivo para o curso de Licenciatura em Ciéncias da Religido, na
modalidade a distancia;
Abertura do primeiro seletivo para o curso de Bacharelado em Administragéo a distancia; Curso
piloto da Universidade Aberta do Brasil;
Alteragdo da denominagdo do Nucleo de Educagdo a Distancia (NEAD) para Nucleo de
Tecnologias para Educacdo (UEMAnRet), pelo Conselho Universitério da UEMA.
2008 Aprovacdo de projetos de cursos, junto ao Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), para
formagcdo inicial e continuada.
2009 Implantagdo dos Cursos: Licenciatura em Pedagogia; Pedagogia complementacéo e Licenciatura
em Filosofia.
2011 Expansdo da p6s-graduacdo com os cursos de: Gestdo Publica, Gestdo Publica Municipal, Gestdo
da Salde, Educacdo do Campo, Ensino da Genética e Psicologia da Educacao.
2012 Oferta de 13 Cursos Técnicos — e-TEC.
2014 Implantagdo de Sistema de Controle Académico;
Oferta de Cursos Abertos.
2015 Lancamento da Revista TICs & EaD em Foco — publicacdo online, cientifica e multidisciplinar.
2017 Oferta de mais duas Especializa¢des: Educacdo Especial/Inclusiva e Gestdo Escolar/Educacional;

e de duas licenciaturas: Geografia e Musica.

Fonte: Serra et al. (2019), com base em documentos disponibilizados pela UEMA (Resolugdo n° 73/98; Resolugéo
n° 239/00 - CONSUN/UEMA; Resolugdo n° 65/08 — CONSUN/UEMA).

Para os dados extraidos por Silva (2009) sobre os avangos do Nucleo da UEMA, os

resultados proeminentes podem ser sintetizados:

a)

b)

O namero crescente de matriculados na EaD da UEMA, atingindo o patamar de mais
de 8 mil matriculados em 2008 e com tendéncia de crescimento;

O crescimento no numero de tutores por alunos, em média 1 tutor para cada 25
alunos;

As publicacdes de artigos cientificos em eventos dedicados a teméatica de EaD
também se apresenta como importante indicativo, por relatarem as experiéncias

empiricas dos trabalhos do UemaNet;
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d) O custo por aluno decresce em funcdo da economia de escala que se percebe com a
comparacdo orgcamentaria do orcamento e custos da UEMA.

Outros resultados séo evidenciados pelo autor, mas é possivel identificar com os

supracitados que as mudancas iniciadas em 2008 reverberam nos momentos atuais, e 0S

esforcos para aprimoramentos da modalidade devem ser continuados e investidos.

2.2 EaD e Ensino Remoto: confusdes conceituais

Muito se tem discutido sobre o Ensino a Distancia (EaD) durante os tempos atuais,
em razdo da crise sanitaria ocasionada pela pandemia de Covid-19. E, conforme ja levantado
em sec¢Oes anteriores, a EaD ndo € uma modalidade recente, embora o interesse da academia e
da sociedade esteja em voga.

Ademais, salienta-se que a EaD é uma modalidade de ensino que se difere da
modalidade presencial e se diferencia, também, do ensino remoto. De acordo com Moran
(2012), EaD é um processo de ensino-aprendizagem no qual docentes e estudantes encontram-
se fisicamente separados, no entanto, interligados por Tecnologias Digitais da Informacéo e
Comunicagéo (TDICs).

Outrossim, é importante destacar que a EaD possui toda uma infraestrutura
tecnoldgica, de pessoal, de materiais e demais recursos pedagdgicos necessarios para a
realizacdo das atividades de ensino. J& o0 ensino remoto ndo é considerado sinénimo de EaD,
embora também esteja relacionado ao ensino atraveés do uso de tecnologias digitais. No entanto,
0 ensino remoto compreende o uso de plataformas ja disponiveis para outros fins, como o
Hangouts, Google Meet, Zoom, Jitsi Meet, e até mesmo as redes sociais (GARCIA et al., 2020).

Diante do cendrio, tem se levantado ainda a terminologia “Ensino Remoto
Emergencial”. E, embora a literatura educacional ndo reconheca o termo em suas escrituras
pelo ineditismo da experiéncia, as atividades remotas, também conhecidas por atividades
pedagdgicas ndo presenciais (APNP), ndo podem ser consideradas como uma modalidade de
ensino, tal qual a EaD, uma vez se constituem como uma alternativa para preencher o
interrompimento das aulas presenciais pela pandemia (BEHAR, 2020).

Existe ainda a modalidade conhecida por ensino hibrido. Para Barcelos e Batista
(2019), o ensino hibrido ¢ uma modalidade formal de ensino no qual existem tanto a
possibilidade de atividades presenciais quanto remotas, de modo integrado e que considerem

as individualidades dos alunos que participam.
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Para melhor entendimento sobre o ensino hibrido, abaixo encontra-se um quadro
explicativo com as defini¢cdes utilizadas pelos autores supracitados para embasamento do

conceito adotado por eles (Figura 1).

Figura 1. Quadro-resumo com defini¢Bes de ensino hibrido.

Obras

Consultadas Defmicdes

Integracio efetiva de do1s componentes principais (atividades presenciais e via Internet),
mas de tal forma que nio seja uma simples adicio de duas abordagens distintas. E
preciso ocorrer um afastamento desses dots componentes considerados 1soladamente,
Garnsone | tendo em wvista enconfrar. por meio da combinacio destes, uma reorgamizacio

Kanuka fundamental da dinimica de ensino e aprendizagem. atendendo a vinas necessidades

(2004) contextuais especificas. Nesse aspecto. nio hd dois projetos de Ensino Hibrido 1dénticos.
o que sinaliza a grande complexidade do tema. E importante que o aluno possa fazer
alguma escolha (organizacio do tempo de estudo. do trabalho individual ou em grupo.
fontes de estudos, entre outros).

Combinacio de dois modelos de ensino e aprendizagem historicamente separados:
sistemas tradicionais de aprendizagem presenciais e sistemas de aprendizagem
Graham distribuida (sistemas de ensino a distincia, baseados no uso de tecnologias digitais de
(2006) mnformacdo e comunicacio). No Ensino Hibrido, as tecnologias digitais tém um papel
fundamental, mas é preciso crmar expeniéncias efetivas que incorporem elementos dos
do1s modelos (presencial e a distincia mediado por tecnologias digitas).

Programa de educacio formal no qual algumas atividades ocorrem por meio do ensino
Christensen et | on-line, permitindo algum grau de controle do estudante sobre o tempo. o local. o modo

al. (2013) e a forma e/ou ritmo do estudo. e outras atividades ocorrem em algum local fisico fora
da residéncia do estudante, de forma supervisionada.

Fonte: Extraido integralmente de Barcelos e Batista (2019).

Com a mudanca do ensino presencial para o hibrido observa-se uma dificuldade
natural na utilizacéo das plataformas pelos usuarios que buscam se familiarizar com os recursos
disponiveis. Nessa perspectiva, Kenski (2012.p.30) acastela que, “as velozes transformagdes
tecnoldgicas da atualidade imp&em novos ritmos e dimensoes & tarefa de ensinar e aprender. E
preciso estar em permanente estado de aprendizagem e de adaptacdo ao novo”. Apesar da autora
avultar a importancia das adaptacdes aos novos recursos, ressalta-se que a EaD, ensino remoto
e hibrido ndo sdo tao recentes na historia da educacao brasileira.

Conforme observou-se, a EaD teve suas primeiras experiéncias relatadas ao final
do século XIX, com o curso de taquigrafia por correspondéncia (ALVES; ZAMBALDE &
FIGUEIREDO, 2004). J4 o ensino remoto emerge em situacdes de urgéncia, no qual as
atividades s@o mediadas por tecnologias, porém seguindo os principios das aulas presenciais

(ROSA, 2020), necessitando o dominio do professor no manejo das ferramentas digitais.
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Dessa forma, a educagdo remota surge como uma forma de adequar o ensino
presencial a um cenario atipico no qual a propria educacao presencial ndo seja possivel de ser
acionada. Assim sendo, as aulas remotas sdo realizadas, de modo geral, em plataformas
sincronas, ministradas pelos docentes em lives com horarios especificos, e com dura¢do media
pré-determinada, mantendo a figura do professor como detentor do conhecimento. Arruda
(2020, p.265) destaca que a importancia de clarificar os conceitos relativos as aulas remotas
versus EaD se insere na alcunha negativa que esta ultima recebe, pelo preconceito que envolve
a educacdo a distancia e reforca que o que esta se fazendo nao ¢ EaD e “[...] sim obtendo-Se 0
maximo de proveito de recursos e possibilidades no formato online”.

O uso de diferentes dispositivos como aliados do ensino remoto também se
apresenta como um desafio para a educacdo. Durante muito tempo o uso de aparelhos celulares,
por exemplo, em contexto educacional era tido como importante vildo no processo ensino-
aprendizagem por permitir a distracdo dos estudantes e impedir a absor¢do de informacdes
(SEABRA, 2013).

No entanto, considerando que o pais possui, aproximadamente 424 milhdes de
dispositivos digitais, entre computadores, tablets, notebooks e smartphones, sendo que 234
milhdes sdo somente de aparelhos celulares, permanecendo com mais de 1 aparelho por
habitante, conforme aponta a pesquisa conduzida pela FGV EAESP (2020), o uso dos
dispositivos pode passar a ser um aliado para a producéo de impactos na educacao.

Apenas 0 acesso aos dispositivos ou as plataformas digitais ndo é condicao
suficiente para implementar esse tipo de ensino. Faz-se necessario 0 acesso a internet, a
capacitacdo dos professores para manusear os dispositivos, sensibilizacdo de alunos e familias,
entre outros fatores que ndo podem ser pormenorizados ou subestimados. Arruda (2020, p.269)
traz alguns dados importantes sobre os dispositivos digitais no Brasil que permitem inferir

algumas conclusdes:

[...] Os dados mostram ainda que é o celular o equipamento mais utilizado para acesso
a Internet, chegando a mais de 97% em todas as regides. O microcomputador esta em
cerca de 60% das residéncias das regides Sul e Sudeste, 52% na regido Centro-Oeste
e, aproximadamente, 40% das regiGes Norte e Nordeste. A grande maioria dos
estudantes (percentuais acima de 92%) utilizam a Internet para enviar e receber
mensagens de texto, audio e video em aplicativos como redes sociais e assistir a filmes
e series por streaming. Perto de 90% conversam por chamada de voz e/ou video. No
que tange especificamente & posse de celular moével para uso pessoal e acesso a
Internet, o percentual de estudantes com mais de 10 anos é de cerca de 71% no Brasil
e dos que possuem posse do aparelho, cerca de 97% possuem internet mével. Mais de
98% dos estudantes do ensino superior possuem acesso a internet em todas as regioes
brasileiras — o0 que fornece importantes pistas para politicas publicas nesse nivel que
indicam, inclusive, maior facilidade para alcance de toda a populacéo estudantil que
ndo possui acesso. Para os demais niveis h4 a necessidade de aprofundamento dos
dados, uma vez que a posse de equipamentos ndo €, necessariamente, referéncia de
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acesso para jovens menores de idade que podem fazer uso de equipamentos de
familiares.

A partir dos dados apresentados é possivel inferir que existem possibilidades
factiveis para implementagdo de politicas publicas que viabilizem o ensino remoto para uma
grande parte da populagdo. Por outro lado, o amplo acesso a internet ainda € um desafio para
grande parte das familias que se utilizam de redes mdveis e ndo conseguem suportar a
velocidade de dados compartilhados em plataformas de ensino, como o Moodle, SIGAA, entre
outras, principalmente se o recorte da popula¢éo for para educacéao basica, em vez de educacao
em nivel superior.

Assim sendo, o uso de plataformas sincronas ou assincronas de baixo consumo das
redes moveis podem viabilizar as aulas remotas e permitir a continuidade do ensino. No entanto,
outras variaveis como o ambiente familiar, condicGes fisicas e emocionais dos estudantes,
ambiente apropriado para aprendizagem, acolhimento dos pais podem influenciar na
implementacéo do ensino remoto.

Sobre isso, Alves (2020) destaca que o ensino remoto € inviabilizado no pais,
principalmente, para as classes menos favorecidas que ndo possuem condi¢fes de moradia
adequadas para as aulas remotas, o autor destaca que, em funcdo do isolamento social que a
sociedade atravessa, o confinamento acarreta estresse, violéncia fisica e psicolégica, e uma
importante parcela dos pais, tém dificuldades de mediar as atividades escolares.

Diante do exposto, faz-se necessario compreender as distingdes entre as plataformas
sincronas e assincronas, e destacar quais as mais utilizadas no contexto educacional do ensino
remoto, para permitir a analise descritiva das plataformas e ferramentas disponiveis para a sala

de aula virtual.

2.2.1 Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacao: uso das plataformas sincronas no
ensino remoto.

Diante das discussoes ja iniciadas, é possivel perceber que o ensino remoto tem se
valido de ferramentas auxiliares para a implementacéo das aulas a distancia. Essas ferramentas
estdo disponiveis, em grande quantidade, de forma gratuita e permitem o acesso dos estudantes
e professores em um ambiente virtual de ensino-aprendizagem.

As plataformas que medeiam essa relacdo entre professores e alunos podem ser
classificadas em duas categorias: sincronas e assincronas (SILVA, 2018; SANTOS, 2010). Para
0 ensino remoto, as plataformas sincronas conseguem preencher a lacuna advinda da auséncia

do ensino presencial, j& para a EaD, as plataformas assincronas conseguem cumprir seu papel,
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embora, o0 uso de plataformas sincronas também seja possivel. Mas qual a diferenca entre as
categorias?

As plataformas sincronas, como o proprio nome sugere, indica a realizagdo de uma
comunicacéo on-line, simultanea, coincidente. Ou seja, nesse tipo de interacdo tanto o professor
quanto o aluno devem permanecer, de forma simultdnea, em comunica¢do durante toda a
transmissdo (SANTOS et al, 2010).

Durante a realizacdo das atividades nas plataformas sincronas, a exposi¢do das
atividades pelo professor pode acontecer com a participacéo dos alunos ou ndo, embora exista
a possibilidade de interacdo entre os diferentes atores durante as aulas (SOUZA,2010). No
entanto, a dinamica de ensino dependera da estruturacdo do plano de aula do professor para o
momento sincrono com os estudantes.

Uma vantagem desse tipo de comunica¢do é que os alunos podem questionar sobre
assuntos que ndo foram compreendidos ou 0s professores podem solicitar a participacdo dos
alunos, durante a exposicao da disciplina, em tempo real, de igual modo ao que aconteceria nas
aulas presenciais. Essa situacdo pode contribuir para aumentar o engajamento dos estudantes,
uma vez que se encontram em um ambiente virtual interagindo concomitantemente e exigindo
um nivel de concentracdo minimo para participacéo (SILVA, 2018).

Ja as plataformas assincronas relacionam-se as ferramentas que permitem
comunicac0es off-line, ou seja, em tempos diferentes, ndo-simultaneos. O aluno, nesse tipo de
comunicacgéo, possui autonomia para gerir o tempo e acessar o contetdo disponibilizado nessas
plataformas, de acordo com a rotina ou o planejamento de suas atividades.

Uma das vantagens dessas plataformas encontra-se, justamente, na possibilidade de
tornar o aluno um sujeito ativo no processo de ensino-aprendizagem, contribuindo para o
autodidatismo e permitindo ao estudante retornar para o conteddo quantas vezes considerar
necessario. Nessa categoria de comunicacdo assincrona, a modalidade de ensino a distancia
apresenta-se como principal usuéria.

No momento emergencial, as TDICs sdo empregadas em contexto de ensino através
de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs), plataformas e/ou ferramentas sincronas
(Google Meet, Zoom, WhatsApp, Youtube, entre outros) que devem contribuir para a
internalizacdo dos conceitos e padrfes estabelecidos. Conhecer as caracteristicas das
plataformas, adaptar metodologias para o ERE e estabelecer objetivos condizentes com as
diferentes formacGes profissionais sdo os desafios que os instrutores enfrentam nesse cenério.
Em contrapartida, a possibilidade de convidar pesquisadores renomados para um debate nas

salas virtuais durante uma dindmica de aula ou para compartilhar conhecimentos com os alunos
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sobre uma determinada disciplina é uma das inimeras possibilidades que o uso da TDIC
favorece (SOUZA, 2010; SILVA, 2018).

No Ensino Remoto Emergencial as plataformas sincronas revelam-se viaveis para

a continuidade do ensino. Muitas sdo as possibilidades para adesdo por parte das institui¢oes.

Algumas das vantagens ja foram apresentadas, e a seguir alguns exemplos de ferramentas

sincronas para o ensino remoto também sdo descritas (Quadro 2).

Quadro 2. Exemplos de ferramentas sincronas para 0 ensino remoto

conferéncias

Ferramentas Descricdo
“Acontecem com horario marcado via transmissdo online. Normalmente, o aluno tem acesso
a um link ou portal em que assiste a aula no exato momento em que ela é transmitida. A web
Web conferéncia pode ser feita no formato de videoconferéncia, &udio conferéncia ou

teleconferéncia.
Independente do formato escolhido, também ha a possibilidade de gravar a aula para que ela
seja assistida ou escutada novamente depois — de maneira assincrona.” (SILVA, 2018)

Chats

“[...] sdo as plataformas em que sdo trocadas mensagens em tempo real. Podem ser utilizadas
no &mbito educacional e para aumentar a interacdo entre os alunos e professores. Da mesma
forma que acontece com as webs conferéncias, 0s chats exigem que todos estejam online ao
mesmo tempo.” (SILVA, 2018).

Fonte: Autor.

Por outro lado, ndo apenas de vantagens as tecnologias digitais na educagdo sao

alimentadas. Ha uma série de desafios pelos quais o educador deve enfrentar, principalmente

no processo de integracdo da tecnologia e a educacao, Moran (2005) apud Lobo e Maia (2015,

p.23) aponta alguns desses aspectos:

[...] Alunos estdo prontos para o uso das tecnologias, professores, em geral, ndo. Os
professores que ndo dominam as novas tecnologias, tentam segurar 0 maximo que
podem, fazendo pequenas concessdes, sem mudar o essencial. Com isso mantém uma
estrutura repressiva, controladora e repetidora. Os professores sabem que precisam
mudar, mas ndo sabem como. Vérias IES exigem mudancas dos professores sem dar-
Ihes condigdes para que eles as efetuem. Existe investimento em tecnologias, porém,
com a falta de preparo dos professores, os administradores se frustram ao ver que tanto
esfor¢o e dinheiro empatados ndo se traduzem em mudancas significativas nas aulas
e nas atitudes do corpo docente. A maior parte dos cursos presenciais e on-line
continua focada no conteldo, focada na informacdo, no professor, no aluno
individualmente e na interagdo com o professor/tutor. Convém que os cursos hoje —
principalmente os de formagéo — sejam focados na construc¢do do conhecimento e na
interacdo; no equilibrio entre o individual e o grupal, entre conteddo e interacdo
(aprendizagem cooperativa), um conteldo em parte preparado e em parte construido
ao longo do curso.

A partir dos aspectos levantados ha que se discutir quais os pontos devem ser

considerados ao avaliar as condicOes para implementacdo das aulas virtuais e garantir que o

processo ensino-aprendizagem seja efetivo. O ERE, conforme ja discutido, apresenta um

carater imediato, emergente, com objetivo de sanar a suspensdo de aulas presenciais.
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Desse modo, o uso das plataformas sincronas apresenta-se como alternativa viavel
para preencher essa lacuna. Alguns exemplos de plataformas foram levantados nesta secao,
porém existem outras possibilidades, gratuitas, para o ensino virtual que serdo detalhadas no

item subsequente deste documento.

2.2.2 Plataformas e ferramentas gratuitas para a sala de aula virtual

A internet surgiu em um cenario de atividades militares como pratica de guerra para
facilitar a comunicagdo e possibilitar a definicdo de estratégias. A internet tem viabilizado a
comunicacéo e disseminado a educacgéo, de modo que as fronteiras entre o mundo real e virtual
parecem inexistir, e 0 uso da internet como ferramenta de ensino permite ndo apenas a
concepcao de aulas a distancia, como oferece suporte para realizacdo das atividades mais
simples, como o auxilio as atividades presenciais (LOBO; MAIA, 2015), facilitando o

compartilhamento do conhecimento:

A partilha dos meios de comunicacdo mediada por computador, como o correio
eletrénico, a conferéncia audio e video, o grupo de discussdo, o férum e o quadro
virtual, promove o envolvimento dos membros da comunidade nos processos de
negociacao das representacdes, do reajustamento continuado dos modelos mentais, da
compreensdo da complexidade do conhecimento e ainda do desenvolvimento do
pensamento critico através da experiéncia partilhada, enquanto meios de comunicacéo
em rede que se transformam e s&o utilizados como prolongamentos das capacidades
cognitivas do aluno. (DIAS, 2000, p. 161-162).

Neste interim, as plataformas sincronas intermediam a relacéo entre professores e
alunos em tempo real, possibilitando a interacéo, a troca de conhecimentos, e 0 envolvimento
dos atores nas salas de aula virtuais. As webs conferéncias, por exemplo, que ocorrem em
diferentes formatos, como a video conferéncia ou audio conferéncia, podem ser viabilizadas
por plataformas e ferramentas como o Zoom, Meet, Skype, Whatsapp, entre outras. Abaixo,
serdo descritas, sucintamente, as mais utilizadas e que apresentam suas versdes gratuitas.

O Zoom é uma ferramenta que dispde de aplicativo para dispositivos mdveis e
computadores desktop, funcionando em navegadores de internet e aplicativos para Windows,
Linus, MacQOs, iOS e Android. Uma facilidade do Zoom é que ndo é necessario um cadastro
para possuir acesso a sala virtual, no entanto, para criar as reunides virtuais sim. Além disso, a
ferramenta conta com mais sete idiomas além do portugués, permitindo a democratizacdo do
acesso (DA SILVA et al., 2020).

Outrossim, existe a possibilidade de agendamento das reunides virtuais, acdo esta
que gera um ID continuo, ou seja, a recorréncia dos encontros em data e horario pré-agendados,
garantindo o planejamento das rotinas institucionais e dos préprios alunos e professores. Outra

possibilidade do Zoom consiste no professor definir se 0s alunos usardo cameras ou terdo 0s
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audios ativados, e no compartilhamento de arquivos de diferentes suportes, como textuais,
arquivos de imagem, audio, video, links, entre outros (DA SILVA et al., 2020).

Da Silva et al. (2020) também esclarecem que o link da reunido virtual pode ser
compartilhado em diferentes canais, como WhatsApp e website da instituicdo, 0 Zoom comporta
até 100 pessoas simultaneamente com o limite de duracdo de 40 minutos, sendo necessario que
o docente, portanto, programe-se para ministrar o conteddo nesse tempo, sendo essa limitacdo
entendida como uma situacdo desagradavel pois as aulas duram, em média, 50 minutos.

Outra ferramenta amplamente conhecida e utilizada é o Google Meet que, de igual
modo ao Zoom, dispde de aplicativo para dispositivos moveis e desktop para diferentes sistemas
operacionais. A plataforma sincrona do Google recebeu adesdo de mais de 2 milhGes de
usuarios por dia durante as duas ultimas semanas do més de abril de 2020. A ferramenta, que
antes era conhecida por Hangouts Meet e 0 acesso era pago, foi disponibilizada durante a crise
pandémica de forma gratuita, sendo que o acesso é facilitado para os usuérios atraves da conta
do gmail (ALVES, 2017; ROSOLEN, 2020).

Os recursos que o Google Meet disponibiliza para as reunides virtuais sao
considerados limitados para o contexto educacional. Uma das opc¢des mais usualmente
conhecidas é a possibilidade de compartilhar a tela com o contetdo que se pretende transmitir.
Desse modo, os docentes, em geral, preparam suas aulas em outros meios, como o0 Microsoft
Powerpoint, Word, Excel e partilham a tela com os usuarios que acompanham a transmissao da
aula. As legendas em tempo real que sao oferecidas pelos aplicativos sdo apenas para o idioma
inglés, restringindo, portanto, a democratiza¢ao do acesso (DA SILVA et al., 2020).

Existe ainda o Skype que é um software de telecomunicacdo especializado em
chamadas de video e de voz, sendo possivel utiliza-lo de computadores, celulares ou tablets
com acesso a internet (MARKTON, 2014). O software foi criado em 2003 e conta com mais
de 603 milhdes de usuarios. As chamadas do Skype para Skype sdo gratuitas, no entanto, para
chamadas que ultrapassem os limites do aplicativo os valores sdo cobrados aos usuérios
(MELNYK, 2019).

O Skype também oferece a opc¢éo de sala de aula, uma ferramenta gratuita, no qual
os professores podem se inscrever e permite aos alunos interagirem com outros, conversarem
com especialistas na area ou compartilharem suas ideias com o grupo. Também podem existir
colaborac@es entre os professores de varias partes do mundo (GRADDOL, 2015).

Na Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA), os alunos regularmente
matriculados e professores utilizam-se do Sistema Integrado da Universidade Estadual do

Maranhdo (SIGUEMA) que possui salas virtuais com o software Jitsi Meet para o ensino
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remoto. Os usuérios podem compartilhar as apresentagdes em Power Point, gravar as reunides,
exibir videos, entre outras funcionalidades. Devido ao acesso de multiplos usuérios ao mesmo
tempo sdo comuns as falhas que explicam a migracéo dos usuarios para outras plataformas.
Diante dessas possibilidades de uso das ferramentas sincronas para o ensino remoto
emergencial e da atitude inovadora dos docentes ao fomentarem o uso, pode-se inferir que o
momento é de aproveitamento das potencialidades dos jovens que se interessam pelas
tecnologias e possuem maior familiaridade no manuseio das ferramentas, sendo, portanto, uma

forma de estimular a aprendizagem.

[...] aproveitar o interesse natural dos jovens estudantes pelas tecnologias e utiliza-las
para transformar a sala de aula em espaco de aprendizagem ativa e de reflexdo
coletiva; capacitar os alunos ndo apenas para lidar com as novas exigéncias do mundo
do trabalho, mas, principalmente, para a producéo e manipulacdo das informacdes e
para o posicionamento critico diante dessa nova realidade (KENSKI, 2007, p. 103).

A partir da descrigdo das plataformas usualmente utilizadas nos contextos de salas
de aula, abordar-se-a na préxima secao os desafios no que tange a qualificacdo dos professores
para uso das metodologias ativas, evidenciando que somente a disponibilidade dos dispositivos
e acesso dos diferentes atores ndo € suficiente para uma efetiva aprendizagem pelos alunos.
Torna-se, portanto, basilar, considerar uma série de outras variaveis, principalmente o fator

humano que os envolve.

2.2.3 Os desafios do ensino remoto: qualificacdo dos docentes para metodologias ativas

Muitos sdo os desafios para a implementacdo do ensino remoto, embora,
teoricamente, seja uma tarefa mais simples que pensar na modalidade de ensino a distancia. De
acordo com as discussdes ja levantadas anteriormente, o ensino remoto objetiva preencher a
lacuna da auséncia das aulas presenciais, e integra as TDICs para o contexto de sala de aula.

N&o séo suficientes a disponibilidade de plataformas ou ferramentas digitais, o
acesso a internet ou mesmo as utilidades dos recursos. Os atores que integram a dindmica do
ensino remoto precisam ndo apenas saber manusear, mas extrair o melhor de si e das
capacidades dos softwares ou aplicativos para viabilizar a aprendizagem em contexto virtual.
Para isso, faz-se necessario qualificar os docentes para uso de metodologias ativas no processo
ensino-aprendizagem.

As metodologias ativas podem ser compreendidas como alternativas para atingir
um estagio de conhecimento mais aprofundado, avancando em novas praticas e competéncias
socioemocionais (MORAN, 2016). Além disso, Valente (2013) esclarece que o método de

aprendizagem ativa permite retirar o aluno de uma posicdo passiva, de absorvedor de



39

informac0es para um processo ativo, atraves da introducao da pesquisa, dos jogos, dos desafios,

diferenciando-se do ensino tradicional.
A utilizacdo das tecnologias embasadas em metodologias ativas pode favorecer o
processo de ensino e aprendizagem de forma mais eficaz e autbnoma, com foco no
desenvolvimento humano em todas as suas vertentes e voltado principalmente para a
realidade na qual vivenciamos (CORDEIRO, 2020, p.05).

N&o obstante, a inovagdo nédo atinge apenas o uso de tecnologias na educagao
formal, mas o proprio método de ensino do docente. Sobre isso, Behrens (2000) esclarece que
as novas tecnologias, bem como os métodos que foram incorporados ao saber docente alteram
o0 papel tradicional do professor em sala de aula.

O autor reforca que a préatica educacional precisa estar constantemente sendo
avaliada e que a inovacdo ndo se restringe ao uso de tecnologias, mas relaciona-se, também, a
maneira como o professor se apropria dos recursos tecnologicos para criacdo dos projetos
metodoldgicos, de modo que possa ultrapassar a mera reproducdo do conhecimento, e levar a
efetiva construgédo do saber.

Neste interim, faz-se necessario avaliar quais as caracteristicas preconizadas para o
perfil docente nesse contexto. No entanto, ndo se deve considerar apenas 0s comportamentos
ideais que precisam ser incorporados, mas admitir a bagagem emocional, psicolégica, técnica
que os professores ja possuem.

Dvorak e Araljo (2016, p.344) também reforcam esse entendimento, ao declararem
que “ver o docente como mais um copo a ser preenchido ¢ ignorar toda sua capacidade,
conhecimento e experiéncia de vida.”, por isso, as autoras defendem “[...] estabelecer um ponto
de equilibrio que demonstre que é possivel a mudanca e a transformagdo sem traumas ou
sofrimento”, possibilitando o aprendizado das novas tecnologias. De acordo com Sacristan
(2000, p.238):

Propor inovagBes pedagogicas aos professores € remover a estrutura do trabalho e
conscientizar-se de certas interdependéncias, ja que, em geral, ndo se trata de simples
substituicdes metodoldgicas, mas de importantes alteragdes que devem ser vistas
dentro da complexidade dos encargos da fungdo do professor e de acordo com suas
possibilidades e obrigagdes de trabalho.

A discussdo, portanto, ndo se pauta na introducdo ou ndo de tecnologias, uma vez
gue essa ja uma realidade, mas na estruturacao das aulas; uma nova abordagem para o processo
de ensino-aprendizagem; as competéncias necessarias para o docente nesse cenario, de modo
que somente a insercdo das tecnologias ndo é suficiente para uma mudanca de paradigma
(SANTIAGO, 2006).



40

Para Moran (2000) e Santiago (2006) a pratica educativa implica uma série de

variaveis que devem ser consideradas, além da preparacdo do corpo docente, outros aspectos

precisam ser considerados:

a)

b)

Espaco da sala de aula: neste quesito, deve ser observado o ambiente para
aprendizagem. Aspectos como acesso a internet, dispositivos de audio e video, e um
ambiente com conforto e acustica satisfatoria.

Ambientes Virtuais de Aprendizagem: fomentado pelo acesso a internet, o ambiente
virtual possibilita a criacdo de redes colaborativas em plataformas sincronas ou
assincronas, de forma virtual, por pessoas que ndo se encontram, necessariamente,
em uma mesma localidade geogréafica. Desse modo, inumeras possibilidades podem
surgir como a participacdo em congressos, simpdsios, palestras, e outros eventos
virtuais. Os ambientes virtuais permitem complementar ou substituir as aulas
presenciais.

Realidades experimentais: as tecnologias podem permitir a criacdo de novas
realidades, como simulacdo de ambientes profissionais para que o estudante tenha
contato com um cenério proximo ao real. Experiéncias de realidade aumentada ou

integracdo de elementos permitem sentir na pratica o que se estuda na teoria.

Diferentes variaveis podem ser pensadas no contexto educativo, e, para a avaliacdo

do corpo docente ndo seria diferente. Diante do novo cenario, faz-se elementar avaliar os

desafios da préatica educativa e como superar a formacgéo inicial de professores e a resisténcia

de alguns para o uso das tecnologias em salas de aula. Kenski (2013, p.13) reforca esse tipo de

preocupacao ao levantar alguns guestionamentos sobre o papel do professor na nova cultura

digital:

[...] Como formar professores para 0s novos cursos e para 0s novos perfis de formacédo
e acdo que a sociedade exige? Como agir pedagogicamente em todos os niveis e todas
as areas do saber para desenvolver cursos que sejam adequados a essa nova realidade?
Como ensinar e aprender conteildos em constante movimento de atualizagdo?

Ou seja, a partir das peculiaridades que a nova sociedade digital carrega, da propria

dindmica de atuacdo das tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo, dos diferentes

atores que sao estimulados dissemelhantemente, da proximidade e acesso com dispositivos

digitais, quais as competéncias necessarias para o docente nesses ambientes? O que é necessario

considerar para garantir a aprendizagem dos alunos? Ou ainda, a responsabilidade pela

aprendizagem é do docente? Ou seria o préprio aluno a assumir o protagonismo pelo didatismo?
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Essas e outras inquietacdes refletem a complexidade ao se pensar no ambiente
escolar e na sociedade digital, embora muitos autores ja consigam tracar caracteristicas
necessarias para 0s docentes no uso das metodologias ativas. No Quadro 3 estdo alguns desses
aspectos que foram sintetizados e, embora alguns deles ndo tenham sido analisados diretamente
para o contexto, do ensino remoto emergencial, sdo elementares na formacdo do profissional
docente.

Quadro 3. Aspectos necessarios a qualificacdo docente no processo educativo

Caracteristicas necessarias para a formagdo docente Referéncias tedricas

“[...] uma nova gestdo do conhecimento, na forma de conceber,
armazenar e transmitir o saber.”
“[...] reflexdo critica sobre a pratica [...]é pensando criticamente

Brito e Purificagdo (2011, p.23).

a prética de hoje ou de ontem que se pode melhorar a préoxima Paulo Freire (2011, p.40).
pratica.”

“[...] 0 novo requer flexibilidade ¢ ousadia...” Augusta e Sochascki (2009, p.47).
“[...] profissionalizagdo do professor, a qualificacdo pedagdgica

e a sua aproximagdo a metodologias de ensino inovadoras e Lobo e Maia (2015, p.18).

transformadoras.”

e  Conseguir trabalhar em equipe;

e Qualificar-se continuamente;

e Participar do processo de criacdo e execucdo do projeto
pedagdgico das escolas;

e Comprometer-se com a aprendizagem individual e
coletiva; Perrenoud (2000).

o Envolver-se na concepgdo e desenvolvimento dos
dispositivos de ensino;

e  Utilizar as TICs em beneficio da educagéo.

e Possuir uma visdo ampla a fim de avaliar a
complexidade das situagdes;
e Conhecer diferentes técnicas, métodos e ferramentas;
e Adaptar-se ao contexto dindmico;
e Avaliar seus resultados e reconhecer a necessidade de
mudancas;
“E tempo de inovar, atrever-se a realizar experiéncias
pedagogicas a partir de paradigmas educacionais ‘outros’,
mobilizar as comunidades educativas na construgdo de projetos
politico-pedagogicos relevantes para cada contextol...]”
e Conhecer as potencialidades e possibilidades
pedagdgicas advindas das tecnologias;
e  Ser criativo na concepcao das atividades;
e  Adquirir uma postura transformadora da aprendizagem Pereira e Freitas (2010).
escolar;
e Viabilizar um processo de aprendizado reflexivo e
consciente a partir do uso de recursos tecnoldgicos.
Fonte: Autor.

Junior, Carmo e Travassos (2011).

Candau (2016, p.807).
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Destarte, embora acima também estejam listadas caracteristicas pessoais, salienta-
se gue os aspectos podem ser estimulados e desenvolvidos, mesmo que o docente ndo apresente
uma postura proativa ou criativa para uso das tecnologias na sociedade digital. A qualificacdo
do profissional deve ser pensada, portanto, para o desenvolvimento de habilidades técnicas,
conceituais e humanas, tendo como estégio inicial a sensibilizacdo dos docentes para estimulo
da insercdo de recursos tecnoldgicos na educagdo, com o objetivo de quebrar a resisténcia de
alguma parcela desses profissionais em relacdo a tecnologia, principalmente diante das
condigdes atuais que reforcam a adaptabilidade e ado¢do de medidas urgentes para solucionar

a crise que assola, entre outros setores, a educacao.

2.3 O Ensino Remoto Emergencial na pandemia da Covid-19

A crise vivenciada pela sociedade diante da pandemia do século XXI gerou
modificagOes significativas de comportamentos, inclusive nas institui¢cdes tradicionais. Os
sistemas de salde entraram em colapso em diferentes paises do mundo como: Ird, Espanha,
Sérvia e Indonésia, na medida em que o numero de pessoas detectadas com a Covid-19 cresceu
de forma exponencial, ultrapassando a marca de 96 milhdes de casos confirmados e 2 milhdes
de 6bitos (OMS,2020).

As pesquisas cientificas sdo fundamentais para o desenvolvimento de medidas
eficazes que possam reduzir o nimero crescente de internagdes e oObitos, possibilitando que a
sociedade saia do enclausuramento recomendado pelas autoridades sanitarias como medidas
preventivas. Apesar da producdo das vacinas: Covaxin; Coronavac; Sinopharm; Sputnik V;
BioNTech-Pfizer; Orford-AstraZeneca e; Moderna, a Organizagdo Mundial da Salde
recomenda que as medidas de distanciamento social, limitagdes de pessoas por ambiente, uso
de méscaras e alcool em gel sejam mantidos por tempo indeterminado®.

As escolas e universidades devem se adaptar a nova realidade até que as autoridades
sanitarias atestem que o ensino presencial nao coloca em risco a saude publica. Por isso, 0 uso

das TDIC’s demonstra-se necessario ao ensino emergencial que utiliza diferentes ferramentas

°A universidade de Oxford desenvolveu um site para o0 monitoramento em tempo real das doses cumulativas das
vacinas aplicadas contra a Covid-19 no mundo. O acesso pode ser feito através do endereco:
https://ourworldindata.org/covid-vaccinations?utm_source=meio&utm_medium=email. Acesso em 20 de janeiro
de 2021 as 19 h. As vacinas mencionadas foram produzidas até abril de 2021.
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e plataformas disponiveis em sites e lojas de aplicativos na internet para possibilitar que os
objetivos pedagdgicos sejam tangiveis.

Os impactos da Covid-19 na educacdo formal atingiram todos os continentes e
afetaram mais 1 bilhdo de alunos matriculados nas redes publicas e privadas em 2020 com a
suspensdo total e/ou parcial das atividades, dificultando pesquisas cientificas em grandes
centros (UNESCO,2021). Na Figura 2 é possivel identificar um recorte temporal dos impactos
da pandemia na suspensdo das atividades académicas.

Figura 2.Monitoramento global das escolas e universidades fechadas em 2020

Wisualize a evolugdo ao
Monitoramento global de fechamentos de escolas causados por COVID-19 + longo do tempo.

[»]

2G

25/03/2020

1.445.016.378 alunos
afetados

82,5% do total de alunos
matriculados

164 fechamentos em todo
o pais

@ Parually open @ Closed due to COVID-19 @ Fully open @ Academic break

Nota : Os nimeros correspondem ao nimero de alunos matriculados nos niveis de ensino pré-primario, primario,
secunddario inferior e secundario superior [niveis CITE 0 a 3], bem como nos niveis de ensino superior [niveis CITE 5 a 8].
Numeros de matriculas com base nos dados mais recentes do Instituto de Estatistica da UNESCO . Veja nota
metodologica .

Fonte: UNESCO, 2021.

O Boletim do Observatorio Fiocruz Covid-19, divulgado em marco de 2021, aponta
para um colapso do sistema de salde no Brasil, ao passo que os perfis atingidos pela segunda
onda apresentam novos contornos. De acordo com a Fundacdo, as faixas etarias mais jovens
(30 a 39 anos, 40 a 49 anos e 50 a 59 anos) estdo sendo afetadas, e ao “analisar essas faixas
etarias, da Semana Epidemiologica 1 de 2021 até a 10 (7 a 13/3), os pesquisadores observaram
um aumento de casos de, respectivamente, 565,08%, 626% e 525,93% — 0 que sugere um
deslocamento da pandemia para os mais jovens” (CASTRO, 2021).

A partir desses dados, a respectiva fundacdo indicou a adogdo de duas medidas:

uma com a adocao de métodos mais severos como o lockdown ao passo que amplia a oferta de
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leitos®. E de outro lado medidas para reduzir a velocidade de disseminagéo da doenca e frear a
taxa de contagio, atraves de medidas de mitigacdo. Ainda de acordo com o Boletim, a Fundacéo
destaca que “o ritmo lento em que se encontra a vacinagdo contribui para prolongar a duracao
da pandemia e da adoc¢éo intermitente de medidas de contengdo e mitigacdo” (CASTRO, 2021).

Com relacgdo aos dados mais recentes, é possivel avaliar que os efeitos da pandemia
iniciada em meados de novembro, e com seus impactos sentidos no Brasil a partir de marco de
2020, apresentam consequéncias sem precedentes, e por isso, a previsdo de ultrapassar essa
crise ainda ndo é factivel. Diante disso, o Ensino Remoto Emergencial (ERE) emerge como
alternativa para 0 momento pandémico enfrentado pela sociedade (ARRUDA, 2020; COUTO,
COUTO; CRUZ, 2020).

O ensino remoto é uma configuracdo temporaria de entrega de contetdos
curriculares durante 0 momento de crise, no caso, a pandemia de Covid-19 (HODGES et al.,
2020). Para Arruda (2020, p.266), a implementacdo da educagdo remota emergencial pode se

dar em momentos sincronos, assemelhando-se ao ensino presencial:

[...] educagdo remota emergencial pode ser apresentada em tempo semelhante a
educagdo presencial, como a transmissdo em hordarios especificos das aulas dos
professores, nos formatos de lives. Tal transmissdo permitiria a colaboragdo e
participacdo de todos de forma simultanea, mas pode envolver a gravacdo das
atividades para serem acompanhadas por alunos sem condi¢Bes de assistir aos
materiais naquele momento. Ela também pode envolver mais iniciativas da EaD,
implementando ferramentas assincronas (que funcionam de forma ndo instantanea,
como fdruns de discussdo) e melhor estruturacéo de materiais. Pode também envolver
a transmissdo de contetidos por TV, radio ou canal digital estatal, de forma mais
massiva e emergencial.

Para Garcia et al. (2020), do ponto de vista pedagdgico, o ensino remoto situa o
docente e o aluno na quinta revolucdo, condi¢do em que a relacdo do homem com a tecnologia
e a inteligéncia artificial requerem novos perfis que atendem a protocolos éticos, e envolvem
eficiéncia e responsabilidade.

Ainda de acordo com Garcia et al. (2020, p.7), 0 ensino remoto apresenta algumas

caracteristicas inovadoras, que o diferenciam do ensino presencial, sendo elas:

| - Comunicagdo com o aluno que podera ser sincrona (em tempo real) ou assincrona
(em tempo diferente), assim como na sala de aula convencional. Il - O uso mais
acentuado de recursos [tecnolégicos, digitais ou analégicos] como suporte ao ensino
e a aprendizagem. Embora j& se faga uso da tecnologia no dia a dia, a utilizagdo passa
a ser com fins didaticos. O uso dos recursos tecnolégicos € incluido na atividade
laboral [ministrar aulas], fato que ndo demandard grande esforgo, visto que a

¢ A Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz): Ciéncia e Tecnologia em satde para a populagéo brasileira disponibiliza
atualizagBes diariamente, no site: https://portal.fiocruz.br
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comunicacdo por meio de dispositivos digitais ja faz parte do cotidiano social,
atestando competéncia no dominio da tecnologia de comunicacao. Il - Planejamento
no que refere a gestdo do tempo das agdes. Essas acdes estdo relacionadas aos aspectos
tipicos da didatica do ensino como: apresentagdo de contetdo, oportunidade para
intervencOes e perguntas, tempo para leitura e aprofundamento e meios e técnicas de
avaliacéo da aprendizagem.

Os ambientes virtuais de aprendizagem, fomentados pelo ensino remoto
emergencial, apresentam-se, portanto, como um espaco de interacdes entre os professores,
alunos e a gestdo do conhecimento, de modo que tais espacos criam oportunidades para a gestdo
do tempo e de rotina de modo individualizado, e incitam ao autodidatismo do estudante.
Ademais, é possivel acessar 0s contedos a qualquer tempo, em qualquer lugar, baixar arquivos
multiplos, incorporar diferentes propostas de ensino que utilizam recursos audiovisuais, textos,
de modo que a interacédo € preconizada (OLIVEIRA, 2011).

Por outro lado, muitas criticas também ressoam e sdo validas. Uma delas é a trazida
por Santos (2020) que declara que a tecnologia tem contribuido em muitos aspectos, e
promovido a conexd@o entre os diferentes atores, no entanto, o autor critica 0 excesso de
atividades remotas que sdo restritas a dias e horarios, e multiplicadas por até 10 unidades
curriculares. Ainda de acordo com o autor, esse excesso desgasta o aluno e o docente, deixando

marcas também negativas.

2.4 O processo de ensino-aprendizagem remoto

As praticas docentes no ensino remoto devem divergir das tradicionalmente
utilizadas, pois 0 emprego dos recursos tecnoldgicos obriga o professor a ressignificar sua
metodologia. Para Kaieski, Gring e Fetter (2015), o ensino remoto requer diferentes estratégias
flexiveis e criativas que sdo possiveis a partir da qualificacdo dos professores sobre conceitos,
ferramentas e recursos disponiveis para as aulas virtuais.

Segundo Moran (2005), nas aulas presenciais, 0 professor ndo realiza uma analise
constante de suas praticas e tradicionalmente utiliza do mesmo processo avaliativo que se
acostumou a fazer ao longo dos anos: provas objetivas, dissertativas e uma infinidade de
trabalhos académicos. No ensino remoto, os feedbaks dos estudantes sdo fundamentais para as
mudancas metodoldgicas necessarias ao processo de ensino-aprendizagem, permitindo que o
professor consiga analisar novas competéncias e habilidades como: a afinidade dos estudantes
com os recursos tecnoldgicos; o poder argumentativo nos debates virtuais, a criatividade na

elaboracdo de videos sobre a tematica das aulas, entre outras.
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Para Bishop e Verleger (2013), o professor pode utilizar no ensino remoto da “sala
de aula invertida” que é uma técnica educacional que se divide em duas etapas: atividades
interativas em grupos realizadas on-line e atividades offline. Desta forma, os autores destacam
que o tempo das aulas on-line ndo séo utilizados para exposicdo dos assuntos, mas para
discusséo das questdes respondidas fora do ambiente virtual. Autores como Moran e Milsom
(2015), destacam que essa técnica melhora o desempenho académico dos estudantes; incentiva
a pesquisa fora do ambiente da sala de aula e; enriquece os niveis das discussoes.

Rodrigues, Spinasse e Vosgerau (2015), através de uma revisdo sistematica,
concluiram que a Sala de Aula Invertida (SAI) possui diferentes motivos para ser implementada
no processo de ensino-aprendizagem virtual: “fornecimento de instrugdo tedrica aos alunos que
faltaram a aula; maior aproveitamento do tempo de aula; relevancia dos alunos estarem ativos
em sala de aula; avango tecnologico; melhor desenvolvimento dos alunos”, entre outros
(RODRIGUES, SPINASSE e VOSGERAU, 2015, p. 39286). Nesse contexto, professores e
estudantes assumem novos papeis que devem ser conhecidos e trabalhados no decorrer das
aulas remotas (Quadro 4).

Quadro 4. Papéis dos professores e estudantes na “Sala de Aula Invertida”

PAPEL DO ALUNO PAPEL DO PROFESSOR
Assistir as videoaulas antes da aula virtual Facilitador
Participar das discussfes remotas Incentivador
Responsavel pela sua aprendizagem Ouvinte de ideias

Fonte: Rodrigues, Spinasse e VVosgerau, 2015 (adaptado).

A resisténcia ao uso da SAI é comum para os sujeitos envolvidos no processo de
ensino-aprendizagem, mas deve ser combatida. Os professores ao realizarem avaliagdes durante
as aulas remotas, incentivam o0s estudantes a analisarem com atencdo 0s materiais
disponibilizados (artigos cientificos, videos, casos concretos, entre outros) antes do contato
sincrono, reduzindo a sobrecarga de atividades ao final do periodo.

Existem algumas técnicas para a Avaliacdo Processual de Aprendizagem (APA)
que combinam diferentes instrumentos avaliativos, auxiliando na adequagdo metodoldgica. A
Taxionomia de Bloom ou Taxionomia dos Objetivos Educacionais, por exemplo, auxilia o
professor no planejamento dos objetivos do plano de aula com base nas mudancas de
pensamentos, acbes e condutas, contribuindo para uma medida adequada do processo
avaliativo. No Quadro 5 encontra-se uma lista de verbos agrupados por Chagas (2020),
seguindo os objetivos educacionais para o direcionamento das atividades discentes.
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Quadro 5. Verbos da Taxinomia de Bloom

Recordar Entender Aplicar Analisar Avaliar Criar
Listar Inferir Executar Separar Checar Gerar
Definir Sumarizar Construir Organizar Justificar Desenvolver
Nomear Expor Implementar Comparar Julgar Inventar
Reconhecer Interpretar Utilizar Diferenciar Recomendar Produzir
Rotular Comparar Atribuir Planejar

Fonte: Chagas, 2020 (adaptado).

O professor devera estruturar o plano de aula com base nas competéncias e
habilidades necessérias a formagdo. Para Rabaglio (2001), a competéncia é baseada em trés

dimens@es: Conhecimento, Habilidade e Atitude (CHA) que permitem o exercicio profissional

(Quadro 6).
Quadro 6. Conhecimentos, habilidades e atitudes
A C A
CONHECIMENTOS HABILIDADES ATITUDES
Escolaridade, conhecimentos técnicos, Experiéncias e praticas | Ter acBes compativeis para atingir os
cursos e especializacbes do saber objetivos
SABER SABER FAZER QUERER FAZER

Fonte: Robaglio, 2001 (adaptado).

De acordo com a classificacdo taxondmica mencionada, a criacdo € o primeiro
momento, ou seja, o discente devera produzir algo a partir dos materiais disponibilizados pelo
docente que posteriormente o avaliara em um processo continuo. Ressalta-se que uma das
diferencas metodoldgicas entre ensino remoto e presencial é o processo avaliativo que nédo se
resume a aplicacéo de provas a cada 15 horas, por exemplo.

Relacionando a Taxonomia de Bloom com a técnica da SAI, percebe-se que a
criacdo discente (resenhas, resumos, artigos, entre outras) devera acontecer em momento
anterior a aula remota para que a APA surja das interagfes no ambiente virtual. Desta forma, o
docente podera analisar as discussdes, contribuindo para a aplicacdo dos conhecimentos pelos
discentes na etapa subsequente. O processo autbnomo realizado pelo discente deve fazer
sentido, ou seja, o entendimento de suas a¢des é fundamental para a aprendizagem significativa

que ocorre quando:
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[...] uma nova informacdo ancora-se em subsuncores relevantes pré-existentes na
estrutura cognitiva de quem aprende. Ausubel v& o armazenamento de informagdes
na mente humana como sendo altamente organizado, formando uma hierarquia
conceitual nas quais elementos mais especificos de conhecimento séo relacionados (e
assimilados) a conceitos e proposi¢cBes mais gerais, mais inclusivos (MASINI e
MOREIRA, 2006, p.17).

As analises dos casos concretos permitem que os discentes relacionem 0s conceitos
debatidos com a praxis, auxiliando-os no entendimento. Ao final da aula, os pontos nevralgicos
podem ser rememorados pelo docente e destacados em forma de mapas mentais ou nuvens de
palavras como estratégia pedagdgica.

Durante as aulas remotas, os discentes devem ser cientificados que a avaliagdo é
processual, com isso 0 engajamento nas atividades sera maior ao se comparar com as avaliacoes
condicionadas a finalizacdo da carga horéaria obrigatoria.

Diagnosticar o perfil dos estudantes no primeiro contato é importante para o
processo de ensino-aprendizagem e concomitantemente a adocdo das estratégias
metodoldgicas. Esse processo pode ser realizado pelas se¢des técnicas de ensino das unidades
escolares ou pelo docente através de formularios on-line no Google Forms, por exemplo. Com
a andlise é possivel identificar as fragilidades no acesso a internet, os principais equipamentos
utilizados pelos discentes durante as aulas remotas (computadores, smartphones e tablets), as
experiéncias exitosas e as plataformas sincronas mais utilizadas.

Para Libaneo (1994), a pratica é fundamental na aprendizagem docente, todavia o
conhecimento prévio dos meios auxiliares de ensino permite ao profissional conduzir o
processo de ensino-aprendizagem, ndo se tornando refém das habilidades tecnolégicas dos

discentes.

Os professores precisam dominar, com segurancga, esses meios auxiliares de ensino,
conhecendo-os e aprendendo a utiliza-los. O momento didatico mais adequado de
utiliza-los vai depender do trabalho docente pratico, no qual se adquira o efeito
traquejo na manipulagdo do material didatico. (LIBANEO, 1994, p. 173).

Durante as aulas remotas sdo comuns os relatos de falhas na internet e a resisténcia
dos discentes no uso das cameras e microfones, alegando dificuldades de acesso para justificar
a auséncia nas aulas virtuais, representando um problema a ser solucionado. Os discentes
quando ndo ligam suas cameras e microfones, transformam as aulas em um monologo.

Existem diferengas na educacdo civil e militar que devem ser respeitadas no ensino
remoto. As instituicdes militares contribuem para internalizacdo de uma cultura prépria ou
habitus que preza pela valorizacdo de caracteristicas como: respeito; pontualidade; assiduidade;

sujeicao a preceitos rigidos de disciplina e hierarquia; entre outras. Portanto, essa peculiaridade
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deve ser considerada pelos docentes na sala virtual em consonéncia com uma formacéo
humanistica, técnica e cientifica.

Conhecer diferentes estratégias metodoldgicas e as caracteristicas das plataformas
de ensino utilizadas, permitem ao docente contribuir para a internalizagdo das caracteristicas
militares. No item seguinte serdo demonstradas algumas dessas caracteristicas e estratégias que

podem ser adotadas para o desenvolvimento das competéncias e habilidades militares.

2.5 O habitus militar e o ensino remoto

Para Bourdieu (2007), na formacdo militar € necessario que ocorra a incorporagao
do habitus pelos sujeitos que se voluntariam aos quadros institucionais. Os cursos de formacéo
representam o primeiro estagio para a incorporacdo dos novos valores e praticas. Durante a
pandemia da Covid 19, a internalizacdo encontra-se prejudicada, pois os ritos ndo podem ser
realizados de forma presencial, em virtude das recomendagdes da OMS e dos decretos estaduais

complementares.

[...] O processo de formagdo militar é bastante intenso e normalmente conduzido em
regime de internato, onde o aluno devera dispor de uma dedicacdo exclusiva, ndo
havendo mais tempo disponivel para a conducdo de outra atividade concomitante]...]
ndo se trata, apenas, de uma situacdo académica, em que, terminada a aula, ou mesmo
antes, o aluno retira-se para sua casa ou para onde lhe aprouver. Durante todo o dia
estdo presentes os encargos e deveres, assim como as condi¢fes da disciplina e os
riscos pertinentes a formacdo militar, que submete os alunos a rigorosos testes de
avaliacdo, que abrangem os campos intelectual, psicoldgico, fisico, moral, disciplinar
e de aptidao especifica para a carreira militar escolhida pelo mesmo. Existe um choque
inicial devido aos habitos que sdo tratados no meio civil como normais e que séo
inaceitaveis no meio militar, sendo bruscamente corrigidos quando detectados pelos
agentes responsaveis pela transformagdo de civis em militares. (SALES; SANTOS;
SANTOS, 2016, p.91).

A intensa formacdo destacada pelos autores supracitados é fundamental para as
modifica¢des dos comportamentos civis reprovaveis no meio militar. Nesse sentido, a educagdo
militar é condicdo sine qua non para que os objetivos atitudinais sejam tangiveis e possibilitem
mudangas posturais nos sujeitos.

O habitus militar é visto como uma categoria mediadora que resulta em uma matriz
geradora de comportamentos incorporados aos individuos (BOURDIEU, 2007). O seu
desenvolvimento depende da interagdo social e das intensas rotinas diarias com quadros de
trabalhos especificos como: alvorada, hasteamento do pavilhdo nacional, entrada em forma e

instrucdes.
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Com a auséncia da rotina militar, os pilares institucionais da hierarquia e disciplina
fragilizam-se, podendo resultar no aumento dos comportamentos individuais reprovaveis
dentro e fora das organizacfes. Nesse contexto, a educacao militar ndo pode perder seu objetivo

de incentivar o habitus mesmo de forma remota.

A disciplina é fator primordial no sagrado cumprimento do dever comum e sem ela
néo pode subsistir o comando. Ela deve ser ao mesmo tempo forte, esclarecida e digna,
e s6 serd real e proveitosa quando inspirada pelo sentimento do Dever, pela
cooperagdo espontanea; ou quando ditada pela consciéncia profissional e o ardente e
sincero desejo de fazer perfeito tudo aquilo que constitui obrigagdo (FONTENELE,
1942 apud BERCHO, 2017 p. 151).

A disciplina militar é considerada qualificada quando comparada a de outros
servidores publicos, pois necessita de uma conduta diferenciada do agente “com a imposigdo
de comportamentos absolutamente afinados aos imperativos da autoridade, do servico e dos
deveres militares, o que em regra ndo se exige do servigo publico civil” (MARTINS, 1996,
p.24). Desta forma, o processo formativo do militar é suis generis.

Para Castro e Leirner (2009), a construcdo da identidade militar é fundamental no
exercicio profissional que resulta na abnegacdo do conforto familiar para a preservacdo da
ordem publica e incolumidade das pessoas e patrimonios como estabelece o art. 144 da
Constituicdo Federal de 1988.

Tornar-se militar significa, acima de tudo, deixar de ser civil. A oposicdo entre civis
e militares € estruturante da identidade militar. Ao ingressar numa academia militar,
o jovem ¢é submetido a um processo de construgdo da identidade “civil” anterior.
Mesmo quando transita pelo assim chamado “mundo civil”, o militar ndo deixa de ser
militar — pode, no méaximo, estar vestido a paisana. (CASTRO, 2009, p.24).

O habitus prepara o militar para solucionar um problema cotidiano, mesmo em
momentos de folga, como acastela Castro (2009). Na pandemia, percebe-se a disciplina dos
militares no combate a criminalidade e no auxilio aos 6rgaos publicos para o cumprimento das
medidas sanitarias, colocando suas vidas em risco.

Nesse contexto, o0 ensino remoto em instituicdes militares deve colaborar para a
internalizacdo dos valores como: obediéncia, dependéncia, paternalismo, assiduidade,
pontualidade, racionalidade e meritocracia (LUDWIG, 1998). Quais estratégias didaticas os
docentes dos cursos militares podem utilizar no ensino remoto? Existem inumeras
possibilidades que permitem minimizar os impactos da pandemia na educacao superior militar,
mas para isso, 0s sujeitos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem devem refletir e ter
consciéncia de suas funges.

A reflexdo sobre a préatica ndo resolve tudo, a experiéncia refletida néo resolve tudo.
Sao necessarias estratégias, procedimentos, modos de fazer, além de uma solida
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cultura geral, que ajudam a melhor realizar o trabalho e melhorar a capacidade
reflexiva sobre o que e como mudar (LIBANEO, 2005, p. 76).

Segundo Vianna (2001), a educacdo militar é balizada pela nocdo de competéncia
que estabelece as diretrizes do processo de ensino-aprendizagem. Os conhecimentos
apreendidos em sala de aula pelos militares devem ser aplicados diariamente no gerenciamento
das crises que Ihes sdo apresentadas.

Em uma analise holistica, percebe-se a necessidade de adaptacdo da educacdo
militar para o ambiente virtual, afinal o horizonte para superagdo do momento pandémico em
sua totalidade ainda ndo é vislumbrado em curto periodo. Por isso, instituicdes de ensino

tradicionais das forcas armadas brasileiras iniciaram um processo de adequacéo.

Diante de um momento especial de pandemia, as instituicBes de ensino tiveram que
se reinventar, passaram a trabalhar on-line em um curto espaco de tempo para tentar
oferecer aos seus alunos 0 acesso aos cursos ja iniciados. N&o se trata de desprezar as
instituicdes de ensino formais como espagos privilegiados de apropriacdo do
conhecimento elaborado [...], mas sim de um momento em que a adaptagdo dos
processos de ensino é urgente em todo o planeta frente ao isolamento social devido
ao COVID-19, ndo sendo diferente nas Forcas Armadas (SALES et al., 2020, p. 21).

Nas forcas armadas brasileiras, as pesquisas cientificas produzidas pelos militares
auxiliaram na transicdo do ensino presencial para o hibrido ou remoto, mas sempre em
consonancia com a avaliacdo dos resultados. Ndo foram encontradas grandes resisténcias as
TDICs no ensino militar, afinal o problema foi encarado sob a Otica de crescimento
institucional.

As aulas presenciais dos cursos superiores militares possuem tradicionalmente
caracteristicas semelhantes. O docente, por exemplo, ao adentrar o recinto é recepcionado pelo
xerife ou lider semanal da turma que, ao pedir atengdo, aguarda que todos fiqguem de pé em
sinal de respeito ao profissional. Posteriormente, apresenta a turma, informando as alteractes
(faltas, dispensas médicas, auséncia temporaria dos discentes) ao docente.

A organizacdo militar também é percebida dentro da sala de aula fisica na
identificacdo das cadeiras com o nome de cada discente que é responsavel pelo zelo. Quando
sdo informadas alteracOes, o docente identifica-as pelos nimeros das cadeiras. Além disso,
todas as faltas e liberacBes das aulas sdo informadas em formularios proprios que sao
encaminhados as sec¢des técnicas de ensino.

Nos ambientes virtuais, a figura do xerife permanece, mas o docente ndo tem o

controle sobre as agdes individuais durante as aulas on-line. Por isso, torna-se fundamental que
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o docente seja 0 moderador, autorizando a entrada dos participantes nas salas virtuais’ . Em
outra perspectiva, as informacdes repassadas pelo xerife podem ser contestadas com chamadas
no inicio e ao final das aulas e com perguntas aos discentes durante a APA.

Como forma melhorar as experiéncias no uso das TDICs, os desenvolvedores criam
extensOes e ferramentas que podem ser instaladas nos navegadores e nos Ambientes Virtuais
de Aprendizagem (AVAs), aumentando as funcionalidades das plataformas virtuais. A EaD
utiliza-se, em geral, da Plataforma Moodle que possibilita a personalizacdo gratuita conforme
as necessidades dos cursos.

Para Rostas e Rostas (2009), a plataforma mencionada além de ser utilizada pelos
docentes na EaD, permite a qualificacdo destes através de cursos disponibilizados pelas
instituicdes.

O Moodle, sendo um AVA, potencializa a aprendizagem colaborativa, apresentando
diversos recursos importantes, dentre eles: chat, forum, mensagem, workshop (oficina
de trabalho) e wiki (colecdo de documentos em hipertexto). O Moodle é um sistema
de administracdo de atividades educacionais destinado a criagdo de comunidades on-
-line. O Moodle aplica-se tanto a forma como foi feito como a uma sugestiva maneira
pela qual um estudante ou um professor pode se integrar estudando ou ensinando um
curso on-line. Dispde de uma proposta bastante diferenciada: “aprender em
colaborag¢@o” no ambiente on-line [...]Trata-se de um espaco aberto, livre e gratuito,
que pode ser carregado, utilizado, modificado e até distribuido. 1sso faz com que seus
usuarios também sejam seus “construtores”, pois, enquanto o utilizam, contribuem
para sua constante melhoria. E importante destacar que, da mesma forma, é indicado
para outros tipos de atividades que envolvem formagdo de grupos de estudo,
treinamento de professores e até desenvolvimento de projetos. Existem outros setores,
ndo ligados diretamente a educacdo, que utilizam o Moodle [...] (ROSTAS e
ROSTAS, 2009, p. 140-141).

A criacdo dos ambientes virtuais de aprendizagem permite a formacdo de teias
abertas que podem incorporar diferentes funcionalidades (SILVA, 2006). Nessa perspectiva, as
aulas remotas emergenciais podem acontecer dentro do Moodle com a incorporacdo das
plataformas sincronas como o Jitsi Meet que é um aplicativo multiplataforma gratuito com
funcionalidades semelhantes ao Google Meet.

Na secdo seguinte serdo analisadas algumas experiéncias de Ensino Remoto
Emergencial em instituicdes militares que apontam caminhos ao aprimoramento da Plataforma
de Ensino Virtual da Academia de Policia Militar Gongalves Dias (APMGD) que passou a ser

utilizada com maior frequéncia no momento pandémico.

7 O moderador € o responsavel por criar a sala virtual. No Google Meet e demais plataformas sincronas, o docente
pode criar a sala virtual e compartilhar o mesmo link inimeras vezes sem a necessidade de repetir o procedimento.
Assim podera autorizar a entrada dos participantes e ter acesso aos relatorios de frequéncia.
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2.6 Experiéncias do ERE em institui¢cGes militares brasileiras

Impactos negativos da pandemia foram sentidos em diferentes setores sociais.
Muitos desses efeitos, atingiram, em especial, a educacdo que teve que se reinventar para
minimizar as consequéncias advindas da Covid 19, como o0 aumento da evasdo-escolar e 0
comprometimento do processo ensino-aprendizagem (UNESCO, 2021).

Como ja discutido em secGes anteriores, foi possivel perceber que os esforgos para
conter a disseminacdo da doenca, diminuir as taxas de contégio, e viabilizar a recuperagdo
econdmica demandaram agdes estratégicas de diferentes setores sociais, como empresas,
agéncias de viagens, governos, e instituicdes de ensino, de modo urgente e em curtissimo prazo.

Por ser uma experiéncia repentina, as instituicdes de ensino ndo conseguiram
avaliar a dimensdo dos impactos (SANZ et al., 2020), o que ndo permite identificar quais as
melhores alternativas para lidar com as situa¢des enfrentadas, manifestadas pelo ensino remoto
emergencial em contraponto a paralizacdo total das atividades escolares, principalmente em
contextos no qual a educacdo formal presencial era uma realidade predominante e sem
iniciativas voltadas para o ambiente virtual.

Neste interim, a educacdo formal que ja promovia praticas de homeschooling, ou
seja, atividades de ensino dentro de casa, em um contexto pré-pandémico, a exemplo dos
Estados Unidos e paises da Europa, evidenciou-se um incentivo maior na modalidade, bem
como a ampliacdo dessa trilha alternativa de aprendizagem a outros publicos, como o infantil,
uma vez que a pratica do homeshooling direcionava-se, principalmente, para o ensino superior
(SENHORAS, 2020).

O ensino remoto emergencial tem se apresentado, portanto, como uma solugdo
viavel a curto prazo, embora seus efeitos devam ser sentidos em um lapso temporal um pouco
maior. Outrossim, os resultados do ERE podem ser distintos a depender de uma série de fatores,
como 0 acesso a internet, a familiaridade com dispositivos digitais, a capacidade de absorcao
de conteudo e de concentracdo dos alunos em um ambiente completamente diferente do
familiarizado escolar.

Retomando para o contexto do ensino superior, verificou-se que as instituicoes
interromperam abruptamente suas atividades ap6s recomendacdes de entidades competentes, e
no decorrer do tempo, as alternativas de aulas remotas comecaram a se tornar factiveis. Diante
do novo cenario, atividades de pesquisa, ensino e extensao foram adaptadas para os protocolos
emergenciais (HODGES et al., 2020).
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Neste interim, surge a complexidade de se avaliar os impactos em instituigdes
militares de ensino que, apesar de assemelharem-se a outras entidades educativas, apresentam
peculiaridades, principalmente, na abordagem e apego as estruturas mais tradicionais, a
exemplo da educacéo presencial.

Por outro lado, instituicdes militares de ensino precisaram se adaptar as tecnologias
digitais da informacdo e comunicacdo para minimizar os impactos de situacdes externas na
educacéo formal, como a enfrentada pela sociedade com a pandemia de Covid-19.

Outrossim, salienta-se que embora a crise pandémica esteja sendo vivenciada, 0 uso
de tecnologias no ensino militar ndo é recente. Muitas experiéncias em institui¢cdes militares
sdo relatadas no decorrer da historia brasileira, a exemplo da Escola de Comando e Estado-
Maior do Exército (ECEME) que tem suas primeiras iniciativas na EaD a partir dos anos 2000
(AZEVEDO; BORGES; NADUCCI, 2020).

A ECEME é uma entidade de ensino tradicional e de p6s-graduacdo do Exército
Brasileiro, localizada no Rio de Janeiro, e que, desde sua fundacdo, apresenta como mote a
adaptabilidade e modernizacdo em seus métodos de ensino-aprendizagem. Como razéo de ser
da organizacdo tem-se o objetivo de preparar os oficiais superiores para 0 cumprimento das
fungdes de Estado-Maior, em suas atividades de direcdo, chefia, comando e assessoramento.
Além disso, dispde também de esforcos para o desenvolvimento de pesquisas e coopera para 0
estabelecimento da doutrina militar (AZEVEDO; BORGES; NADUCCI, 2020).

A experiéncia de curso a distancia na ECEME se deu, a priori, pelo curso de
Politica, Estratégica e Alta administracdo do Exército que tem como publico-alvo os coronéis,
componentes do alto escaldo do exército. Os relatos indicam que entre 2001 e 2007, o curso
promovia a realizacdo de duas modalidades: presencial e a distancia. Salienta-se ainda que as
modalidades eram implementadas de forma integral. Portanto, uma vez que o militar iniciava o
curso na modalidade EaD, o curso deveria ser completado na mesma modalidade (AZEVEDO,;
BORGES; NADUCCI, 2020).

Como efeitos, o que se observou foi uma marginalizacdo da modalidade a distancia
pelos militares, embora a qualidade do ensino e da formacdo profissional ndo tivesse sido
comprometida. Esse efeito negativo acabou por pressionar a entidade para a extingdo da
modalidade em 2007.
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Outro relato de experiéncias a distancia na ECEME também é identificado nos
cursos de Altos Estudos Militares®, porém foi uma experiéncia pontual em 2008 para
consecucdo do curso de Metodologia de Ciéncias Militares, sendo ofertado pelos oficiais-
alunos e oficiais instrutores.

Diante dos relatos acima apresentados, € possivel concluir que a educacdo a
distancia ndo é uma novidade nas instituicdes militares, no entanto, pode-se perceber, também,
um forte apego as estruturas convencionais e modalidade de ensino presenciais (AZEVEDO,;
BORGES; NADUCCI, 2020). Diante do novo cenario de crise, 0 ensino remoto emergiu como
alternativa para minimizar os impactos na educac&o, e as academias militares também tiveram
que se adaptar ao contexto.

Destaca-se que o ERE nédo possui como objetivo substituir o modelo de ensino, mas
garantir uma forma alternativa de cumprir com as atividades de ensino, pesquisa e extensao,
enquanto durar a pandemia de Covid-19. Além disso, € possivel perceber que a migracéo para
as atividades remotas ou implementacdo da EaD tem ocorrido de forma veloz, completamente
sem precedentes (HODGES et al., 2020).

Embora os casos descritos sejam anteriores a pandemia do novo coronavirus, desde
o0 surgimento da doenca e inicio das medidas de controle, com fomento ao isolamento social,
instituicdes de educacdo ao redor no mundo comecgaram a tomar providéncias, e com o ensino
militar ndo poderia ser diferente, observando-se, desde entdo, a realizacdo de projetos e
experiéncias remotas, ou tentativas de implementacao ou aprimoramento do ensino a distancia
nas academias militares.

O Centro de Instrucdo e Adestramento Almirante Newton Braga (CIANB) da
Marinha do Brasil, componente do Sistema de Ensino Naval (SEN) para capacitar militares nos
cursos de carreira®, desenvolveu o Projeto EaD 2020 que utiliza as salas virtuais e plataformas

de ensino-aprendizagem para a formacao e qualificacdo dos militares.

8 Comporta outros cursos: Curso de Comando e Estado-Maior (CCEM); Curso de Chefia e Estado-Maior para
Oficiais Intendentes (CCEM/Int); Curso de Chefia e Estado-Maior para Oficiais Médicos (CCEM/Med); Curso de
Comando e Estado-Maior para Oficiais das Nac6es Amigas (CCEM/ONA); e Curso de Direcdo para Engenheiros
Militares (CDEM). O Curso de Comando e Estado-Maior, integrante dos cursos de Altos Estudos Militares, que
experienciou o estudo & distancia relatado no texto.

9 O CIANB contribui para a formagéo dos futuros oficiais do Quadro Complementar do Corpo de Intendentes da
Marinha.
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Desde o fim de 2019, a pandemia por Coronavirus (COVID-19) surpreendeu o
mundo, trazendo inimeras perguntas, modificando habitos e proporcionando novos
aprendizados. No Brasil, seus efeitos foram percebidos mais claramente em margo,
com o registro do aumento de ndmeros de casos [..] Diante deste cenéario, as
atividades de ensino presenciais foram suspensas em escolas e universidades do pais,
similar ao ocorrido em grande parte do mundo[...] Nessa l6gica, 0 CIANB langou uma
iniciativa de rdpida resposta, desenvolvida com o objetivo de resolver um problema
coletivo, envolvendo pesquisadores do Centro e os participantes representativos da
situacdo. (SALES ET AL, 2020, p. 19).

Com o problema identificado, 0 CIANB reuniu instrutores da instituicdo que ao
pesquisarem sobre a tematica tracaram estratégias para o ERE militar, resultando na escolha da
plataforma de ensino; metodologias ativas e; adocdo das salas de aula invertidas. Para Ludwig
(1998), o ensino militar envolve a internalizacdo de valores especificos que devem ser

estimulados na formagao.

[...] o ensino militar, hoje, agrega um conjunto de atividades capaz de solidificar no
cadete a ideologia dominante. Essas atividades que incluem a tarefa de planejamento,
processo de administracdo, ensino de determinadas matérias, sistema de avaliacéo,
uso de tecnologia educacional etc., sdo responsaveis pela transmissdo das ideias que
prevalecem na sociedade. Por meio dessas atividades o aluno assimila os valores de
obediéncia, submissdo, dependéncia, paternalismo, assiduidade, pontualidade,
racionalidade e meritocracia. Adquire também a concepcao de mundo e de vida em
sociedade eminentemente estavel e harmoniosa, isto €, uma cosmovisdo determinista-
funcionalistal...]. (LUDWIG, 1998, p. 21).

Desconsiderando as criticas feitas por Ludwig (1998) ao ensino ideoldgico,
percebe-se que a formagdo militar possui caracteristicas que se diferem da educacéo civil, pois
0s sujeitos sdo doutrinados para garantir a democracia na contemporaneidade. E um processo
de construcdo identitaria que acompanha o individuo no exercicio profissional e nos diferentes
cenarios sociais. Para Castro e Leirner (2009), os militares ndo perdem suas condi¢des quando
estdo na folga, pois a construcdo do sujeito € massificada.

A formacgdo militar nas forgas armadas (Marinha, Exército e Aeronautica) e
auxiliares (policiais militares e corpos de bombeiros militares) sdo semelhantes, pois 0s
programas de treinamento fortalecem as culturas organizacionais, possibilitando a

padronizacdo de comportamentos como salienta Santos (2012).

[...] os programas de ensino e treinamento dos policiais fortalecem a cultura politica
e organizacional da policia militar. A aquisicao dos valores e crengas da profissao,
consubstanciados em uma base de conhecimento humanistico e de cultura comum
possibilitam a reproducdo de comportamentos, e a constru¢cdo de novos saberes,
tecnologias e avanco de conhecimentos estratégicos necessarios para manutencao da
ordem e da seguranca social, ao fortalecer os lagos de sociabilidade (SANTOS, 2012,
p. 22-23).

Regis et al. (2020), na descri¢do da experiéncia de ensino remoto emergencial, em
uma escola de ensino médio da Policia Militar da Bahia, relataram que a crise da pandemia de

Covid-19 trouxe um desafio maior para a entidade, que ressignificou as praticas pedagogicas
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da instituicdo, uma vez que a caracteristica priméria é de rigidez das praticas, principalmente
no gue concerne ao gerenciamento de crises e ao cumprimento dos prazos.

Ainda de acordo com os pesquisadores, os docentes da instituicdo estdo buscando
alternativas para lidar com o novo contexto e aplicar o ensino remoto emergencial com o
objetivo de dar continuidade ao ensino. Algumas das ferramentas utilizadas pelos professores
e evidenciadas na pesquisa revelam o uso frequente das redes sociais, videos, aulas narradas,
jogos e demais ferramentas do Google. Além disso, os professores relataram que a
receptividade para as novas tecnologias é muito influenciada por fatores como o acesso as
ferramentas, e a internet, sendo esses aspectos considerados indispenséaveis para a participacao
dos alunos e interacdo em contexto de sala de aula (REGIS et al., 2020).

Além do acesso a rede mundial de computadores,

Para operar sua incluséo cibercultural, os professores, em particular, precisardo dar-
se conta da montagem de conexdes em rede que permite uma multiplicidade de
recorréncias entendidas como liberagdo do compartilhamento, da autoria,
conectividade, colaboracdo e interatividade para potencializar a sua préatica docente.
ao fazé-lo, eles contemplam atitudes cognitivas e modos de pensamento que se
desenvolvem juntamente com o crescimento da web [...] (SANTOS, 2019, p. 47).

A experiéncia relatada na escola militar da Bahia revelou disparidade no uso e
acesso das tecnologias de informagéo e comunicacao por parte dos alunos, no entanto, de acordo
com 0s pesquisadores, esse aspecto ndo € considerado o Unico entrave & implementacdo do
ensino remoto. Outros recursos materiais e tecnoldgicos também foram apontados como fatores
que dificultam a efetivacdo e o recurso humano considerado o Unico responsavel para a
implementacdo do ensino remoto emergencial, ou seja, a instituicdo ndo apresentou uma
estrutura capaz de lidar com o0 novo cenario e responsabilizou 0s docentes pelo inicio do
método, e, como resultados, foi possivel identificar desequilibrio emocional, aludidos por crises
de ansiedade e sentimentos de angustia e medo por parte dos docentes (REGIS et al., 2020).

Sales et al. (2020) advogam ainda o uso de metodologias ativas que, de acordo com
0s autores revelaram-se como a principal estratégia, sendo traduzidas pelas salas de aula
invertidas, nas quais os materiais de estudo sdo selecionados pelos docentes e os alunos ficam
responsaveis pela leitura prévia, com o objetivo de serem discutidos posteriormente em sala de
aula virtual com todos os demais, invertendo, portanto, a sequéncia de atividades.

J& com relacdo as experiéncias no CIANB, os autores revelam que o ensino remoto
emergencial tem acontecido de forma participativa e envolvendo os diferentes atores da rede,
tendo a instituicdo militar como elemento central. Além disso, os pesquisadores identificam na

transparéncia e capacidade de reacdo da coordenacdo do curso os principais aspectos para a
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viabilidade da educacdo remota e sua eficiéncia, atingindo como resultado maior efetividade
dos processos (SALES et al., 2020).

Desde 1836, a Policia Militar do Maranhdo (PMMA) ¢é a instituicdo responsavel
por preservar a ordem publica e a incolumidade das pessoas e patriménio no Estado, como
prevé o art. 144 da Constituicdo Federal de 1988. Entre suas missfes encontra-se a formacao
técnica, profissional, cientifica e humanistica dos agentes de seguranca publica do Maranh&o.
Para que esse objetivo fosse tangivel foram criados nucleos de formacéo e qualificacdo: Centro
de Formacdo e Aperfeicoamento de Pracas (CFAP) e Academia de Policia Militar Gongalves
Dias (APMGD).

O CFAP foi criado em 1974 para formacdo, qualificacdo, especializacdo e
requalificacdo das pracas da Policia Militar do Maranh&o (soldados, cabos e sargentos) para o
exercicio profissional'®. O ensino tradicionalmente presencial foi modificado inicialmente para
o hibrido (aulas presenciais e a distancia) e posteriormente para o remoto (durante a pandemia
da Covid-19) através da estruturagdo do “Portal de Ensino a Distancia do CFAP” que permite
a realizacdo de cursos como: Curso de Nivelamento Técnico Profissional (CNTP), Curso de
Aperfeicoamento de Sargentos (CAS); Curso Especial de Formacdo de Sargentos (CEFS) e
Curso Especial de Formacdo de Cabos (CEFC). Esse cenario indica o pioneirismo do CFAP no
uso das TDICs para o ensino remoto militar no Maranhdo, colocando-0 em um estagio
diferenciado em relacdo a Academia de Policia Militar Gongalves Dias (APMGD) que forma e
qualifica os oficiais da PMMA. A suspensdo das atividades presenciais nos centros de
formacéo, em virtude da Covi-19, ndo gerou grandes impactos para o ensino no CFAP, pois 0
sistema hibrido jé era utilizado como estratégia metodoldgica de ensino-aprendizagem®.

Na Figura 3, estdo algumas defini¢Ges propostas por Barcelos e Batista (2019) para
o sistema hibrido que se utiliza das metodologias tradicionais em consonancia com as TDICs.
No ensino militar, as metodologias tradicionais podem ser utilizadas no ensino presencial, ao

passo que as metodologias ativas e outras técnicas direcionam-se ao ambiente virtual.

10 A Policia Militar do Maranhéo foi criada através da Lei Provincial n° 21 de 17 de Junho de 1836.
11 Ensino hibrido ou Blended learning.
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Figura 3. Defini¢bes de Ensino Hibrido

Obras -
Consultadas Defini¢oes
Integracao efetiva de dois componentes principais (atividades presenciais ¢ via Internet),
mas de tal forma que ndo secja uma simples adi¢do de duas abordagens distintas. E
preciso ocorrer um afastamento desses dois componentes considerados isoladamente,
Garrison e tendo em vista encontrar, por meio da combinagio destes, uma reorganizagio
Kanuka fundamental da dinamica de ensino e aprendizagem, atendendo a varias necessidades
(2004) contextuais especificas. Nesse aspecto, ndo ha dois projetos de Ensino Hibrido idénticos,
o que sinaliza a grande complexidade do tema. E importante que o aluno possa fazer
alguma escolha (organizagao do tempo de estudo, do trabalho individual ou em grupo,
fontes de estudos, entre outros).
Combinagdo de dois modelos de ensino e aprendizagem historicamente separados:
sistemas tradicionais de aprendizagem presenciais e sistemas de aprendizagem
Graham distribuida (sistemas de ensino a distdncia, baseados no uso de tecnologias digitais de
(2006) informacdo e comunicagido). No Ensino Hibrido, as tecnologias digitais tém um papel
fundamental, mas € preciso criar experiéncias efetivas que incorporem elementos dos
dois modelos (presencial ¢ a distdncia mediado por tecnologias digitais).
Programa de educag¢do formal no qual algumas atividades ocorrem por meio do ensino
Christensen et | on-line, permitindo algum grau de controle do estudante sobre o tempo, o local, o modo
al. (2013) e a forma e/ou ritmo do estudo, e outras atividades ocorrem em algum local fisico fora
da residéncia do estudante, de forma supervisionada.

Fonte: Extraido integralmente da obra de Barcelos e Batista (2019, p. 62).

Um estudo recente, sob a forma de relato de experiéncia de um projeto de extensdo
do Instituto Federal do Triangulo Mineiro, descreveu sobre o processo de formacdo de
educadores em ferramentas digitais nos tempos de pandemia, tendo como um dos publicos
avaliados os educadores de instituicdes de ensino militares (FREITAS et al., 2020). De acordo
com os autores, 0 projeto foi desenhado em virtude da capacitacdo desses profissionais para
lidar com as tecnologias digitais, e, como principais resultados é possivel observar o
engajamento e a motivacao dos docentes para aprenderem sobre as ferramentas e aprimorarem
0 ensino na sala de aula virtual.

Por conseguinte, tem se observado inumeras praticas em instituicbes civis e
militares para lidar com a crise pandémica advinda da Covid-19, que alteram as dindmicas do
processo ensino-aprendizagem, mudam as estruturas pedagdgicas e influenciam o0s
comportamentos tanto dos alunos quanto dos docentes durante a implementacdo de novas
modalidades de ensino, ou de estratégias alternativas, como o ensino remoto emergencial.

Sendo assim, a todo momento novas experiéncias podem surgir, novos métodos
podem vir a tona, e casos de sucesso podem emergir. Por isso, cabe as instituicbes de ensino
atentarem-se as constantes mudancas e atualizarem-se diante dos novos fatos, considerando, 0s
diferentes atores que compdem esse processo e as multiplas variaveis que podem influenciar na
concepcao e desenvolvimento das metodologias, sem desconsiderar, no entanto, 0 processo

completamente atipico pelo qual a sociedade vivencia.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesta secdo serdo demonstrados os caminhos metodoldgicos adotados na pesquisa,
com destaque para: tipologia geral; participantes; instrumentos; procedimentos de coleta de
dados e; campo de estudo. Para Bloise (2020), os objetivos da pesquisa sé podem ser atingidos
quando existe a interrelagdo com a metodologia.

A metodologia vai organizar a pesquisa, estabelecendo os caminhos a serem seguidos
a fim de que se alcancem os objetivos. Ao escolhermos a metodologia, definimos o
tipo de pesquisa a ser desenvolvida e como esse trabalho seguiré até sua concluséo:

0s passos a serem dados, os instrumentos utilizados e a forma como os dados de estudo
serdo coletados (BLOISE, 2020, p.02).

Escolheu-se o método indutivo para consecucdo da pesquisa, ao iniciar as analises
na Academia de Policia Militar Gongalves Dias (APMGD), cujos resultados permitirdo a
reorganizacdo do ensino remoto ou hibrido na instituicdo. Segundo Lakatos e Marconi (2000,
p.79), a indugdo ¢é “um processo mental por intermédio do qual, partindo de dados particulares,
suficientemente constatados, infere-se uma verdade geral ou universal, ndo contida nas partes

examinadas”.

3.1 Design da pesquisa

O estudo iniciou-se com buscas sistematicas na literatura cientifica, em bases como
Scielo, Scopus, Science Direct, Comunidade Académica Federada (CAFe) da Plataforma Capes
e Google Académico, objetivando identificar as plataformas sincronas utilizadas no processo
de ensino-aprendizagem pelos instrutores dos cursos de formacgéo de oficiais no Brasil. Para
isso, utilizou-se como termos descritores as palavras-chave: ferramentas pedagogicas, ensino-
aprendizagem, formacado militar, remoto, sincrono, oficiais, suas respectivas combina¢fes com
operadores booleanos e tradugdes para o inglés, uma vez que o processo de internacionalizacao
das revistas nacionais € uma realidade.

Destarte, a pesquisa caracteriza-se pelo método indutivo realizada através das
analises das peculiaridades do objeto de estudo. O direcionamento da pesquisa ocorre a partir
das interrelacGes entre 0s objetivos e os resultados empiricos advindos das experiéncias dos
instrutores e cadetes da APMGD no uso de plataformas sincronas em 2020.

O pressuposto epistemoldgico interpretativo foi o ponto de partida para a
consecucdo do estudo, que se enquadra como uma pesquisa descritiva, de abordagem

qualitativa, bibliogréafica, do tipo ndo-participante, sendo definida como estudo de caso.
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Descritiva, pois objetiva relatar as caracteristicas da realidade da forma em que
foram encontrados (GIL, 2018; TRIVINOS, 1987). Em relacdo a abordagem, classifica-se
como qualitativa, pois ndo tem por caracteristica central a quantificacdo de amostra ou dos

dados, mas a interpretacdo, anélise e compreensdo do fenémeno.

[...], porém, ndo é, em geral, a preocupacédo dela a quantificacdo da amostragem. E,
ao invés da aleatoriedade, decide intencionalmente, considerando uma série de
condices (sujeitos que sejam essenciais, segundo o ponto de vista do investigador,
para o esclarecimento do assunto em foco; facilidade para se encontrar com as
pessoas; tempo do individuo para as entrevistas etc.). (TRIVINOS, 1987, p.132).

Minayo (2007) destaca que esse tipo de pesquisa envolve trés fases, a priori, a
leitura flutuante, em que é realizada uma analise prévia, em seguida a explora¢do do material,
com uma analise mais detalhada, e por fim, o tratamento dos resultados que é uma analise mais
profunda na qual as interpretacdes sdo emergidas.

Ademais, é bibliografica por utilizar-se das contribui¢bes disponiveis em livros,
artigos cientificos, revistas e sites que ja receberam tratamento analitico. Para Marconi e
Lakatos (2001), esse tipo de pesquisa relaciona-se a todo contetdo ja publicado sobre
determinado tema e possui como finalidade aproximar o pesquisador com o que ja foi
publicado.

Por fim, é definida como estudo de caso quanto ao procedimento técnico, pois se
debruga para explorar um Unico objeto, embasando-se no desenvolvimento de proposicGes

teoricas anteriores (YIN, 2001).

3.2 Perfil da amostra e instrumento de coleta de dados

A amostra representativa desta pesquisa € ndo-probabilistica por conveniéncia ou
acidental, sendo composta pelos instrutores (docentes) e cadetes do CFO que assentiram com a
participacao na pesquisa, por intermédio de um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(APENDICE A). O perfil da amostra é de 30% do universo que compde o quadro de
profissionais responsaveis pela conducdo das disciplinas (17 professores civis e 32 militares) e
203 cadetes dos quatro anos de formagao.

O perfil amostral correspondente aos docentes revelou que a maioria é de bacharéis
do curso de Direito ou Seguranca Publica, no entanto, existem profissionais de outras areas de
formagdo, como Licenciatura em Letras ou Bacharelado em Fonoaudiologia. Ademais, 0s
docentes formam um corpo qualificado de profissionais, composto, em sua maioria, por

doutores e mestres.
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Sobre o perfil dos discentes, a maior parte da amostra corresponde aos estudantes
do ultimo ano, sendo que a totalidade amostral possui representantes de todos os anos. Além
disso, a amostra revelou que o Curso de Formacdo de Oficiais tem se apresentado como a
primeira formac&o dos discentes, indicando um publico jovem.?

Foram utilizadas entrevistas semiestruturadas que subsidiaram as discussoes sobre
o Ensino Remoto Emergencial (ERE) na Academia de Policia Militar Goncalves. A
estruturacdo da entrevista aplicada com os professores/instrutores auxilia na analise de aspectos
como: formagéo e experiéncias académicas; ensino remoto antes da pandemia; ensino remoto
na pandemia; cursos complementares na area de educacao; visdes sobre as TDIC’s no ensino
remoto; caracteristicas das plataformas sincronas utilizadas e; funcionalidades das extensdes.
No APENDICE B encontram-se as perguntas e a estruturacio da entrevista realizada com os
docentes do CFO/PM.

Nas entrevistas com os cadetes (APENDICE C) foram realizados questionamentos
sobre: formacao e experiéncias académicas; ensino remoto no Curso de Formacao e Oficiais e;
auxilio aos professores. As entrevistas aplicadas relacionam-se e permitem a identificacao das
percepcdes dos atores envolvidos no processo de ensino-aprendizagem.

Como forma de preservar a identidade dos entrevistados, garantindo o anonimato,
e contribuindo na sistematizacdo dos conteudos, dividiu-se as falas entre docentes e discentes
(cadetes), representadas pelo sistema alfanumérico®®,

A aplicacdo das entrevistas semiestruturadas foi feita virtualmente entre 20 de
marco e 15 de abril de 2021, seguindo os protocolos da Organizacdo Mundial da Saude e os
decretos estaduais, através da ferramenta Google Forms e disponibilizada no grupo de
WhatsApp dos professores/instrutores e das turmas do CFO. Utilizou-se a técnica da analise de

conteddo que permite avaliar o teor inerente & mensagem (BARDIN, 2006).

12 Ressalta-se que o perfil da amostra corresponde aos entrevistados que voluntariamente responderam as perguntas
enviadas pelo WhatsApp, ou seja, o perfil € aleatério ou por conveniéncia dentro do universo.

13 Sistema alfanumérico: letras e nimeros. A letra “D” para as falas docentes € a “C” para 0s cadetes,
acompanhadas do nimero dos entrevistados. Ex: Depoimento Informal - Discente C3.
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[...] a tentativa do analista é dupla: compreender o sentido da comunicacdo (como se
fosse o receptor normal), mas também e principalmente desviar o olhar para uma outra
significacdo, uma outra mensagem entrevista através ou ao lado da mensagem
primeira. A leitura efetuada pelo analista, do contetido das comunicagdes ndo é, ou
ndo é unicamente, uma leitura, mas antes o real¢car de um sentido que se encontra em
segundo plano. Nao se trata de atravessar significantes para atingir significados, a
semelhanca da decifragdo normal, mas atingir através de significantes ou de
significados (manipulados), outros de natureza psicoldgica, socioldgica, politica,
histérica etc. (BARDIN, 1977, p.41).

Moraes (1999) acastela que a anélise de conteudo constitui uma metodologia de
pesquisa utilizada nas mais diversas ciéncias, auxiliando na sistematizacéo e interpretacdo das
mensagens ou falas dos participes. Desta forma, o pesquisador pode captar os inimeros sentidos

implicitos nos textos.

[...] (&) o sentido que o autor pretende expressar pode coincidir com o sentido
percebido pelo leitor do mesmo; (b) o sentido do texto podera ser diferente de acordo
com cada leitor; (c) um mesmo autor poderd emitir uma mensagem, sendo que
diferentes leitores poderdo capta-la com sentidos diferentes; (d) um texto pode
expressar um sentido do qual o préprio autor ndo esteja consciente (OLABUENEGA
e ISPIZUA, 1989, p. 185).

Para Leite (2009), o pesquisador deve preocupar-se com o sentido das falas, pois
carregam as intencionalidades dos entrevistados e revelam os cenarios reais. E um trabalho
arduo de analise que pode deixar pontos obscuros, mas direciona os olhares para as inquietacées

que devem ser respondidas durante as analises.

3.3 Cenario da pesquisa: Academia de Policia Militar Gongalves Dias

A Academia de Policia Militar Gongalves Dias (APMGD) esté situada no Comando
Geral da Policia Militar do Maranh&o, na cidade de Sao Luis-MA, e possui como proposito o
desenvolvimento de atributos profissionais essenciais para 0 desempenho da funcéo policial.
Foi criada em 1993, através da Lei Estadual n°.5657, por intermédio de um convénio de mutua
colaboracdo entre a Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA) e a Policia Militar do
Maranhdo (PMMA) que instaurou o Curso de Formacéo de Oficiais (CFO), sendo o ingresso
feito através do concurso/vestibular da UEMA.

Com a revalidacdo do CFO e aprovacao do Projeto Politico Pedagdgico (PPP) em
2016 o curso passou a apresentar duracdao de 4 anos, com disciplinas do Ndcleo Comum e
Especifico, sendo ministradas presencialmente na UEMA e nha APMGD ou, no caso do Estagio
Supervisionado, nas Unidades Policiais Militares (UPMSs) da corporacdo. Recentemente, o PPP
passou por uma nova atualizagdo, carga horéria e duracdo do curso foram alterados. Assim
sendo, 0 ERE emerge como um desafio para a Instituicdo, tendo instigado interesse do

pesquisador para analisar o ensino através das plataformas sincronas.
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Além do CFO/PM, a APMGD promove o Curso de Habilidade de Oficiais (CHO),
Estagio de Adaptacdo de Oficiais da Saude (EAQOS), Curso de Especializacdo em Gestdo da
Seguranca Publica (CEGESP), entre outros, direcionados a formacao e qualificagcdo dos oficiais
da Policia Militar do Maranh&o.

Segundo a Lei n° 6.153/95 (MARANHAO, 1995), o oficial deve ser preparado para
exercer funcdes de chefia e dire¢cdo na PMMA, por isso a formacao € balizada em caracteristicas
profissionais, técnicas e humanisticas. Para UEMA (2016), os oficiais sdo formados com base
na triade: Conhecimento, Habilidade e Atitude (CHA), fundamentais para o exercicio

profissional de exceléncia, em respeito aos direitos humanos.

Formar o Bacharel em Seguranca Publica, habilitando-o para o exercicio das fungbes
de 2° Tenente PM até o Posto de Capitdo PM da Policia Militar do Maranhéo,
desenvolvendo as competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) necessarias
ao desempenho das fungdes de prevencdo e/ou repressdo ao crime e a violéncia, de
acordo com os principios da legalidade, da ética e do respeito aos direitos humanos
(UEMA, 20186, p. 23).

Conforme o Projeto Politico Pedagdgico (PPP) em vigéncia, os oficiais da PMMA
recebem ao final do CFO/PM os titulos de Bacharéis em Seguranca Publica e devem
desenvolver competéncias e habilidades especificas para o gerenciamento de crises e contato

direito com as comunidades.

Levantar e gerenciar dados relativos as caracteristicas da sua éarea de
responsabilidade procurando manter-se atualizado sobre as peculiaridades, com vistas
ao planejamento adequado a preservacdo da ordem publica; Diagnosticar a situagao
e a regido onde atuam sob varios aspectos, identificando as condigGes
potencializadoras de conflitos e, sobretudo o nivel de publico que ird consumir os
servigos de seguranca; Realizar patrulhamento na area de responsabilidade para
observacao, fiscalizacdo, reconhecimento, protecdo, interessando-se pela comunidade
e pela qualidade de vida, através de agdes preventivas e repressivas; Desenvolver
acOes técnicas e taticas, visando a preservacao da ordem publica no espago geografico
de sua responsabilidade e, caso necessério, fazendo emprego da forca ou da arma de
fogo; Proceder a operaces especializadas, na fungéo de supervisdo ou na execugéo,
cuidando para o bom éxito das mesmas; Desenvolver atividades voltadas para o
envolvimento da comunidade, estabelecendo relacionamento interpessoal com esta,
de forma a incentiva-la a participar da promocao de seguranca publica e qualidade de
vida na localidade e criando um vinculo de confianca entre policia e comunidade;
Promover atividades educativas ou eventos que conscientizem e informem sobre 0s
principais problemas de seguranca publica e que complementem as a¢des preventivas
do policiamento ostensivo; Planejar e acompanhar o planejamento das atividades e
tarefas pertinentes a seu espaco geogréafico de responsabilidade, dimensionando-a em
termos dos recursos necessarios, tanto em niveis financeiros, materiais e humano;
Gerenciar e fiscalizar os recursos humanos, materiais patrimoniais, financeiros,
orgamentarios sob sua responsabilidade; Apurar feitos investigatorios, integrando os
processos administrativos (Sindicancias, Inquérito e Conselhos de Disciplina ou
Justificacdo); Ministrar disciplinas especificas nos casos de cursos de formacéo e
capacitacdo oferecidos na corporacdo, bem como ministrar instru¢cdo de manutencéo
para o corpo administrativo e operacional da unidade e; Avaliar periodicamente os
resultados de suas ac¢Oes para subsidiar outros planejamentos e o aprimorar servicos
prestados a sociedade maranhense (UEMA, 2016, p. 17-18, grifo nosso).
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4 FORMACAO MILITAR NA PANDEMIA: cenarios e perspectivas

Neste capitulo serdo esmiucados os resultados obtidos na etapa de coleta dos dados.
Por um lado, tem-se o direcionamento aos professores do CFO, o relato das experiéncias com
0 uso das plataformas sincronas, por outro, os estudantes, cadetes do CFO, descrevendo a
relacdo com as tecnologias e as percepgdes durante o processo.

Salienta-se ainda que os resultados sdo trazidos a luz das discussdes tedricas, e
divididos em dois momentos. A priori, destacar-se-a, de forma mais aprofundada, sobre os
resultados obtidos através da coleta dos dados, avaliando a relacdo dos atores envolvidos com
as tecnologias digitais durante o Ensino Remoto Emergencial.

A posteriori, serdo trazidas proposicdes para o ensino na Academia de Policia
Militar Gongalves Dias para o periodo pds-pandémico, ¢ aprendizados para o uso das TDIC’s

na instituicdo militar.

4.1 Ensino remoto na Academia de Policia Militar Gongalves Dias

Para as analises que versam sobre o ensino remoto, faz-se necessario situar sobre
os atores envolvidos, de modo a identificar as caracteristicas que permitam analises relacionais
ou comparativas em estudos futuros.

O ensino remoto durante a pandemia apresentou-se como uma alternativa para
preencher as lacunas decorrentes da suspensao do ensino presencial. No CFO, os docentes civis
revelaram que a pratica remota, no entanto, ndo € uma atividade completamente nova,
corroborando com o entendimento de 46% dos entrevistados de que o ensino remoto € uma
modalidade j& trabalhada em outros momentos. Por outro lado, os resultados evidenciaram que
mais de 80% dos docentes militares no CFO ainda nédo tinham tido experiéncias com o ensino
remoto, e desses 90% nao possuia qualificacdo para uso das TDIC’s. Uma das possiveis causas
para explicacdo do fendmeno, além do tradicionalismo do ensino militar, € o tempo de atuagdo
na pratica docente dos profissionais que revelou uma média superior a 10 anos.

Das experiéncias relatadas dos docentes que ja tiveram contato com o ensino
remoto antes da pandemia de Covid-19, é possivel perceber o uso de diferentes recursos para

estruturacéo das aulas.

“Eu ministrava minhas aulas utilizando principalmente as plataformas de ensino
disponibilizadas pela Institui¢io ” (Depoimento informal - Docente D3).

Os docentes relataram ainda o uso do Moodle, e revelaram manter um padrdo de
ensino presencial para as aulas remotas, sendo que o contexto de aplicacdo compreendia

treinamentos especializados. Ja com relacdo aos discentes do Curso, os resultados demonstram
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que a maioria deles (78,3%) ja utilizava plataformas sincronas (Meet, Zoom, Jitsi) antes da
9pandemia, revelando maior familiaridade dos cadetes com os ambientes virtuais e as
tecnologias digitais. Isso se confirma nos relatos dos discentes quando perguntados sobre as
dificuldades no uso das tecnologias durante as aulas remotas, e grande parte argumentando que
nao teve dificuldade operacional, apenas problemas de ordem técnica.

Com relacédo as percepgbes dos cadetes sobre o ensino das aulas pelos docentes
antes da pandemia, é possivel perceber certo nivel de descontentamento reforcado pelos

métodos tradicionais:

“[...] alguns demostravam que nao tinham muita familiaridade com alguns recursos
audiovisuais, embora fosse possivel perceber que os professores se esforcavam para
criar um ambiente favoravel para o processo de ensino-aprendizagem (Depoimento
informal - Discente C?).

“[...] aula acontecia pelo meio do método tradicional, isto é, os professores
repassavam o conteldo em sala por meio de ferramentas audiovisuais, sem muita
mudanca” (Depoimento informal — Discente C'°).

“[...] expdem que tinham basicamente como recursos de transmissdo o data show e o
quadro acrilico...” (Depoimento informal — Discente C%2).

“[...] muito metddico, com aulas expositivas geralmente com uso de slide”
(Depoimento informal — Discente C ).

Para Bishop e Verleger (2013), os tempos das aulas sincronas ndo devem ser
utilizados para exposicdo de assuntos, mas para debates sobre questbes respondidas
anteriormente. Os relatos discentes revelam que as metodologias tradicionais empregadas antes
da pandemia era uma caracteristica marcante das praticas docentes, todavia ndo podem ser
repetidas no ensino remoto.

Ao passo que os dados revelaram a sistematicidade das aulas expositivas,
fomentadas pelo convencionalismo dos métodos, os cadetes também relataram que o volume
de conteldos era compativel com as aulas, e havia um maior dinamismo no ensino presencial:

“Havia mais conexdo e equilibrio entre teoria e pratica” (Depoimento informal -
Discente C7).

“Métodos tradicionais de aulas presenciais e expositivas tinham menor frequéncia de
aulas assincronas do que depois da pandemia” (Depoimento informal — Discente C2).

“As aulas presenciais tinham provas regulares. E uma quantidade menor de
trabalhos” (Depoimento informal — Discente C 4).

“Gostava muito da aula presencial com utiliza¢do de recursos visuais, aplicacéo de
prova escrita e trabalhos académicos, avaliagdo praticas de exercicios fisicos e tiros.
Isso permitia um contato maior do estudante com o professor, possibilitava maior
dinamicidade ao ambiente, a gente se tornava quase que uma familia. Era minha
segunda casa” (Depoimento informal — Discente C ).



67

Quando, no entanto, o cenario de analise muda para o periodo pandémico, 0s
resultados comprovam a emergéncia do ensino remoto e o0 uso das tecnologias pelos docentes
no CFO. Quase a totalidade dos respondentes (92,3%) revelaram que estdo ministrando aulas
remotas durante a pandemia da Covid-19. Desse modo, mesmo os professores militares que
ainda ndo tinham contato com as plataformas virtuais, ou ndo possuiam qualificacdo para uso
das TDIC’s, depararam-se com um cendrio instigador que os retiraram de seus status quo e
inseriram em um novo cenario de incertezas e desafios (UNESCO, 2021).

No entanto, embora possa ter sido um desafio, a priori, os discentes revelaram os
esforgos dos professores, através das plataformas sincronas, como: Meet, Zoom, entre outros,

conforme € possivel perceber nos relatos abaixo destacados.

“Apesar de necessitar de ajustes, a adaptacdo foi boa e é perceptivel que o ensino
remoto é bastante Gtil ” (Depoimento informal — Discente C 2).

“Mostrou-se uma boa alternativa para enfrentar a pandemia sem correr o risco de
contaminagcao e perda do ano [...] ” (Depoimento informal — Discente C 5).

“Essencial para a continuidade do ensino, mostrando-se eficiente para aplicar
independente de pandemia” (Depoimento informal — Discente C*7).

“Positivo, pois ajudou na continuidade do curso, diminuindo a distncia entre o
professor e aluno quanto ao processo de ensino aprendizagem” (Depoimento
informal — Discente C 24).

“No inicio foi ruim, mas com o tempo foi sendo sanado [...] ” (Depoimento informal
— Discente C ).

“Plataformas bem intuitivas, principalmente o Meet, que auxiliaram bem o0 nosso
aprendizado durante o periodo de estudos na pandemia” (Depoimento informal —
Discente C %?).

“Uma experiéncia nova, que assim como em qualquer outra instituicao, precisou de
um certo tempo para ser adaptado, mas que foi muito bem utilizado, refletindo em
boas notas gerais” (Depoimento informal — Discente C*8).

“Avalio de forma positiva, o conhecimento repassado pelos instrutores foi absorvido
pelos alunos ” (Depoimento informal — Discente C3¢).

“As aulas foram muito boas, o contelido foi repassado de modo dinamico através de
videos, slides, foruns e chat” (Depoimento informal - Discente C?).

As experiéncias descritas pelos docentes civis revelam que durante a pandemia, a
UEMA promoveu cursos e treinamentos para deixarem os profissionais assistidos durante o
periodo e viabilizarem a aplicacdo do ensino remoto no CFO (ARRUDA, 2020; KAIESKI;
GRING; FETTER, 2015). Por outro lado, também é possivel perceber um esforco individual
dos docentes para aprenderem a utilizar as tecnologias através do autodidatismo, por
intermédios dos cursos autoinstrucionais. A seguir alguns relatos sobre a preparacdo dos

docentes para uso de plataformas sincronas (Jitsi, Google Meet ou Zoom) no CFO/PM.
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“Por meio de treinamentos institucionais” (Depoimento informal — Docente D 25),
“Curso patrocinado pela UEMA ” (Depoimento informal — Docente D).

“Pela instituicho UEMA através de treinamento remoto e tutoriais, mas ja operava
nas plataformas remotas” (Depoimento informal — Docente DS).

“Através de manual e com orientacdo se caso precisasse pois ja tinha muita
experiéncia com plataformas” (Depoimento informal — Docente D 2).

“Video aulas na internet ” (Depoimento informal — Docente D 14).

Ademais, os docentes também avaliaram positivamente o uso das tecnologias
digitais, no entanto também ressaltaram a necessidade de melhorias nas plataformas, e a
inaplicabilidade para disciplinas especificas, sugerindo métodos hibridos de ensino para
complementar as aulas remotas.

As plataformas mais recorrentes utilizadas pelos docentes, de acordo com as
entrevistas realizadas com os cadetes, foram: Google Meet, Jitsi e SIGUEMA.. Ressalta-se que
o Jitsi se encontra hospedado no SIGUEMA. Sobre as dificuldades encontradas pelos cadetes,
muitos relataram falhas no sistema, quedas de conexdo de internet ou falta de familiaridade dos
professores com as plataformas, ndo identificando, portanto, dificuldades maiores pelos alunos
no uso das plataformas sincronas. Além disso, as experiéncias discorriam sobre a capacidade
técnica e multiplicidade de recursos que porventura ndo sejam de conhecimento amplo tanto
pelos discentes quanto pelos docentes.

Entre as dificuldades elencadas, ressalta-se o pouco contato dos profissionais com
os dispositivos, corroborada pelo auxilio dos discentes aos professores durante as aulas. Pouco
mais da metade dos estudantes (54,3%) relataram a prestacdo de auxilio aos professores,
identificado sob a forma de criacéo de salas virtuais, cadastro de e-mails, compartilhamento de
slides, indicacdo de mecanismos para uso da camera, operacdo de ferramentas, exibicdo de
materiais, criacao de tutoriais para uso da plataforma, compartilhamento de videos, entre outros.
Segundo Libaneo (1994), esse cenario pode contribuir para que os docentes se tornem “reféns”

das habilidades tecnoldgicas dos discentes (Grafico 1).
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Gréfico 1. Percentual dos cadetes que auxiliaram os docentes com as plataformas.

ESIM ®mNAO

Fonte: autor.

Em outra frente, a pesquisa buscou confrontar a formacéo destacada pelos docentes
nas entrevistas com os conceitos basilares necessarios ao uso das plataformas remotas para as
aulas durante a pandemia. Para isso, questionou-se sobre o conceito de TDIC’s ¢ metodologias
ativas, e quais as diferencas entre ensino remoto e educacdo a distdncia. O viés para
questionamentos dessa natureza relaciona-se & necessidade de diferenciar os conceitos, e
identificar qual o entendimento dos profissionais em relacdo aos métodos, técnicas e
ferramentas em uso (DAMARIS, 2021; BEHAR, 2020).

Muitos dos pesquisados ndo souberam conceituar TDIC’s (DAMARIS, 2021), no
entanto, relataram que sdo ferramentas indispensaveis para 0 momento (DAMARIS, 2021;
MORAN, 2012). Além disso, referenciaram as tecnologias como ferramentas que possibilitam
o elo entre os diferentes atores, e como op¢des para 0 momento emergencial.

“Elo metodoldgico entre os atores académicos ” (Depoimento informal — Docente D3)

“Uma ferramenta de ensino”” (Depoimento informal — Docente D 2°).

“Complementar no Tiro Defensivo na parte de conhecimento da doutrina”
(Depoimento informal — Docente D ).

2

“Uma opcdo viavel para o momento que estamos vivendo com a pandemia
(Depoimento informal — Docente D).

“Uma virtualizacdo do ensino presencial em carater temporario e excepcional ”
(Depoimento informal — Docente D 2).

N&o obstante, esses resultados revelam uma confuséo, porque o conceito de TDIC’s
envolve uma amplitude maior que 0 uso restrito ao cenario urgente e emergente de crise

pandémica (BEHAR, 2020). Além disso, as tecnologias encontram-se presentes ndo apenas no
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ensino remoto, mas também na educacdo a distancia. Nesse contexto, embora os docentes
tenham demonstrado falhas para conceituarem as TDIC’s, isso ndo se revelou para a
diferenciacdo entre ensino remoto e EaD, em que os professores apresentaram dominio da

tematica.

“Sao abordagens semelhantes, mas tem uma interacdo bem maior nesta Gltima. Uma
via de mao dupla e instantanea, em tese ” (Depoimento informal — Docente D).

“EaD tem mais ferramentas online para os alunos, e 0 Ensino Remoto é quase como
se fosse uma aula presencial, mas dada por video” (Depoimento informal — Docente
Dd).

“Ensino a distancia desenvolve estudo auxiliado eventualmente por um tutor. Ensino
remoto ha a obrigatoriedade de o professor estar presente na transmisséo da aula”
(Depoimento informal — Docente D %3).

“EaD é uma modalidade que tem uma estrutura didatico-pedagogica definida
horérios é mais flexivel. O Ensino Remoto no caso do CFO/PM foi uma solugéo para
dar continuidade as aulas com interagdo sincrona ou assincrona com os envolvidos
em horarios pré-estabelecidos ” (Depoimento informal — Docente D ).

"Ensino remoto, uma vez que, diante do contexto de pandemia (Covid-19), é uma
experiéncia extremamente nova. Para esclarecer o conceito de EAD, o artigo 80 da
Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional (9.394/96) nos diz, em seu inciso 4°:
esta educagdo tem como pressuposto desenvolver-se a distancia assincrona, ou seja,
que ndo ocorre ao mesmo tempo. J& a modalidade remota utiliza plataformas para
adaptacdo da mediacdo didatica e pedagdgica de forma sincrona, que significa ao
mesmo tempo™ (Depoimento informal — Docente D 8),

“A modalidade de ensino a distncia configura-se com um ensino remoto planejado,
onde todo o curso é ministrado a distancia com o apoio de tutores e recursos digitais
[...] como suas aulas sdo gravadas e enviadas em um ambiente virtual préprio. Ja o
ensino remoto tem a caracteristica de ser emergencial se utilizando de plataformas
de comunicacdo ja existentes, em carater excepcional” (Depoimento informal —
Docente D 7).

Segundo Moran (2012), a EaD néo pode ser confundida com ensino remoto, apesar
de utilizarem a TDIC. Os docentes conseguiram distinguir os conceitos, porém nao souberam
quais metodologias sdo necessarias ao ambiente virtual.

Para o conceito de metodologias ativas, apenas dois professores demonstraram
entendimento sobre o tema, apresentando defini¢cdes usualmente aceitas na literatura cientifica.
Destarte, essas fragilidades sdo apontadas no processo formativo dos professores que acabam

por desconhecer as potencialidades das préaticas de ensino.

“A metodologia ativa diz respeito a aprendizagem dos alunos de forma auténoma e
participativa partindo de casos reais. O aluno é o centro da aprendizagem
participando ativo e sendo responsavel pela constru¢do do conhecimento. A sala de
aula invertida desfaz o modelo tradicional de absorcao do contetido na sala e fixagao
da matéria em casa, ou seja, aprende a matéria nova em casa, por conta propria, e
em sala de aula, contando com professores e tutores como apoio, ele realiza a fixagéo
de contetido ” (Depoimento informal — Docente ©).
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Conforme Arruda (2020), a clarificacdo dos conceitos € fundamental na préatica
docente que deve utilizar no ensino remoto ou na EaD de metodologias que tornem os discentes
sujeitos ativos no processo de aprendizagem (MORAN,2016).

Em outra perspectiva, os docentes avaliaram a internalizagdo das caracteristicas
militares, como; pontualidade, assiduidade, disciplina, hierarquia, durante o ensino remoto
realizado em 2020. Enquanto alguns docentes experienciaram flexibilizacdo dessas
caracteristicas e uma eventual instabilidade, a grande maioria apontou que os cadetes estavam
condicionados em fase prévia e anterior a crise pandémica, e que, em virtude da adaptabilidade
dos militares, os discentes permaneceram aplicados e comprometidos com as ordens emanadas
durantes os encontros virtuais.

Em contrapartida, embora ndo tenham sido apontadas grandes mudancas nas
caracteristicas dos militares em formacdo, os docentes assinalaram que as alteracdes no
planejamento pedagogico para o ensino remoto emergencial (ERE) resumiram-se a redugéo da
carga horéria e adaptacdo do conteldo, mantendo-se a metodologia das aulas presenciais
(BEHAR, 2020; ARRUDA, 2020; CRUZ, 2020). Para Behrens (2009), as tecnologias alteram
o0 papel tradicional do professor que deve modificar suas estratégias no ambiente escolar.

Abaixo, alguns relatos sobre as mudangas promovidas pelos professores no

planejamento das aulas:

“Foi adaptado principalmente na sele¢do de contelido e carga horéria” (Depoimento
informal — Docente D 7).

“Reduzindo o tempo de conclusao da disciplina. Contudo o curto tempo de concluséo
do semestre sobrecarregou as atividades avaliativas dos alunos” (Depoimento
informal — Docente D).

“Principalmente a maneira de avaliar os alunos” (Depoimento informal — Docente
D ®).

“Uma disciplina que tem a maior parte pratica como Educacao Fisica foi alterada
para leitura e discussdo de textos além de filmes” (Depoimento informal — Docente
D 19)'

“Com base no que vivenciei foram repassadas a ementa do curso, para que
pudéssemos analisar e atualizar temas que porventura estavam necessidades.
Professor monta sua estratégia e repassa para os alunos” (Depoimento informal —
Docente D 2).

Com relagdo ao processo avaliativo dos alunos, os docentes destacaram que as
avaliacOes eram realizadas de forma semelhante antes da pandemia, através de trabalhos,
seminarios e provas online com tempo determinado, demonstrando o0 uso das mesmas
metodologias empregadas no ensino presencial. Para Rosa (2020), esse contexto demonstra que

os docentes necessitam dominar as ferramentas digitais, modificando o processo avaliativo.



72

Os cadetes também destacaram a realizacdo seminarios, com énfase na realizacdo
de avaliages presenciais quando no inicio da crise pandémica em que ndo se tinha uma visdo
clara sobre os impactos do virus na satde, sendo migrado paulatinamente para o ensino remoto
no decorrer do avango da doenca.

Alguns questionamentos inerentes as plataformas, sobre o uso das cémeras,
microfones e instalacdo de extensbes também foram perguntados. O objetivo dessas questdes
foi o de conhecer o uso dos diferentes recursos disponiveis. Sobre o uso das cameras e
microfones, os docentes relataram a limitacdo das conexdes, e a identificacdo de problemas
técnicos.

Os docentes também ressaltaram ndo haver um procedimento padrdo, ou uma
instrucdo, norma, para esse quesito, cabendo a cada docente definir a dindmica de uso. Segundo
Bourdieu (2007), a indefinicdo de um padréo nas instru¢des impede a internalizagao do habitus
que diferencia os militares da populacéo civil, dificultando a internalizagcdo de comportamentos,
habilidades e competéncias.

Com relacdo as extensdes dos aplicativos, mais de 60% dos professores declararam
utilizar alguma extensédo, no entanto, ndo souberam identificar quais extensdes foram instaladas
nos computadores (GetEdu, 2021; ROSTAS, 2009).

Foram avaliados os procedimentos adotados nas salas de aula virtuais. De modo
geral, o controle era realizado através de chamadas dos discentes presentes no inicio das aulas,
em alguns casos (10%), era solicitado o uso das cameras ou as respostas por audios, outros
utilizavam a autorizagéo de entrada nas aulas virtuais como geradores de presenga (5%). Em
sua maioria, o controle era realizado apenas no comeco das aulas (45%), 30% dos professores
(30%) declararam ndo realizar esse controle (Grafico 2).

Grafico 2. Controle docente nas aulas remotas.

B Cameras e audios

Entrada na sala

Chamada no inicio

Nao realizavam

Fonte: Autor.
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Sobre o comportamento dos alunos, foram questionados aos docentes quais
procedimentos eram realizados em situagcfes pontuais de atrasos, auséncias ou impossibilidade
de acesso pelos cadetes as salas virtuais e aos recursos de camera ou microfone. Os docentes
relataram (95%) que eram flexiveis e que ndo chegaram a tomar medidas em relag&o aos fatos
observados.

“Houve uma flexibilizagdo dessas caracteristicas, permanecendo aquilo
condicionado antes da pandemia” (Depoimento informal — Docente D 15).

“Foi prejudicado por algumas razdes como falha no sistema ou sinal de rede”
(Depoimento informal — Docente D ?).

“Controle ndo € um item primordial no ambiente académico ” (Depoimento informal
-Docente D 8).

“N&o tinha o controle de acesso dos cadetes” (Depoimento informal — Docente D °).

Foi possivel identificar nos relatos que os professores adotaram um tempo de
tolerancia para inicio das aulas (entre 15 e 25 minutos ap0s ingresso na sala virtual) como
sistematica para evitar os atrasos. Essas medidas adotadas influenciaram o resultado
evidenciado na pesquisa de que pouco mais de 95% dos alunos ndo sofreram quaisquer
penalidades relacionadas a atrasos, auséncias ou impossibilidade de acesso as salas de aula
virtuais.

A determinacéo sobre fardamento durante as aulas ndo foi um quesito de destaque
pelos docentes, para eles ndo seria um item de preocupacéo, embora possuam ciéncia de que
existia uma orientag@o superior para ordenar o uso das fardas durante as aulas remotas. Por
outro lado, 94% dos cadetes entrevistados revelaram a existéncia de determinacdes para uso de
fardamento durante as aulas remotas, e orientacdes para ligar cAmeras e microfones.

Os cadetes também indicaram que quase 70% dos professores que ministravam as
disciplinas alertavam sobre o uso das cdmeras e microfones durante as aulas, porém sem
sucesso. Ademais, os docentes declararam que nos casos de impedimentos de uso de cameras
ou microfones, os chats preenchiam essa brecha e sanavam eventuais dificuldades.

Os docentes apresentaram caracteristicas comuns das plataformas sincronas, a
exemplo: facilidade de acesso, interacdo em tempo real, compartilhamento de materiais
audiovisuais, praticidade, cooperacdo e simplicidade das ferramentas que permitem rapida
aprendizagem para manuseio. Por outro lado, os docentes ndo utilizaram as plataformas como
ambientes colaborativos entre profissionais de diferentes instituicbes nacionais ou
internacionais, ¢ utilizaram o “Portal de Ensino a Distancia” e a “sala de aula virtual” da

Academia de Policia Militar Gongalves Dias, de forma convencional para cadastro apenas das
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avaliacOes. Souza (2010) e Silva (2018) acastelam que a TDIC possibilita ao docente
potencializar as aulas através de debates com profissionais em diferentes estados ou paises.
Desta forma, os discentes conseguirdo relacionar os conceitos apreendidos com as experiéncias
relatadas nos encontros virtuais.

Em sintese, foi possivel identificar vantagens e desvantagens/desafios apontados
pelos docentes no uso das plataformas sincronas. Para melhor visualizacdo dos resultados,

abaixo encontram-se descritas, sucintamente os relatos de alguns desses profissionais sobre 0s

guestionamentos levantados.

Quadro 7. Vantagens e desvantagens apontadas pelos professores na aula remota

VANTAGENS

DESVANTAGENS/DESAFIOS

Praticidade e objetividade (DOCENTE 06).
Praticidade e economia de tempo (DOCENTE 02).
Agilidade, flexibilidade (DOCENTE 09).

Rapidez em apresentar o contetido (DOCENTE 25).
Praticidade. Qualquer local pode ser ministrada uma
aula (DOCENTE 21).

Mudancas no sistema de ensino-aprendizagem e
crescimento profissional (DOCENTE 15).
Continuidade no
(DOCENTE 08).

Ensino remoto com aulas ao vivo foi eficaz pois tinha

repasse de conhecimento

interacdo com os Cadetes e debates excelentes
(DOCENTE 18).

Pode ser utilizado em carater excepcional como uma
aula presencial virtual (DOCENTE 19).

Nas aulas tedricas, 0 acesso rapido a links e videos é
uma vantagem (DOCENTE 20).

Continuidade (DOCENTE 03).

Qualidade de Internet (DOCENTE 13).

Nenhuma (DOCENTE 11).

S6 vi vantagens, mas isso se deve a disciplina militar
do CFO. Nas aulas com civis, ha a desvantagem de que
os alunos ndo costumam ligar as cameras. Se houver
determinacdo para as cameras permanecerem ligadas
com os alunos civis, tudo 6timo (DOCENTE 04).

A falta de contato (DOCENTE 12).

Desvantagens nas disciplinas consideradas praticas
(DOCENTE 08).

A disciplina de Educagdo Fisica é primacialmente
pratica (DOCENTE 01).

Interacdo com os alunos (DOCENTE 06).

N&o tive dificuldades (DOCENTE 08).

Capacitacdo dos discentes e falta de uma normatizacéo
do uso da ferramenta (DOCENTE 02).

Falta de atividade pratica. O tiro policial exige
conhecimentos e habilidades motoras, de ordem
cognitiva e procedimentais que s6 podem ser
realizados de forma presencial. Além de atributos de
ordem afetiva que s6 podem ser desenvolvidos de
forma presencial também (DOCENTE 23).

Uma

disciplina essencialmente

(DOCENTE 09).

ser pratica

Fonte: Autor.
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J& em relacdo aos cadetes, eles destacaram a flexibilidade, dinamicidade e
otimizacdo do tempo como vantagens comuns as plataformas sincronas, e descreveram algumas
desvantagens, como dificuldades de adaptacao pelos professores, prejuizos na consecucdo das
aulas presenciais, diminuicao do aprendizado, tendéncias a procrastinagdo, entre outros.

De igual modo ao evidenciado para os docentes, as vantagens e desvantagens
levantadas pelos cadetes do CFO/PM foram dispostas no Quadro 8 para melhor visualizacao
dos relatos.

Quadro 8. Vantagens e desvantagens apontadas pelos cadetes na aula remota

VANTAGENS

DESVANTAGENS/DESAFIOS

A vantagem ¢ a qualidade de aprendizado, em que o
aluno agora obtém mais meios ao seu alcance de
aprofundar conteudos e pesquisas. Além de utilizar
seu tempo de melhor forma devido ao néo
deslocamento constante. (DISCENTE 47).

Gira em torno principalmente da academia, que
posterga a liberacdo ou faz com que o cadete se
apresente em horarios incompativeis com a aula,
fazendo com que o aluno se atrase ou acabe gerando
outras prioridades e pendéncias. Ou seja, seria bom
reorganizar 0os QTS de forma que ndo atrapalhe o
ensino remoto. Além disso, também temos como
disciplinas essencialmente presenciais como tiro
policial, que requer presenca constante. (DISCENTE
32)

Atende aos principios do distanciamento; o aluno
assiste a aula menos cansado; economia de tempo e
dinheiro pelo aluno (DISCENTE 21).

O aprendizado do aluno é inferior a aula presencial; a
participacdo e interacdo na aula sdo limitadas; a
internet geralmente tem queda de sinal e o
congestionamento da plataforma faz com que a
transmissdo da aula trave (DISCENTE 11).

Mais seguranc¢a quanto a contaminagdo por COVID-
19, economia de combustiveis, menor poluicdo
emitida por automoveis e ganho de tempo em relacdo
aos deslocamentos para aulas presenciais, maior
incentivo e liberdade no uso digital como gravacédo de
aula, aplicativos e programas de interagdo entre
professor e aluno (DISCENTE 01).

Dificuldade de adaptacdo por parte dos professores,
menor feedback percebido pelos professores e
problemas de conexdo com internet por parte de
alguns alunos e professores (DISCENTE 05).

Como principais vantagens foi a melhoria na
qualidade de vida dos cadetes. Com as aulas remotas,
a rotina de Academia ndo ficou exaustiva.
(DISCENTE 33).

Como principais desvantagens foram os prejuizos nas
aulas predominantemente praticas, como a cadeira de
Tiro na Academia, por exemplo. N&do conseguimos
obter um conhecimento de fato... 0 mesmo equivale a
disciplina de Policiamento de Transito, a qual ndo teve
a oportunidade de realizar barreiras e nem realizar o
manuseio de ferramentas, como o etildbmetro.
(DISCENTE 36)

Maior comodidade, o que pode gerar mais espacos de
tempo para ser empregado em atividades inerentes ao
curso exigido do CFO, tais como: providéncia de
fardamento, acessdrios, corte de cabelo, entre outros.
(DISCENTE 15).

Primeiro, que ndo tem aquele clima de sala de aula
presencial! Sendo bem sincero, a maior parte dos
alunos ndo assiste como aulas, e isso gera a
desmotivacdo no professor! como provas on-line
acabam tendo vérias notas méximas, devido a
facilidade de transmissdo das respostas e penso que
isso seja terrivel para o professor, pois € uma maneira
de desmotivar! (DISCENTE 14).

O aluno acaba tendo mais tempo pra aprender! ele fica
mais folgado pra escutar a aula, ao contréario do ensino
presencial onde ele tem que ficar sentado ali, fardado
pra poder assistir a aula! mais tempo com a familia!
mais tempo pra dormir e pra viver! diminuicdo do
tédio! (DISCENTE 02).

Por se encontrar em uma situagéo de maior "conforto"
para os alunos, pode haver falta de compromisso com
o0 aprendizado em alguns casos... (DISCENTE 08).
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Liberdade de estudo, maior convivéncia com a
familia, mais tempo para realizagdo de atividades,
possibilidade de aprofundar mais em alguns assuntos,
interdisciplinaridade, flexibilidade do contetido
(DISCENTE 16).

Como desvantagens sdo mais associados como
questdes de rede, o que ndo depende necessariamente
dos professores ou alunos. Todavia esse problema néo
era corriqueiro (DISCENTE 37).

Inimeras, poderia citar: Diminuicdo de estresse com
locomocgdo, facilidade de acesso, absorcdo do
conteddo, maior envolvimento de todos os alunos,
maior participacdo e entrosamento das equipes, maior
didlogo entre aluno e professor durante as
apresentacdes, aprendizado sobre a dessas utiliza¢des
tecnoldgicas educacionais, praticidade para apresentar
trabalhos e realizar provas avaliativas, maior absorcéo
do conteldo programatico. (DISCENTE 50).

A comunicacdo entre aluno e professor fica
prejudicada em momentos de discussdo entre varios
componentes da sala; o aluno fica inevitavelmente
disperso em determinadas aulas que ndo prendem sua
atencdo e o professor fica sem condicdes de reaver
essa atencdo remotamente; dependéncia de internet de
qualidade. (DISCENTE 39).

Diminuiu a carga fisica do curso. Sem a necessidade
de deslocamento da academia de Policia paraa UEMA
que ficam muito distantes. (DISCENTE 43).

Algumas matérias ficam prejudicadas nesse contexto
(DISCENTE 22).

Para os cadetes € muito mais fécil estar presente nas
aulas, sem atrasos. (DISCENTE 03)

Perda do contato, convivio e relagdes humanas.
(DISCENTE 07)

Flexibilidade de horario (DISCENTE 44)

Menor participacdo dos alunos (DISCENTE 26)

Fonte: Autor.

Por fim, os docentes e discentes declararam de que forma o ensino remoto no

CFO/PM pode ser utilizado no contexto pos-pandemia, como as plataformas sincronas séo

avaliadas e quais os impactos para a formacdo do militar.

Para os docentes, o ensino remoto foi apontado como uma possibilidade de

colaboracdo entre profissionais de diferentes institui¢des, através de formas colaborativas de

ensino. Além disso, é possivel identificar que a pandemia tem aberto precedentes para pensar

em utilizar o ensino remoto como uma estratégia de ensino a ser incorporada pela grade

curricular, conforme observa-se nos trechos extraidos.

“Deveria ser prerrogativa do professor escolher se gostaria de dar aulas totalmente
remotas. Os alunos poderiam acompanhar dentro da academia ou de onde
estivessem ” (Depoimento informal — Docente D 5).

“Uma boa alternativa para trazer grandes nomes nacionais e das diversas disciplinas
de forma mais rapida e acessivel para interagdo com a turma” (Depoimento informal

— Docente D °).

“Pode ser utilizado de vérias formas, principalmente com a participacdo de pessoas
especialmente convidadas a contribuir com temas especificos ” (Depoimento informal

— Docente D 19).

Por outro lado, ainda € comum identificar tracos de tradicionalismo nos discursos

dos docentes, principalmente os militares, na continuidade dos métodos convencionais de

ensino e na perpetuacdo dos moldes hegemdonicos.

“Nossa formacdo é tradicional e conservadora, o ensino remoto em minha opinido é
uma exce¢do ” (Depoimento informal — Docente D 14).

“Somente em casos excepcionais” (Depoimento informal — Docente D *1).
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Ademais, o ensino hibrido também desponta como um possivel cenario no contexto

poOs-pandemia na visao de alguns docentes.

“Em algumas aulas teéricas. Com professores que se encontram em outros estados
ou paises” (Depoimento informal — Docente D 7).

“Pode-se reservar um percentual para aula remota” (Depoimento informal —
Docente D 8).

“Em partes sim” (Depoimento informal — Docente D 24).

Os discursos advindos dos cadetes sdo convergentes aos descritos pelos docentes
que acreditam na possibilidade de realizacdo de aulas remotas nos casos em que as aulas
presenciais ndo forem possiveis, e principalmente para disciplinas tedricas que ndo demandem
outras competéncias. Além disso, o ensino hibrido também emergiu como sugestdo dos alunos.

Para eles, ¢ factivel e possivel utilizar as TDIC’s em um cenario pos-pandémico.

“Pode ser utilizado para promover aulas tedricas que por algum motivo ndo poderia
ser realizado presencialmente. Poderia favorecer a realizacdo, por exemplo, no caso
de alguma aula, simp6sio ou palestra, quando se houvesse problemas a respeito de
local ou a quando a distancia geografica entre as partes integrantes ndo permitiu”.
(Depoimento informal — Discente C 7).

“Pode ser usado quando houver impossibilidade da presenca de professores ou
alunos quando por motivo de enfermidade ou viagens por motivos justificados.
também pode ser usado em formaturas, reunides, pesquisas e seminarios quando nao
for possivel encontros presenciais ou houver limites de ocupacdo de espacos”
(Depoimento informal — Discente C 22).

“A grande experiéncia durante pandemia pode ser utilizada para melhorar e
aperfeicoar as plataformas de ensino” (Depoimento informal — Discente C 2).

“Em forma de ministracdo de aulas que séo meramente tedricas. Em apresentacao
de trabalhos, tendo em vista o tamanho da turma. Turma muito grande ndo oportuniza
que todos os trabalhos sdo apresentados presencialmente, pois isso demandaria

talvez a carga de horas da prdpria disciplina” (Depoimento informal — Discente C
19)_

“[...] de forma a diminuir o tempo de formacgdo, achatamento da grade curricular!
porque tem muitas disciplinas que sdo tedricas [...], € que 0 ensino remoto mostrou
que elas podem tranquilamente continuar sendo ministradas assim! Ja presenciais

sao inevitaveis ter o cadete em corpo presente! ” (Depoimento informal — Discente C
33)

“O estudo poderia se transformar em hibrido em algumas situacdes, diminuindo o0s
deslocamentos para UEMA por exemplo, em que se perde demasiado tempo que
poderia ser melhor aproveitado gerando em um tempo maior destinado ao estudo.
Assim como na impossibilidade de presenca de algum instrutor a aula ser
transformada em hibrida para que ndo perca um dia de estudo”. (Depoimento
informal — Discente C ).
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Por conseguinte, os professores avaliaram positivamente as plataformas sincronas,
porém ndo conseguiram mensurar possiveis impactos no processo formativo dos cadetes. Para
os profissionais, as plataformas facilitam o processo, porem néo substituem as aulas presenciais,
sugerindo o uso com maior frequéncia, excetuando-se as atividades préticas de exclusividade
militar. Desse modo, percebe-se que os docentes caminham para a adaptabilidade, e adogdo de
um ensino voltado para o hibrido, em vez de um ensino a distancia, completamente virtual.
Ademais, ainda € possivel encontrar resisténcias para aplicabilidade do ensino remoto,

conforme observa-se no trecho extraido de um entrevistado.

“A formacao do militar precisa ser de carater presencial, pois aprofundamento dos
lacos de camaradagem, compromisso, lealdade, fidelidade sdo desenvolvidas de
forma presencial. Ndo ha que uma formagdo militar liquida [...]” (Depoimento
informal — Docente D 4).

No que concerne aos cadetes, as plataformas foram avaliadas satisfatoriamente. No
entanto foi possivel identificar a presenca em alguns discursos de uma certa incredulidade na
aplicabilidade das tecnologias no ensino militar apos o periodo pandémico, sendo que muitos
demonstraram surpresa com o uso, e revelaram que a situacdo vivenciada se apresenta como
um avango para o ensino e uma quebra de padrdes.

Outrossim, a respeito dos impactos na internalizacdo das caracteristicas militares,
os cadetes, em sua minoria (90%), relataram néo ter sentido diferencas significativas entre o
ensino remoto e presencial. Porém, uma parte expressiva dos respondentes revelou sentirem
preocupacao com a fiscalizagéo e controle da internalizagdo dos comportamentos, uma vez que
a distancia coibe o monitoramento mais proximo, e a utilizacdo de medidas mitigadoras.

Além disso, os discentes revelaram preocupagdo com 0S recém ingressos no
CFO/PM por ndo estarem vivenciando as experiéncias reais da Academia de Policia Militar
Gongcalves Dias (Gréfico 3).

Gréafico 3. Visdes dos cadetes sobre 0s impactos do ensino remoto.

B N3o impactam Impactam

Fonte: Autor.
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Como sugestdes de aprimoramento no ensino remoto levantadas pelos cadetes do
CFO/PM, destacam-se: capacitacdo de professores, maior adocdo das tecnologias pelos
profissionais, aperfeicoamento das tecnologias, melhorias nas proprias plataformas, controle de
acessos, eficiéncia na avaliacdo dos alunos. Abaixo é possivel identificar algumas dessas

recomendacg0es apontadas pelos cadetes em seus relatos:

“Melhorar e aperfeicoar as tecnologias empregadas no ensino remoto do CFO,
abrindo um maior leque de funcionalidades. Tomando o ensino cada vez melhor. Ex:
deixar gravado na plataforma de ensino os videos do virtual para que quem néo possa
participar no horario pode assistir posteriormente ou fazer revisdo; tornar a web
conferéncia uma verdadeira sala de aula com professor e um quadro para que o
professor desenvolva e apreenda mais a atencéo dos alunos; Um auxiliar monitor do
professor para tirar dividas sem bate-papo online, durante a aula com o professor .
(Depoimento informal — Discente C 14).

“Se preocupar em reparar algumas arestas a fim de tornarmos melhores
profissionais, focarem de fato em assuntos que contribuem para a profisséo, pois
ainda h& muito desperdicio de informagao importante em detrimento de informacdes
dispensaveis e aleatorias” (Depoimento informal — Discente C %).

“Que os instrutores possam aderir as plataformas sem os "preconceitos" oriundos do
militarismo” (Depoimento informal — Discente C #?).

“Um treinamento para professores sobre o uso de ferramentas e ensino técnico nas
aulas remotas. Criacdo de um documento que regule o uso do ensino remoto com
regras bem esclarecidas” (Depoimento informal — Discente C ).

“Unificacdo da plataforma para ministrar aulas e um curso para instruir os
instrutores a usarem a plataforma” (Depoimento informal — Discente C *2),

“Treinamento dos professores e instrutores para melhor utilizarem as ferramentas de
ensino remoto ” (Depoimento informal — Discente C 8).

“Estabelecer regras e fiscalizar o cumprimento das regras. Fiscalizando os cadetes ”.
(Depoimento informal — Discente C 9).

“Controle maior dos acessos pontuais”” (Depoimento informal — Discente C 19).

Os resultados revelaram, em sua maioria, convergéncias entre os discursos dos
professores e cadetes, evidenciando que, embora as tecnologias digitais da informacdo e
comunicacgéo tenham se situado como desafio para os docentes, principalmente os profissionais
com maior tempo de servigo na instituicdo militar, essas barreiras tém sido ultrapassadas
gradualmente (HODGES et al., 2020; KENSKI, 2013).

O ensino remoto emergencial tem conseguido preencher a lacuna do ensino
presencial de forma satisfatoria, no entanto, ainda ndo é possivel identificar os impactos
advindos dessa alternativa de ensino nas caracteristicas inerentes ao profissional militar, uma
vez que a situacao € recente e carece de aprofundamentos tedricos e testes empiricos.

Ademais, € possivel perceber que a Instituicdo tem buscado alinhar-se com as

recomendacOes globais para realizacdo das atividades, embora, inicialmente, o
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desconhecimento da extensdo e gravidade da crise sanitaria tenham permitido o aparecimento
de falhas na conducédo dos processos.

Outro ponto que merece destaque é que, embora os instrutores militares tenham
oferecido resisténcia inicial, os alunos evidenciaram um crescente aprendizado e esforgo dos
profissionais na conducéo das atividades e a busca por capacitacdo e aprimoramentos nas aulas
remotas, mesmo com a rotina intensificada.

Destarte, € possivel perceber um longo caminho para quebra de paradigmas e
eventuais mudangas estruturais nos projetos pedagdgicos. Por outro lado, o ensino remoto ja é
uma realidade e o contexto pds-pandemia trard desafios ainda maiores na conducédo da préatica
de ensino. Desse modo, o ensino militar precisara adaptar-se e encontrar um meio-termo que
atenda aos anseios dos diferentes atores envolvidos, de modo consensual, eficiente e efetivo,
produzindo impactos positivos e permitindo a formacdo de profissionais qualificados para
exercer seus propdésitos na sociedade civil, defendendo os bens juridicos de maiores relevancias.

No item seguinte estdo algumas proposic@es para o ensino na Academia de Policia
Militar Gongalves Dias, considerando o cenario pandémico e as restricdes impostas pelo poder
executivo. Além de projetar o ensino hibrido para um cenario otimista de reducéo das medidas

restritivas e fortalecimento do ensino militar.

4.2 Proposigdes para o ensino na APMGD durante e apés o periodo pandémico

Nesta secdo serdo demonstradas as proposic¢des para otimizagao do Ensino Remoto
Emergencial no Curso de Formagédo de Oficiais da Policia Militar do Maranh&o, tendo como
escopo os relatos das experiéncias de professores e cadetes na utilizagdo das plataformas
durante o periodo pandémico da Covid 19.

Devido a atipicidade, o ensino remoto e hibrido na Academia de Policia Militar
Goncalves Dias (APMGD) ocorreu sem um planejamento prévio como na maioria das
instituicOes tradicionais que ndo utilizavam rotineiramente as TDICs no processo de ensino-
aprendizagem. Naturalmente, com o emprego das plataformas sincronas e do AVA, 0s sujeitos
adaptaram-se as funcdes basilares.

Inicialmente, o planejamento das aulas deve ser adaptado para o0 ensino remoto ou
hibrido (no caso das disciplinas tedrico/praticas), pois as metodologias tradicionais utilizadas
colocam em xeque a internalizagdo dos conceitos apreendidos pelos cadetes (BARCELO e
BATISTA, 2019). A técnica das “salas de aula invertidas” e as metodologias ativas (MORAN,
2015) apresentam-se como alternativas para minimizar os relatos discentes sobre a estruturacdo

do ensino remoto no CFO/PM.
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Para utilizar as alternativas supracitadas é indispensavel a qualificacdo docente com
pesquisadores que se utilizam das TDICs como objeto de estudo (KAIESKI, GRING e
FETTER, 2015). Com isso, aproximar-se-a o0s profissionais com mais de 10 anos de pratica
docente das experiéncias exitosas e inovagdes tecnoldgicas.

O desenvolvimento dos sistemas de ensino permite que docentes e discentes
realizem minicursos em diferentes instituicbes de forma gratuita através da rede mundial de
computadores. A Universidade Estadual do Maranh&o, em convénio com a Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), oferece, através da plataforma
esKada, por exemplo, cursos gratuitos como: Desenho Didatico para o Ensino On-line;
Producdo de Videoaulas; Mediacdo em EaD, Multimeios em Educacdo e; Ensinando com o
Moodle que podem auxiliar os docentes nas modificagcbes metodoldgicas necessarias ao
ambiente virtual (MORAN e MILSON, 2015).

Foi possivel perceber nas entrevistas que os docentes se utilizaram para o ensino
remoto de trés plataformas: Jitsi Meet que é incorporado ao Sistema Integrado de Gestdo de
Atividades Académicas da Universidade Estadual do Maranhdo (SIGUEMA); Google Meet €;
Zoom. O design intuito, acesso gratuito e a possibilidade de compartilhamento de slides e videos
séo alguns dos recursos que justificam a escolha dessas plataformas. Ressalta-se que as aulas
remotas ministradas no Zoom ndo podem ultrapassar 40 minutos, portanto algumas interrupgoes
relatadas pelos docentes podem ter relagdo com as limitagGes dessa plataforma®®.

Nesse cenario, 0s treinamentos iniciais para o uso das plataformas poderiam ser
direcionados para 0 Google Meet e o0 Jitsi Meet que ndo possuem limitacdes de acesso. Em
outra perspectiva, os docentes relataram quedas constantes nas transmissoes realizadas na
plataforma Jitsi Meet que era acessada através do site da Universidade Estadual do Maranhéo
(UEMA). Os servidores de internet da UEMA, devido ao crescimento exponencial no nimero
de usuarios on-line, apresentaram instabilidades em diferentes momentos, resultando no
cancelamento de algumas aulas remotas, pois 0s docentes utilizavam Jitsi Meet através do

sistema integrado da Universidade Estadual do Maranhao®®.

14 Alguns professores com e-mails institucionais da UEMA utilizaram o Microsoft Teams, todavia 0 seu acesso é
gratuito apenas para os usuarios cadastrados no sistema da universidade. E uma multiplataforma que integra
funcdes: chat, videochamadas, avalia¢Ges, entre outras.

15 Em 04 de maio de 2021, a UEMA reformulou o site institucional, tornando-o mais acessivel e com alteragGes
importantes que ndo foram analisadas nesta pesquisa.
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O Jitsi Meet e 0 Google Meet podem ser acessados diretamente nos sites dos
desenvolvedores e possuem recursos semelhantes como: compartilhamento de tela;
possibilidade de convidar outros participantes atraves de um link; iniciar ou parar a camera;
abrir ou fechar chat; alternar visualizacgéo; ativar ou desativar audios, entre outros recursos<®.

Ao se comparar as duas plataformas sincronas percebe-se que apesar do uso
preferencial do Google Meet pelos docentes e discentes do CFO/PM, devido a instabilidade do
SIGUEMA, o Jitsi Meet possui mais recursos incorporados sem a necessidade de 0s usuarios
instalarem extensdes!’. No Quadro 9 fez-se uma comparacdo dos principais recursos
disponiveis gratuitamente nessas plataformas para auxiliar a pratica docente?®,

Quadro 9. Comparac0es entre Google Meet e Jitsi Meet

RECURSOS NAS VERSOES GRATUITAS Jitsi Meet Google Meet
Compartilhamento de slides, PDF, audios e videos. Sim Sim
Possibilidade de gravacdo das reunides. Sim N&o
Dropbox para salvar as reunides. Sim Né&o
Possibilidade de silenciar todos os usuarios ao mesmo tempo para Sim N&o
evitar ruidos.

Gerenciador da qualidade da imagem (reducdo do consumo de Sim Néo
internet).

Modificar o nome de exibicédo do usuario. Sim N&o
Utilizar o calendario Google para adicionar um lembrete das Sim Sim
reunides.

Bate papo. Sim Sim
Recurso de “levantar a mio” (evitando interrupgoes). Sim Néo
Aplicativo para dispositivos moveis. Sim Sim
Alternar visualizagdo. Sim Sim
Possibilidade do professor acompanhar os slides e os videos dos Sim Néo
discentes a0 mesmo tempo.

Habilitacdo de seguranca. Sim Sim
Adicionar senha para participar das reuniges. Sim N&o
Recursos gratuitos. Sim Sim
Integracdo com outras plataformas para lives e transmissdes ao vivo Sim N&o
no Youtube.

Relatérios das reunides. Sim Né&o
Opcao para utilizar um video do Youtube sem a necessidade de Sim Néo
compartilhar a tela.

Integracdo com o Jamboard (quadro branco). Né&o Sim

Fonte: Autor.

16 para acessar 0 Google Meet e criar a sala virtual acesso o enderego: https://meet.google.com/. O Jitsi Meet pode
ser acesso através do endereco: https://meet.jit.si/.

17As extens@es sdo bits de codigo que modificam a funcionalidade dos navegadores (Google Chrome, Mozila
Firefox, entre outros) e plataformas.

18 Os recursos disponiveis no Zoom néo foram analisados devido a limitagdo temporal mencionada que contrasta
com a duracdo média das aulas no CFO/PM.
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A comparacgéo entre as plataformas sincronas foi realizada nas versfes gratuitas,
todavia existem recursos betas ou pagos que possibilitam uma melhor experiéncia aos Usuarios.
Algumas extensdes gratuitas ao serem instaladas potencializam as funcionalidades das
plataformas sincronas, principalmente, no Google Meet que possui maiores limitagdes ao ser
comparado ao Jitsi Meet.

As instalacGes das extensdes sdo intuitivas e Uteis para o dia a dia dos docentes no
uso das plataformas sincronas. No Google Meet as principais extensfes recomendadas sao:
Dualless; Meet Attendance; Meet Call Timer; Webpaint, Grid View; Nod-Reactions e; Meet
Enhacement Suite. No Quadro 10 sdo apresentadas as principais funcionalidades das extensoes
para 0 Google Meet.

Quadro 10. Principais extensdes e funcionalidades para o Google Meet
EXTENSOES FUNCIONALIDADES

Dualless O usuério pode dividir a tela para visualizar a sua
apresentacdo e o0s  participantes  da
videoconferéncia.

Meet Attendance Geracdo de planilha com a lista de participantes
da reunido.

Meet Call Timer Calcula o tempo da reunido e avisa quando o
horario da aula se encerra (semelhante a um
despertador).

Webpaint Funcdo similar ao Jamboard, mas diretamente na

tela do Meet. Permite ao docente destacar algo no
documento apresentado.

Meet Grid View Possibilita a visualizagdo do video de todos os
participantes ao mesmo tempo.
Nod-Reactions Evita interrupcfes abruptas nas aulas, pois os

discentes podem solicitar permissao (com 0 uso
de emoticons) para fazer algum questionamento
ou apresentar um posicionamento.

Meet Enhacement Suite Otimiza a gestdo das aulas. Além de possibilitar
que o docente cologue no mudo todos os
microfones.

Fonte: GetEdu, 2021 (adaptado).

Com as extensGes mencionadas, 0 Google Meet adquire as mesmas funcionalidades
do Jitsi Meet, tornando a escolha do usuario uma opcao com base nos layouts das plataformas
(Figura 4).
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Jitsi Meet Google Meet

Fonte: Autor.

No Portal de Ensino da APMGD, ainda desconhecido por alguns professores civis
do CFO/PM, tem-se 0 Moodle como software livre de apoio a aprendizagem, permitindo a
criacdo de foruns (debates); postagens de atividades; compartilhamentos de materiais (e-book,
videos e audios) e avaliagdes, todavia ainda ndo permite a realizacdo de aulas on-line.

As limitagbes encontradas no Ambiente Virtual de Aprendizagem da APMGD
podem ser minimizadas com atualizagdes que potencializariam os recursos ja disponibilizados.
Desta forma, apresenta-se uma alternativa para situagdes em que o SIGUEMA ndo é empregado
pelos professores da universidade: periodo que antecede o inicio do ano letivo; recesso;
instabilidades no sistema, entre outras.

No CFO/PM, as instrucdes objetivam a incorporacdo do habitus militares pelos
cadetes, comecando antes do ano letivo na UEMA com periodos que variam entre 45 e 60 dias.
Nesse interim, os cadetes sdo submetidos aos intensos treinamentos fisicos e instrugdes sobre
as normas que regem o militarismo, essenciais para o exercicio profissional de exceléncia. Com
0 cenario pandémico, projetam-se que as adaptacdes ao ensino presencial sejam intensificadas
e mantidas por alguns anos até a vacinagdo da populacéo ou a criacdo de medidas mais eficazes
no combate a Covid 19, por isso 0 ensino remoto ou hibrido (presencial e a distancia) é uma

realidade na formagao militar'®.

PDevido as caracteristicas tedrico/praticas da formacéo militar, o ensino remoto deve ser aplicado em situagdes
excepcionais onde os decretos impossibilitam o ensino hibrido ou presencial. O ensino exclusivamente presencial
ainda se apresenta como incerto, caso as medidas de controle pandémico ndo sejam intensificadas, segundo as
orientagles da Organizacdo Mundial da Satde (OMS). No Maranh&do, mais de 10 policiais militares (pracas e
oficiais) faleceram em virtude da Covid 19.
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A reestruturacdo do AVA da APMGD permite que os cadetes sejam instruidos
mesmo em situacdes de impossibilidades de aulas presenciais, podendo realizar avaliagoes
processuais sobre os conteudos apreendidos com corre¢des automaticas pelo sistema. Nas férias
docentes, os cadetes das turmas mais antigas podem assumir 0 protagonismo no
compartilhamento dos conhecimentos com 0s recém ingressos atraves das instru¢des remotas,
seguindo um Quadro de Trabalho Semanal (QTS).

Em 2020, momento anterior a pandemia, o Corpo de Alunos (C.A) da APMGD
criou um cronograma com instruces planejadas pelos oficiais e cadetes do ultimo ano do
CFO/PM que foram ministradas aos primeiranistas (ANEXO A), contribuindo para o
desenvolvimento de habilidades e competéncias necessarias aos futuros oficiais. Planejar e
ministrar instrucdes sdo atribuicbes dos oficiais que devem cooperar para a qualificacdo
profissional dos pares e subordinados. Com o ensino remoto ou hibrido faz-se necessario o
desenvolvimento de novas habilidades para o uso das TDICs e 0 CFO/PM deve estimula-las®.

Além do CFO/PM, os conhecimentos sobre as TDICs podem auxiliar os oficiais na
utilizacdo do ensino remoto ou hibrido para conducéo de cursos regulares como: CAS, CEFS e
CEFC, oferecidos pelo Centro de Formacao e Aperfeicoamento de Pragas da PMMA.

Entre as atualizagdes sugeridas para 0 AVA da APMGD estdo: estruturagdo dos
espacos virtuais das turmas do CFO/PM (em construcédo); disponibilizagdo de materiais para
acesso geral (Regulamento de Continéncias, Normas Gerais de A¢do; modelos de documentos;
hinos e cancgdes; atualizacbes recentes das legislacBes, entre outras); incorporagdo e
padronizagdo de um link para o ensino remoto (Google Meet ou Jitsi Meet); aumento da
seguranca virtual; atualizacdo da capacidade de armazenamento da plataforma; incorporacéo
do calendario Google para avisos automaticos sobre as aulas nos e-mails pessoais €; criacdo de
um manual de conduta para o ensino remoto.

A criacdo dos espacos virtuais das turmas foi realizada para possibilitar que as
avaliacbes do periodo letivo 2020.2 dos instrutores militares do CFO/PM acontecessem, em
consonancia com os decretos que proibiam provas presenciais. Ressalta-se que a estruturagdo
desses espacos € necessaria para que 0s cadetes tenham acesso aos materiais basilares de cada

ano de formacdo. Nesse cenario, 0s primeiranistas necessitam conhecer regulamentos e normas

20 primeiranistas: recém ingressos no CFO/PM. Quartanistas: cadetes do 4° ano do CFO/PM (lltimo ano).
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da caserna, ao passo que 0s modelos de sindicancia e inquéritos, por exemplo, direcionam-se
as necessidades dos quartanistas.

Os documentos com modelos padronizados como: partes, requerimentos de
segunda chamada, entre outros de interesse coletivo, cujas informagdes ndo colocam em risco
a seguranga institucional, podem ser compartilhados em espacos virtuais comuns, permitindo a
consolidacdo de um banco de dados.

Devido a multiplicidade de plataformas de ensino remoto disponiveis e a
necessidade de atualizacdo do Portal de Ensino da APMGD, sugere-se a incorporagao e
padronizacdo de um link dentro do AVA que permita aos usuarios acessarem os materiais dos
minicursos e instru¢cdes complementares, ndo disponiveis no SIGUEMA, assistirem as aulas
remotas e realizarem avaliagdes programadas.

Diante dessa necessidade, o Jitsi Meet apresenta-se como possiblidade para
melhoria do AVA, pois além de ser gratuito permite ao docente ministrar as aulas remotas
dentro de um ambiente seguro, cujo acesso € realizado individualmente por senha e as
informacdes criptografadas. Com isso é possivel utilizar diferentes metodologias para que 0s
discentes assistam as aulas e realizem atividades previamente programadas como forma de
Avaliacéo Processual de Aprendizagem. Conforme os discursos dos cadetes entrevistados, ao
final dos periodos ocorreu uma sobrecarga de atividades avaliativas (seminarios, artigos
cientificos, apresentacfes de trabalhos) que colocam em xeque a qualidade das producdes,
tendo em vista que os discentes realizam, em média, doze avaliagdes ap6s 15 horas/aula.

A padronizacdo dos links para as aulas remotas pode acontecer em qualquer
plataforma sincrona, sem a necessidade de serem criados acessos as salas virtuais em cada aula.
O compartilhamento desses links pelos docentes com a APMGD é necessario para o controle
disciplinar inerente aos militares, permitindo que o Cadete de Dia auxilie nesse processo de
fiscalizacdo, atividade exercida diariamente pelos oficiais nas unidades policiais.?

Ao inserir os links das salas virtuais no Portal de Ensino da APMGD, pode ser
criado um nivel de acesso diferenciado ao Cadete de Dia para que entre nas salas antes do inicio

das aulas, realizando a chamada e verificando o cumprimento das determinacGes legais. No

2L O Cadete de Dia é um profissional em servico na APMGD que verifica antes do inicio das aulas presenciais
alteracfes como: faltas, atrasos e dispensas que sao repassadas diariamente ao Corpo de Alunos para controle. A
funcdo é regulamentada nas Normas Gerais de Acdo, auxiliando o exercicio pratico do xerife e reduzindo a
necessidade do docente realizar chamadas em diferentes momentos da aula.
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ensino presencial, os cadetes que exerciam essa fungdo, entravam nas salas diariamente,
verificavam as alteracdes com os xerifes, ouviam as demandas discentes e faziam contato com
os oficiais. Dessa forma, os discentes eram acompanhados e suas sugestdes analisadas
diariamente pelos gestores da unidade de ensino.

O controle no ambiente militar estimula o habitus ao potencializar caracteristicas
como: pontualidade, assiduidade, respeito e comprometimento, na medida em que as altera¢fes
devem ser justificadas. A funcdo de Cadete de Dia € fundamental nesse contexto, pois o receio
por observagdes negativas que podem ser convertidas em medidas educativas, contribui para o
cumprimento de horarios e das determinagdes legais pelos cadetes.

As medidas de seguranca sdo necessarias nas aulas remotas do CFO/PM, pois
envolvem conhecimentos de seguranca publica que ndo podem ser disponibilizados a qualquer
pessoa. Por isso, 0 conhecimento das caracteristicas das plataformas é o primeiro passo para a
adocdo de medidas que reduzam os riscos de invasdes hackers.

Os recursos criptograficos aumentam a seguranca da informacéo, dificultando o
acesso nao autorizado. Recomenda-se as versdes pagas das plataformas sincronas, pois 0s
recursos de seguranca estdo disponiveis em sua totalidade, todavia 0 Google Meet e o Jitsi Meet
utilizam nas versfes gratuitas recursos criptograficos que dificultam a interceptacdo de dados
em transito entre os usuérios. Em outra perspectiva, deve-se aumentar o nivel de seguranca no
sitt da APMGD com a criacdo de um banco de dados que permita a recuperacdo das
informagdes, em caso de invasdes indesejadas, pois s30 comuns as tentativas no Brasil?.

Com a proposta de atualizagdo do Portal de Ensino da APMGD deve-se
gradativamente aumentar a capacidade de armazenamento de dados no site para que as novas
funcionalidades ndo sejam prejudicadas. Ressalta-se que a sugestdo é preventiva, pois 0s links
das plataformas sincronas, criacdo dos espacos virtuais das turmas e disponibilizacdo dos
materiais ndo alteram significativamente a quantidade de dados armazenados.

A incorporacdo do cronograma das aulas remotas no calendario Google é
importante para criacdo de avisos automaticos nos e-mails dos usuérios (docentes e discentes).
Desta forma, o planejamento das atividades pode ser realizado e informado com antecedéncia,

inclusive o processo avaliativo, minimizando a sobrecarga de atividades ao final das disciplinas.

220 Brasil ocupa a 62 colocagdo nas Américas em termos de invasGes hackers, devido a falta de educagio digital,
segundo a Unido Internacional de Telecomunicagoes.
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Diante das novas caracteristicas do ensino militar surgem davidas e
guestionamentos que devem ser esclarecidos atraveés de um manual de conduta especifico que
pode ser elaborado através das sugestdes de docentes, gestores e cadetes. As opinides podem
ser obtidas de forma remota através do Google Forms ou até mesmo com as plataformas
mencionadas. A UEMA criou o “Guia Pratico do Estudante para o Ensino Remoto” que auxilia
os discentes na utilizacdo das TDICs. Inicialmente, a publicacdo apresenta os resultados da
pesquisa diagnostica que possibilitaram aos gestores tracarem as estratégias metodologicas.

Os alunos regulamente matriculados na UEMA possuem acesso gratuito ao pacote
Office 365 que disponibiliza o Microsoft Teams como alternativa para a sala de aula virtual,
além do Jitsi Meet. As formas de acesso as salas virtuais sdo explicadas no Guia que recomenda
também os sites das plataformas como alternativas ao SIGUEMA. Essa publicacdo pode nortear
a producdo do “Manual para o Ensino Hibrido na APMGD” que se faz necessario.

A APMGD promove, além do Curso de Formacéo de Oficiais, os seguintes: Curso
de Habilitacdo de Oficiais (CHO), Curso de Especializacdo em Gestdo de Seguranca Publica
(CEGESP) e Estagio de Adaptacdo de Oficiais da Saude (EAQOS). Nesses cursos, os militares
ndo possuem vinculos com a UEMA e, portanto, ndo podem acessar 0s recursos premium do
Microsoft Teams gratuitamente, devendo utilizar um AVA com videoconferéncia.

Nesse sentido, a atualizacdo do Portal da APMGD demonstra-se indispensavel,
além da elaboracdo do “Manual de Ensino Hibrido da APMGD” para questionamentos sobre:
utilizacdo das plataformas sincronas; reducdo do consumo de internet; compartilhamentos de
recursos Visuais; formas de apresentacdo de trabalhos; posturas a serem adotadas na abertura
das cerimonias; uniformes para as instru¢des remotas; atribui¢des do oficial mais antigo, xerife
ou Cadete de Dia; acionamento de microfones e cameras e; formas de avaliacdo recomendadas,
sejam esclarecidos.

A APMGD promove anualmente o Seminario do Curso de Formagdo de Oficiais e
0 Forum de Segurancga Publica do Maranh@o que nao foram realizados em 2020 e 2021 em
virtude da pandemia da Covid 19. Esses eventos cientificos que permitem a apresentacdo das
pesquisas e 0 compartilhamento de conhecimentos entre diferentes pesquisadores de referéncia
podem ser realizados de forma remota com os softwares mencionadas em consonancia com o
Youtube e plataformas auxiliares como: Even 3, Doity e Stream Yard, contribuindo para o
processo de ensino-aprendizagem.

Além de reduzir custos com local do evento; producdo; divulgagdo (material
gréfico); equipes técnicas (audio, som e iluminacgéo), transporte de palestrantes, entre outros.

Os eventos cientificos na modalidade remota além de serem menos dispendiosos, possibilitam
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a participagdo de maiores publicos das diferentes regifes e possibilitam que os certificados
sejam emitidos de forma automatica e enviados aos e-mails dos participantes.

No Quadro 11 encontra-se um resumo das principais proposi¢Ges para 0 ensino
hibrido na Academia de Policia Militar Gongalves Dias (APMGD) durante e ap6s a pandemia
da Covid 19. As sugestdes apresentadas refletem as percepcOes de docentes e discentes que
participaram das entrevistas durante a pesquisa monogréfica.

Quadro 11. Proposicdes e atores envolvidos no ensino hibrido da APMGD

Adaptac¢des nos planos de aula para o ensino hibrido

Adogdo da técnica da “Sala de Aula Invertida” e das
Metodologias Ativas

Qualificacdo docente para uso das plataformas sincronas e
AVA

Padronizagdo das plataformas para o ensino hibrido

Uso de extensdes nas plataformas sincronas

Melhor aproveitamento do Portal de Ensino da APMGD
A reestruturacdo do AVA da APMGD

Protagonismo dos cadetes do ultimo ano nas instrucées
Cronograma com instrucdes planejadas

Padronizacdo dos links para aulas hibridas

Aumentar o nivel de seguranca do site

Incorporacéo do cronograma das aulas remotas no calendario
Google

Manual para o Ensino Hibrido na APMGD

Eventos cientificos remotos organizados pela APMGD

Fonte: Autor.

Docentes e STE

Docentes e cadetes
Docentes, STE e UEMA

STE

Docentes

Comando da APMGD e STE
STE

C.A e cadetes

CA

Docentes, STE e cadetes.
STE

Docentes, STE e C.A

Comando da APMGD, Docentes; STE, C.A e

cadetes.

Comando da APMGD, STE. C.A, docentes e

cadetes.

No item seguinte encontra-se a conclusdo da pesquisa cientifica que revelou o
cendrio da educagdo militar no CFO/PM durante a pandemia da Covid-19, criando projecdes
para o ensino hibrido e apresentando alternativas para os eventos cientificos tradicionalmente

realizados antes do periodo pandémico.
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5 CONCLUSAO

O objetivo central de analisar como o uso das TDIC’S em aulas sincronas realizadas
pelos instrutores do Curso de Formacéo de Oficiais da Policia Militar contribuiu para o processo
de ensino-aprendizagem de forma remota em 2020 foi atingido, uma vez que se descreveu o
contexto do ensino remoto vivenciado pelos cadetes na Academia de Policia Militar Gongalves
Dias, identificando as plataformas sincronas utilizadas no processo de ensino-aprendizagem;
indicando vantagens e dificuldades encontradas nas TDIC’s através das plataformas sincronas
e; relacionando ensino remoto e ensino presencial tradicional no CFO/PM.

A pesquisa foi iniciada como o seguinte problema: que impactos foram gerados
pelo uso das plataformas sincronas no processo de ensino-aprendizagem no Curso de Formacéo
de Oficiais da Policia Militar do Maranhdo em 2020? Durante as analises, fez-se a interrelacdo
das percepcOes apresentadas pelos docentes e cadetes no processo de ensino-aprendizagem,
respondendo ao questionamento norteador.

Como principais resultados observou-se que os docentes apresentaram resisténcias
iniciais quanto ao uso da TDIC para o0 ensino remoto, mas utilizaram em virtude das
recomendacOes da Organizacdo Mundial da Saude, dos decretos estaduais e das portarias da
Universidade Estadual do Maranhdo. O uso compulsério possibilitou um contato mais
aproximado entre os profissionais e as ferramentas disponiveis, incentivando adapta¢Ges aos
métodos tradicionais de ensino, fomentando mudancgas comportamentais nos profissionais.

Em outra frente, percebeu-se maior familiaridade e abertura dos discentes quando
ao uso das tecnologias e adocdo do Ensino Remoto Emergencial, sendo relatadas poucas
dificuldades no manuseio e mais vantagens em contraposi¢cdo as desvantagens no uso das
plataformas sincronas. Os docentes, por sua vez, destacaram que 0 ensino remoto representa
um grande desafio na educacdo militar, sendo utilizado de forma excepcional nesse periodo.

A qualificagdo docente apresentou-se como um empecilho inicial na
implementacdo do ensino remoto e no uso correto das plataformas, afinal o desconhecimento
de suas caracteristicas inviabilizou o emprego dos diferentes recursos disponiveis. Nesse
interim, os docentes ndo souberam definir os conceitos basilares amplamente difundidos na
literatura cientifica como: metodologias ativas e salas de aula invertidas, fundamentais na
concepcao das atividades. Como sugestao ao processo de qualificagcdo docente foram elencados
cursos disponibilizados pela UEMA através da plataforma esKada que versam sobre 0s AVAs,
metodologias de ensino e plataformas sincronas. Os cursos podem ser realizados gratuitamente

a qualquer momento, ndo possuem pré-requisitos e tempo para serem concluidos.
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Constatou-se que a formagdo docente se distingue entre civis e militares,
principalmente, em relacdo ao uso da TDIC no ensino remoto. Os docentes militares, em sua
maioria, afirmaram que as experiéncias com o ERE durante a pandemia possibilitaram-lhes os
primeiros contatos com as plataformas sincronas na educacéo formal, contrastando-se com as
experiéncias dos professores da UEMA que tinham maior familiaridade com o sistema
integrado e com as estratégias para as aulas remotas.

O outro ponto que merece destaque nos resultados advindos da pesquisa refere-se
a avaliacdo e controle nos espacos virtuais. As avaliacdes realizadas durante o ensino remoto
devem ser distintas das utilizadas tradicionalmente no ensino presencial, tendo em vista as
especificidades do ambiente virtual. Nas entrevistas, os docentes afirmaram manter o padrdo da
avaliacdo utilizada antes do ensino remoto, todavia percebeu-se a necessidade da avaliacdo
processual de aprendizagem como forma de reduzir a sobrecarga de atividades ao final do
periodo e possibilitar maiores interacGes durante o ensino remoto para que as aulas ndo sejam
resumidas em situacdes extenuantes para os sujeitos envolvidos nesse processo.

Em relacdo ao controle nos espacos virtuais, percebeu-se uma contraposicao entre
0 posicionamento apresentado pelos docentes civis e as caracteristicas que devem ser
internalizadas na educacdo militar. Os docentes acastelam que ndo ha a necessidade de controle
no ensino remoto, pois os discentes sdo cientes de suas responsabilidades, visdo que vai de
encontro as caracteristicas dos cursos militares. O monitoramento das atividades é essencial
para o fortalecimento e manutencdo de predicados como: assiduidade, pontualidade, respeito,
hierarquia e disciplina, indispensaveis ao habitus militar. Desta forma, a ressignificagdo das
atribuicdes especificas dos cadetes mais antigos em servico interno na APMGD pode contribuir
para 0 monitoramento no ensino remoto, necessario a formacao militar, reduzindo problemas,
por exemplo, com a verificagdo de faltas e potencializando as atividades de ensino.

Na analise foram identificadas as seguintes plataformas sincronas utilizadas pelos
docentes: Google Meet, Jitsi Meet, Zoom e Microsoft Teams. Apesar dos docentes relatarem a
utilizacdo do SIGUEMA nas aulas remotas, averiguou-se que o Jitsi Meet estava incorporado
ao sistema. As constantes falhas no sistema integrado da universidade contribuiram para o
cancelamento, em alguns momentos, das aulas remotas pelos docentes. Esses episodios
refletiram o desconhecimento das plataformas sincronas alternativas.

Os docentes ao utilizarem as plataformas sincronas relataram algumas limitacGes
como: visualizacdo do video de todos os participantes a0 mesmo tempo; interrupgdes por uso

incorreto de microfones; controle no acesso as salas, entre outras. Essas situacdes podem ser
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minimizadas com a instalacdo das extensGes que possibilitam aos usuérios novas
funcionalidades as plataformas, inclusive naquelas com recursos limitados devido a gratuidade.

Nesse contexto, salienta-se a necessidade de padronizacdo das plataformas no
CFO/PM, contribuindo para o conhecimento dos recursos disponiveis aos usuarios (docentes e
discentes), permitindo treinamentos institucionais direcionados e aumentando o nivel de
seguranca das informacdes, tendo em vista que se pode inserir senhas ou outras formas para
autorizacdo de acesso as aulas virtuais, dependendo dos recursos disponibilizados pelas
plataformas sincronas.

Os discentes relataram que existiam determinacdes legais da Se¢do Técnica de
Ensino (STE) da APMGD para que ligassem cameras, microfones e utilizassem fardamentos
durante as aulas remotas. Todavia, essas orientacdes eram desconhecidas pela maioria dos
docentes. Nesse contexto, percebe-se a importancia da elabora¢do de um “Manual para 0 Ensino
Hibrido na APMGD” com o objetivo de nortear as atividades realizadas nos ambientes virtuais,
permitindo a padronizacdo dos procedimentos, plataformas e esclarecimentos de ddvidas nos
cursos oferecidos nesta unidade de ensino: CFO, CHO, EAOS e CEGESP.

Considerando as peculiaridades da formacéo e a possibilidade de os futuros oficiais
tornarem-se instrutores em diferentes cursos institucionais, o uso das plataformas sincronas
apresenta-se como opc¢ao para 0 processo formativo, pois possibilita, por exemplo, que os
cadetes mais antigos assumam o protagonismo em alguns momentos, repassando
conhecimentos sobre a dindmica militar aos demais. Os cadetes ao assumirem o protagonismo
no planejamento das instru¢cbes no CFO/PM, através da TDIC, desenvolverdo competéncias e
habilidades necessarias ao ensino das pragcas em cursos como: CNTP, CAS, CEFS e CEF,
realizados no Centro de Formacéo e Aperfeicoamento de Pracgas que utiliza o AVA.

A pesquisa revelou as potencialidades do “Portal de Ensino da APMGD” que ¢
utilizado exclusivamente para avaliacdes remotas. A reorganizacao da plataforma € necessaria
para que 0s usuarios possam: compartilhar materiais das disciplinas, regulamentos e normas;
participar de cursos de qualificacdo promovidos pela unidade de ensino; debater em foruns
virtuais e; acessar os links das aulas remotas como alternativa ao sistema integrado da UEMA.

O planejamento das aulas remotas foi outro aspecto analisado. Os docentes
relataram que devido a excepcionalidade houve uma reducdo na carga horéaria e dos conceitos
repassados. As modificagOes nos planos de aula séo essenciais, mas ndo podem ser resumidas
aos aspectos mencionados. Faz necessario um diagnastico inicial para a utilizagdo do ensino

remoto que permita verificar condi¢cbes como: sinal de internet; computadores, cameras e
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microfones. Desta forma, o docente podera escolher os procedimentos metodoldgicos que
permitam atingir os objetivos propostos no plano de aula e avaliar o processo.

Em relagdo aos impactos do ensino remoto na formagdo militar, os docentes
apresentaram visdes dicotdmicas. Alguns docentes defenderam que plataformas virtuais se
apresentam como uma alternativa viavel para momentos de crise vivenciados pela sociedade e
podem contribuir para o processo de formacdo; ao passo que outros ndo concordam com o
ensino remoto na formacdo militar, pois prejudicaria a internalizacdo dos lagos de
camaradagem, compromisso, lealdade e fidelidade desenvolvidos de forma presencial. Esse
cenario é reflexo dos posicionamentos entre docentes civis e militares que fazem parte do
processo formativo dos discentes no CFO/PM.

A possibilidade das interacdes nas aulas remotas com outros profissionais de
referéncia ndo foi explorada pelos docentes entrevistados que alegaram ndo haver necessidade.
Nas aulas remotas, as discussfes com outros profissionais contribuem para o processo de
aprendizagem, pois despertam o interesse discente pela tematica, permitindo a interrelacdo dos
conceitos apreendidos com as praticas relatadas pelos profissionais da area.

Com as plataformas sincronas reaviva-se a possibilidade de criacdo das versoes
remotas ou hibridas do Seminario do Curso de Formacao de Oficiais e 0 do Férum de Seguranca
Publica do Maranhdo como eventos de abrangéncia nacional através da participacdo de
profissionais renomados, contribuindo para a reducdo de custos, aumento no namero de
participantes, apresentacdes de pesquisas e publicacdes de anais.

Nas disciplinas tedrico/praticas como: Educacdo Fisica e Tiro Policial, por
exemplo, verificou-se um descontentamento dos docentes sobre a utilizagdo do ensino remoto.
Para o cumprimento da carga horaria, as avaliacdes presenciais foram substituidas por provas
online em virtude da impossibilidade das atividades presenciais, em consonancia com 0s
decretos estaduais e as portarias da universidade.

O ensino remoto utilizado durante a pandemia da Covid 19 no CFO/PM
demonstrou-se de suma importancia para o periodo emergencial, pois permitiu que os cadetes
ndo fossem prejudicados em relacdo ao tempo de formacdo. Naturalmente, surgiram alguns
guestionamentos ao uso das plataformas sincronas e do AVA que geraram algumas
preocupacdes e questionamentos sobre essa modalidade de ensino.

Em suma, as analises apresentadas indicam que apesar do ensino remoto nao poder
ser utilizado em sua totalidade no CFO/PM, tem-se uma projecao para o ensino hibrido (remoto
e presencial) nos proximos anos, em virtude dos casos rotineiros de contaminacédo pela Covid

19 e do ritmo de vacinacgdo, as sugestdes apresentadas podem: auxiliar o planejamento das
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atividades docentes e; na padronizacdo de procedimentos que permitam a interrelagdo entre
tecnologias educacionais, metodologias inovadoras e a internalizacdo das caracteristicas

militares durante a formacéo.
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APENDICE A — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO UTILIZADO
NAS ENTREVISTAS.
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

A entrevista que vocé ira responder € um instrumento de coleta de dados da pesquisa
cientifica intitulada - USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMACAO E
COMUNICACAO NO ENSINO REMOTO: estudo de caso no Curso de Formagcéo de Oficiais
da Policia Militar do Maranhdo.

A pesquisa s6 poderé ser respondida apos a aceitacdo do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido. Declaro, por meio deste termo, que concordei em responder
voluntariamente ao formulario digital (Google Forms) referente a pesquisa monografica
intitulada - USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMACAO E COMUNICACAO
NO ENSINO REMOTO: estudo de caso no Curso de Formacao de Oficiais da Policia Militar
do Maranhdo - desenvolvida pelo CAD. PM. 0217 Danillo José Salazar Serra. A pesquisa é
coordenada pela Profa. Dra. Vera Lucia Bezerra Santos e possui fins estritamente académicos.

Estou ciente que as identidades dos entrevistados serdo preservadas e as

informac0es serdo utilizadas exclusivamente em pesquisas cientificas.
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APENDICE B — ROTEIRO DA ENTREVISTA APLICADA COM 0S CADETES DO
CURSO DE FORMAGCAO DE OFICIAIS DA POLICIA MILITAR DO MARANHAO
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ROTEIRO DA ENTREVISTA APLICADA COM OS CADETES DO CFO/PM.

INFORMACOES PESSOAIS

Sexo:

Turma / ano:

FORMAGCAO E EXPERIENCIAS ACADEMICAS

Possui alguma graduagédo?

Qual (quais) dificuldades vocé identificou no uso das Tecnologias Digitais da
Informacéo e Comunicagdo (TDICs) durante as aulas remotas?

Como os professores estruturavam as aulas antes da Covid 19?

Utilizou as plataformas sincronas (Meet, Zoom, Jtsi, entre outras) antes da pandemia da
Covid 19?

ENSINO REMOTO NO CFO/PM

Como vocé avalia o uso das plataformas sincronas (Meet, Zoom, Jtsi, entre outras) pelos
professores no Curso de Formacao de Oficiais (CFO/PM) durante o ensino remoto?
Qual (quais) as plataformas sincronas mais utilizadas pelos professores nas aulas
remotas?

Quais dificuldades vocé identificou no uso das plataformas sincronas pelos professores
do CFO/PM?

Vocé auxiliou os professores no uso das plataformas sincronas?

AUXILIO AOS PROFESSORES

De que forma vocé auxiliou os professores no uso das plataformas sincronas?

ENSINO REMOTO NO CFO/PM

Como era realizado o processo avaliativo durante as aulas remotas?

Os cadetes tinham alguma determinacdo para utilizarem o fardamento e ligarem as
cameras e microfones durante as aulas remotas?

Os professores alertavam sobre o uso obrigatorio das cAmeras e microfones durante as
aulas remotas?

Em quais locais (praia, shopping, casa, entre outros) vocé assistia as aulas remotas do
CFO/PM?

Em situacdes pontuais de atraso, auséncia e/ou impossibilidade de acesso a sala virtual,
qual procedimento era realizado pelo professor?

Vocé foi punido por atraso, auséncia e/ou impossibilidade de acesso a sala virtual?
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Quais as principais desvantagens encontradas no ensino remoto durante a pandemia?
Quais as vantagens encontradas no ensino remoto?

De que forma as Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo no CFO/PM
podem ser utilizadas no CFO/PM apds a pandemia da Covid 19?

Como vocé analisa o uso das plataformas sincronas na formagdo militar?

Quais os impactos na internalizacdo das caracteristicas militares (hierarquia, disciplina,
pontualidade e assiduidade) devido ao ensino remoto?

Quais as suas sugestdes para melhoria do ensino remoto no CFO/PM?

Vocé utilizou o “Portal de Ensino a Distancia” e a “sala de aula virtual” da Academia

de Policia Militar Gongalves Dias disponivel no site: apmgd.com.br?
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APENDICE C — ROTEIRO DA ENTREVISTA APLICADA COM OS DOCENTES DO
CURSO DE FORMAGCAO DE OFICIAIS DA POLICIA MILITAR DO MARANHAO
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ROTEIRO DA ENTREVISTA APLICADA COM OS DOCENTES DO CFO/PM.
INFORMACOES PESSOAIS

e Sexo
e ldade ( Ex: 28 anos)
e Natureza ( civil ou militar)
e Cargo
e Tempo como instrutor (a)? ( Ex: 10 anos, 10 meses).
e Disciplina ministrada ( Ex: Didatica, Tiro Policial)
FORMAGAO E EXPERIENCIAS ACADEMICAS
e Graduacdo ( Ex: Bacharel em Seguranca Publica)
e Titulagdo maxima ( Ex: Doutor em Politicas Publicas)
e O (A) senhor (a) ministrou aulas remotas antes da pandemia da Covid 19?
ENSINO REMOTO ANTES DA PANDEMIA
e O (a) senhor (a) possui qualificacdo para o uso das Tecnologias Digitais da Informacéo
e Comunicagéo (TDICs)?
e Como o(a) senhor (a) estruturava as aulas remotas antes da Covid 19?
e Em qual (quais) curso(s) o (a) senhor (a) utilizou o ensino remoto antes da Covid 19?
ENSINO REMOTO DURANTE A PANDEMIA
e O (A) senhor (a) ministrou aulas remotas no CFO/PM durante a pandemia da Covid-
19?
e O (A) senhor (a) possui cursos complementares na area de educacéo?
CURSOS COMPLEMENTARES
e Quais cursos o(a) senhor (a) possui na area de educagdo?
VISOES SOBRE AS TDICs no ENSINO REMOTO
e Como o (a) senhor (a) foi preparado para utilizar as plataformas sincronas (Jtsi, Google
Meet e/ou Zoom) no CFO/PM para o ensino remoto durante a pandemia da Covid 19?
e Como o (a) senhor (a) conceitua as TDICS?
e Qual (Quais) as diferencas entre Educacéo a Distancia (EaD) e Ensino Remoto?
e Como o (a) senhor (a) avalia o uso das TDICs no CFO/PM durante a pandemia da Covid
19?
e Como o (a) senhor (a) conceitua metodologias ativas e salas de aula invertidas no ensino

remoto?
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Como o (a) senhor utilizou os conceitos mencionados ( salas de aula invertidas e
metodologias ativas) durante o ensino remoto no CFO/PM?

Como o (a) senhor (a) avalia a internalizacdo das caracteristicas militares (pontualidade,
assiduidade, disciplina, hierarquia, entre outros) durante o ensino remoto realizado em
20207

De que forma o planejamento pedagogico foi alterado para o Ensino Remoto
Emergencial (ERE) no CFO/PM?

Como era realizado o processo avaliativo durante as aulas remotas?

Como o (a) senhor (a) avalia 0 uso das cameras e microfones pelos cadetes durante as

aulas remotas?

CARACTERISTICAS DAS PLATAFORMAS SINCRONAS

Qual (Quais) plataformas sincronas que o (a) senhor(a) utilizou no ensino remoto para
o CFO/PM?

Quais as caracteristicas da (s) plataforma (s) sincrona (s) utilizada (s)?

O (A) senhor (a) instalou e utilizou alguma extensdo no uso da plataforma sincrona

escolhida?

FUNCIONALIDADES DAS EXTENSOES

Qual (quais) foram as extensdes instaladas?

Qual (quais) as funcionalidades das extensdes instaladas?

CARACTERISTICAS DAS PLATAFORMAS SINCRONAS

De que forma o(a) senhor (a) controlava o acesso dos cadetes as aulas remotas?

O (A) senhor (a) realizava chamadas nas aulas remotas?

Em situagOes pontuais de atraso, auséncia e/ou impossibilidade de acesso a sala virtual
pelo cadete, qual procedimento era realizado?

Os cadetes tinham alguma determinacdo para utilizarem o fardamento e ligarem as
cameras e microfones durante as aulas remotas?

Qual procedimento era adotado em caso de impossibilidade do cadete utilizar a camera
ou microfone na aula remota?

Nas instru¢bes remotas, o (a) senhor (a) convidou outros instrutores ou pesquisadores
nacionais e/ou internacionais para discutirem a temética da aula com os cadetes?
Quais as principais dificuldades (desvantagens) encontradas pelo senhor (a) no ensino
remoto durante a pandemia?

Quais as vantagens encontradas pelo (a) senhor (a) no ensino remoto?
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Para o (a) senhor (a), de que forma o ensino remoto no CFO/PM pode ser utilizado apos
a pandemia da Covid 19?

Como o (a) senhor (a) analisa o uso das plataformas sincronas para a formacao militar
e quais 0s possiveis impactos?

De que forma o (a) senhor (a) utilizou o “Portal de Ensino a Distancia” e a “sala de aula
virtual” da Academia de Policia Militar Gongalves Dias disponivel no site:

apmgd.com.br ?
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ANEXO A - CRONOGRAMA COM INSTRUCOES PLANEJADAS PELO CORPO DE
ALUNOS DA ACADEMIA DE POLICIA MILITAR GONCALVES DIAS



DQTS 01 - 12 Sem/2020 de 02 a 06/11/2020
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DIA HORARIO ESPECIFICACOES INSTRUTOR

<

E 7:30-17:00 FERIADO

[N

&
7:30-09:00

< 09:20-11:35 PROVIDECIAS ADMINISTRATIVAS DO C. A — ALUNOS LIBERADOS

o

& [12:00-13:30

%
7:30-09:00 BOAS VINDAS AOS CADETES Auditério da PMMA
09:00-09:20 INTERVALO

< 09:20-11:35

5 RISG Cap Marcello

o 12:00-13:30

g
7:30-09:00 EDUCACAO FiSICA 12 Ten QOPM Cunha
09:00-09:20 INTERVALO
09:20-11:35 ORDEM UNIDA 12 Ten QOPM Jodo Alves
11:35-13:30 ALMOCO
13:30-15:00 PALESTRA: Postura em sala de aula/Etiqueta

< 15:00-15:30 INTERVALO

o

o 15:30-17:00 ORDEM UNIDA OFICIAL DE DIA

LN
7:30-09:00 CULTO ECUMENICO A cargo da Capelania Militar
09:00-09:20 INTERVALO
09:20-11:35 DEFESA PESSOAL 12 Ten QOPM JOAO ALVES
11:35-13:30 ALMOCO
13:30-15:00 PALESTRA: ABORDAGEM POLICIAL

< 15:00-15:30 INTERVALO

o

o 15:30-17:00 RCONT CAD ISMAEL

O
7:30-09:00 FAXINA
09:00-09:30 INTERVALO

2 09:30-12:00 ORDEM UNIDA Aux. Cad de Dia

(%)

Quartel da APMGD em S3o Luis, 22 de outubro de 2020

Maj QOPM RAYFRAN

COMANDANTE DO CORPO DE ALUNOS DA APMGD




QTS 03 - 1° Sem/2020 de 16 a 21/11/2020
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DIA HORARIO ESPECIFICACOES INSTRUTOR

7:30-09:00 EDUCACAO FiSICA CAP QOPM Marcello
09:00 - 09:20 INTERVALO
09:20-11:35 RCONT 12 Ten QOPM Josmara

% 11:35-13:30 ALMOGCO

~N 13:30-15:00 PALESTRA: BPChoque A DEFINIR
15:00 - 15:30 INTERVALO
15:30-17:00 RDE Cadete Joelson e Cadete Patricio
07:30-09:00 ORDEM UNIDA 12 Ten QOPM Jodo Alves
09:00 - 09:20 INTERVALO

< 09:20-11:35 RCONT 12 Ten QOPM Josmara

g 11:35-13:30 ALMOCO
13:30-15:00 PALESTRA: Patrulha Maria da Penha 12 Ten QOPM Josmara
15:30-17:00 RDE Cadete Silas e Cadete Sa Neto
07:30 - 09:00 EDUCACAO FiSICA 12 Ten QOPM Cunha
09:00 - 09:20 INTERVALO

< 09:20-11:35 RCONT 12 Ten QOPM Jodo Alves

g 11:35-13:30 ALMOCO
13:30-15:00 PALESTRA: PROERD A Definir
15:30-17:00 RDE Cadete Ciro e Cadete Boaes
07:30-09:00 ORDEM UNIDA 12 Ten QOPM Jodo Alves
09:00 - 09:20 INTERVALO
09:20-11:35 RCONT 12 Ten QOPM Josmara

<

& [1135-1330  |ALMOCO

& 13:30-15:00 PALESTRA: Ronda escolar A Definir
15:00 - 15:30 INTERVALO
15:30-17:00 RDE Cadete Assungao e Cadete Marcio
07:30-09:00 FORMATURA DE PASSAGEM DE LUVAS

% 09:00 - 09:20 INTERVALO

® 09:20-11:35 RCONT 12 Ten QOPM Josmara
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SAB

11:35-13:30 ALMOGO

13:30-15:00 PALESTRA: EPMONT A Definir

15:00 - 15:30 INTERVALO

15:30-17:00 RDE Cadete Lopes e Cadete Emerson
7:30-09:00 FAXINA

09:30-11:35 RDE Cadete Fernandes e Cadete Matias

Quartel da APMGD em S3o Luis, 22 de outubro de 2020

Maj QOPM RAYFRAN

COMANDANTE DO CORPO DE ALUNOS DA APMGD




QTS 05 - 12 Sem/2020 de 30/11/2020 a 05/12/2020

117

DIA HORARIO ESPECIFICACOES INSTRUTOR

7:30-09:00 EDUCACAO FiSICA CAP QOPM Marcello
09:20-11:35 ORDEM UNIDA 12 Ten QOPM Josmara

% 11:35-13:30 ALMOCO

N 13:30-15:00 PALESTRA: Primeiros socorros A DEFINIR
15:30-17:00 REGIMENTO INTERNO Cadete Jackson e Cadete Feitosa
07:30-09:00 ORDEM UNIDA 12 Ten QOPM Josmara
09:00 — 09:20 INTERVALO
09:20-11:35 REGIMENTO INTERNO 12 Ten QOPM Cunha

% 11:35-13:30 ALMOCO

& 13:30-15:00 PALESTRA: Saude Mental A DEFINIR
15:00 - 15:30 INTERVALO
15:30-17:00 REGIMENTO INTERNO Cadete Higor e Cadete Ferraz
07:30-09:00 EDUCACAO FiSICA 12 Ten QOPM Cunha
09:00 — 09:20 INTERVALO

g 09:20-11:35 PALESTRA: A vida Castrense A Definir

g 11:35-13:30 ALMOCO
13:30-15:00 PALESTRA: Educacgédo Financeira A Definir
15:30-17:00 REGIMENTO INTERNO Cadete D Serra e Cadete Albert
07:30-09:00 ORDEM UNIDA 12 Ten QOPM Filgueiras

< 09:00 — 09:20 INTERVALO

g 09:20 - 11:35 PALESTRA: A Etica Policial Militar Cadete Zuleide e Cadete Gomes
11:35-17:00 PROVIDECIAS ADMINISTRATIVAS DO C. A — ALUNOS LIBERADOS
07:30-09:00 PALESTRA: Lideranga A Definir

< 09:20-11:35 REGIMENTO INTERNO Cadete Dimas e Cadete Campos

w

o

® 11:35-17:00 ALUGUEL DE TERNO

Quartel da APMGD em S3o Luis, 22 de outubro de 2020

Maj QOPM RAYFRAN

COMANDANTE DO CORPO DE ALUNOS DA APMGD




