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RESUMO

O presente trabalho se debrucou sobre a andlise da atuacdo das policiais femininas
da Patrulha Maria da Penha (PMP) no enfrentamento da violéncia doméstica e na
fiscalizacdo das Medidas Protetivas de Urgéncia (MPU). A priori, destacando as
relacbes de género que contribuiram para a reproducdo da violéncia doméstica
mediante o patrimonialismo do homem sobre o corpo feminino no decorrer da histéria
da mulher, o que resultou nas iniUmeras violéncias contra a mulher, como a simbodlica,
fisica e social. A posteriori, ressaltando as influéncias dos movimentos feministas e
das pressbes de Orgdos internacionais para a criacdo de dispositivos legais,
propiciando em ambito nacional a composicdo das Leis Maria da Penha e do
Feminicidio, além da insercdo de um policiamento especializado, a PMP
reconhecendo esse tema como um problema social e ndo somente de ambito
intrafamiliar. Utilizou-se do método indutivo, com abordagem qualitativa para realizar
um estudo de caso na PMP, de S&o Luis - MA. Caracterizando-se por ser uma
pesquisa exploratoria que utilizou como instrumento a coleta de dados e a entrevista
semiestruturada aplicada as policiais femininas, sendo a amostra ndo probabilistica
composta pelas policiais femininas com mais de dois anos de atuacao na Patrulha e
para a analise dos dados foi utilizada a técnica de analise de contetdo, mediante a
codificacdo e categorizacdo das falas para que se pudesse relacionar a frequéncia
dos registros com a bibliografia utilizada, de modo que se alcancasse a percepc¢ao
das policiais sobre a forma como elas contribuem para o efetivo cumprimento das
medidas protetivas e do atendimento das mulheres vitimas. Percebeu-se com a
pesquisa, a necessidade de um trabalho sistematico para agilizar o atendimento as

mulheres vitimas de violéncia doméstica.

Palavras-chave: Policia Feminina. PMP. Violéncia doméstica.



ABSTRACT

The presente work focused on the analysis of the performance off emale police officers
of the Patrulha Maria da Penha (PMP) in the fight against domestic violence and in the
inspection of Medidas Protetivas de Urgéncia (MPU). Initially, highlighting the gender
relations that contributed to the reproduction of domestic violence through the
patrimonialismo of men over the female body in the course of womens’s history, which
resulted in numerous violence against women, such as symbolic, physical and social.
After that, highlighting the influences of feminist movements and pressure from
international bodies to create legal provisions, providing nationally with the composition
of the Maria da Penha e Feminicidio laws, in addition to the insertion of specialized
policing, the PMO recognized this theme, as a social problem and not just na intra-
family problem. The inductive method, with a qualitative approach, was used to carry
out a case study at the PMP, in S&o Luis — MA. Characterized by being na exploratory
research that used as an instrument the data collection and the semi-structured
interview applied to female police officers, the non-probabilistic sample being
composed of female officers with more than two years of experience in the patrol and
for data analysis it was the content analysis technique was used, through the coding
and categorization of the speeches so that it could be related to the frequency of
records and the bibliography used, so that the police officers’ perception of how they
contribute to the effective fulfillment of the protective measures and care for female
victims. It was noticed with the research, the need for a systematic word to speed up

the care for women victims of domestic violence.

Keywords: Female Police. PMP. Domestic violence.
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1 INTRODUCAO

A Patrulha Maria da Penha é uma atividade policial que iniciou seus
servicos no Maranh&o, mais especificamente em S&o Luis, em 2017, e possui como
foco a violéncia doméstica e a fiscalizacdo das Medidas Protetivas de Urgéncia (MPU).
Com o objetivo de tratar sobre sua atuacao, que é recente, optou-se por debrucar-se
nao tdo somente neste quesito, mas principalmente na atuacédo das policiais, 0 que
justifica o subtitulo “mulheres que protegem mulheres”.

Para conhecer a contribuicdo do servigo policial feminino no combate a
violéncia doméstica, a pesquisa buscou primeiramente destacar a historicidade do
problema com que as policiais lidam, perpassando pelo processo de desigualdades
de género que propiciou no decorrer da histéria da mulher a (re) produgéo da violéncia
simbdlica, fisica e social.

De fato, quando se realiza uma breve andlise da historia feminina é possivel
observar que, desde a antiguidade, a mulher foi submetida a inidmeras ideologias de
enquadramentos sociais que determinavam sua inferioridade em relagdo ao sexo
oposto. Submissas ao poder paternal ou marital, estes controlavam suas escolhas,
vontades e saidas. Ademais, a ela foi atribuida o selo de propriedade marital, que
caso fosse violado, mediante a infidelidade, o Estado legitimava que seu marido
cometesse o homicidio de sua esposa.

Essa heranca histérica ainda reflete na contemporaneidade, pois as
mulheres ainda lutam contra essas ideologias miséginas, e, principalmente, pela
busca de igualdade entre os sexos e pelo fim da violéncia.

E fato que os movimentos revolucionérios feministas, bem como as
transformacdes nas conjunturas socioeconémica e politica contribuiram para a mulher
alcancar espacos antes inimaginaveis, marcados pelo direito ao voto, estudo,
mercado de trabalho, conquistando uma infinidade de novas possibilidades. Se por
um lado houve a quebra de paradigmas para este género, por outro, certos estigmas
da sociedade patriarcal ainda insistem em permanecer, tais como a desigualdade
entre 0s sexos e a violéncia contra a mulher.

A violéncia doméstica possui indices alarmantes no Brasil e,
especificamente no Maranhdo, os noticiarios demonstram claramente essa dura
realidade. Na tentativa de coibir esse panorama de violéncia contra o sexo feminino,
foram criados dispositivos legais em ambito nacional como a Lei n°® 11.340, de 07 de

agosto de 2006, mais conhecida como Lei Maria da Penha (LMP) e a Lei n® 13.104,
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de 09 de marco de 2015, mais conhecida como Lei de Feminicidio (LF). E, em se
tratando de seguranca publica em ambito estadual, a Patrulha Maria da Penha (PMP)
tem representado uma inovagédo na Policia Militar (PM) no processo de enfrentamento
da violéncia contra a mulher, criada em 2016.

Desta forma, o problema da pesquisa foi: De que maneira a atuacédo das
policiais femininas na Patrulha Maria da Penha contribuiu para a efetivacdo do
cumprimento das medidas protetivas de urgéncia e atendimento das mulheres vitimas
de violéncia domeéstica, no periodo de 2019 a 2021, em S&o Luis/MA?

O objetivo foi: analisar de que maneira a atuagao das policiais femininas na
Patrulha Maria da Penha contribuiu para a efetivacdo do cumprimento das medidas
protetivas de urgéncia e o atendimento das mulheres vitimas de violéncia doméstica,
no periodo de 2019 a 2021, em S&o Luis/MA.

Quanto a estrutura, esta monografia encontra-se dividida em oito capitulos.
Sendo o primeiro a Introducéo, em que se da uma visado geral do trabalho. O segundo
capitulo, intitulado “Violéncia contra a mulher e dispositivos legais”, trata sobre a
contextualizacdo socio histérica que propiciou as desigualdades de género baseadas
no sexo e as justificativas ideolégicas que tem subordinado o sexo feminino a uma
condicdo de propriedade do homem e contribuido para o panorama de violéncia que
vém enfrentando. Ademais, é realizada uma reflexdo da importancia das convencodes
internacionais e dos movimentos feministas nas conquistas de muitos direitos, dentre
eles, a aprovacao de dispositivos legais de protecdo da mulher.

O terceiro capitulo “Amparo legal contra a violéncia doméstica no Brasil”
discorre sobre as Leis Maria da Penha e do Feminicidio para a promocéao dos direitos
das mulheres e do enfrentamento da violéncia.

O quarto capitulo “Patrulha Maria da Penha”, trata sobre a PMP, realizando
a contextualizacdo historica e discorrendo sobre sua dindamica de atuacdo na
fiscalizagao das MPU.

O quinto capitulo “Metodologia da pesquisa” explicita a metodologia
utilizada e os procedimentos técnicos que auxiliaram na interpretacdo dos dados
bibliograficos, documentais, na pesquisa de campo e na entrevista com as policiais.

O sexto capitulo “Cenario de pesquisa” destaca o campo de pesquisa
eleito, caracterizando o local onde é situada a PMP, mapeando o panorama de
violéncia domeéstica vivenciado pelas mulheres atendidas pela patrulha, a partir dos

dados disponiveis nos anuarios, no Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA),
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Centro Integrado de Operacfes de Seguranca (CIOPS), PMP e Delegacia Especial
da Mulher (DEM).

O sétimo capitulo “Analise e tratamento dos dados”, apresentou a
percepcao das policiais que trabalham com essas ocorréncias, destacando as
singularidades do atendimento e as dificuldades, bem como sugestbes de
aprimoramento dos servicos da PMP. Por fim, a conclusdo, que apresenta 0s
resultados atingidos.

Dentre as contribuigdes do trabalho, pretendeu-se agucar a reflexado sobre
a atuacao realizada pela PMP, a partir da perspectiva de suas policiais, em casos de
violéncia domeéstica contra a mulher. Visando conhecer a maneira como essas
profissionais lidam diariamente com as nuances do processo de atendimento, as
dificuldades e necessidades que a Patrulha encontra durante o processo de
fiscalizacdo das medidas protetivas deferidas pelo judiciario. Por fim, pretendeu-se
ampliar as discussdes sobre as ferramentas de intervencao policial no enfrentamento

da violéncia intrafamiliar, para garantir a seguranga das mulheres ludovicenses.
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2 VIOLENCIA CONTRA A MULHER E DISPOSITIVOS LEGAIS

A violéncia contra a mulher ndo € um fendmeno recente, mas historico e
envolto de ideologias patriarcais que refletem ainda hoje na condicdo feminina. A
violéncia simbdlica, fisica e social subjugou mulheres na Europa, atravessou o0
atlantico e chegou ao Brasil colonial transplantando as normatizacbes e
comportamentos desejados pelo Estado Portugués a partir da atuacao das instituicbes
sociais como a Igreja catdlica, a inquisicdo e o modelo de comportamento idealizado
das mulheres europeias que aqui chegaram. Impondo a mulher o casamento como
espaco social apropriado ao mesmo tempo que legitimavam suas mortes, caso
desrespeitassem o dito sacramento. (DEL PRIORE, 2004)

Todo esse panorama teve reflexo na historia da mulher, a qual ndo se
manteve inerte durante esse processo. As conquistas advindas com o tempo
demonstraram uma sujeita ativa, que teve seu auge de conquistas em ambito
socioeconémico e politico com as reivindicacbes feministas. Estas por sua vez,
lutaram pela igualdade de direitos entre 0s sexos, mas também trouxeram a tona a
situacdo de violéncia que vitimou por séculos mulheres e atualmente ja é reconhecida
como um problema social, ultrapassando o ambito intrafamiliar.

Existe um panorama histérico de luta que contribuiu para o fortalecimento
da necessidade de protecao dessas vitimas. Nesse sentido, na década de 60 surgiram
convengodes internacionais como a Convencao para Eliminacdo de Todas as Formas
de Discriminacdo contra a Mulher (CEDAW), Convencao Interamericana para
Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher, além das pressfes dos
movimentos feministas que focavam nesse problema, o que propiciou 0s avancos dos
dispositivos legais, de ambito internacional e nacional no combate a violéncia contra
mulher. (BASTERD, 2016)

2.1 Violéncia e Desigualdades Contra a Mulher

A violéncia de género se refere a qualquer tipo de violéncia (fisica, social
ou simbdlica) que seja perpetrada contra individuos em virtude do seu sexo,
identidade de género ou orientacdo sexual. Nessa perspectiva, ela pode ser contra
homens ou mulheres. Contudo, cabe salientar que histérica e numericamente as
mulheres séo as principais vitimas da violéncia masculina, principalmente quando se
trata de violéncia doméstica (SARTENBERG; TAVARES, 2016).
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A violéncia contra as mulheres ndo € um problema social recente na
historia, ela faz parte de um contexto que condicionou as desigualdades existentes
entre 0s sexos e como resultado desse panorama a violéncia simbdlica e a fisica foram
justificadas a partir da naturalizacdo dos comportamentos estabelecidos para homens
e mulheres no decorrer desse processo.

Para Scott (1995), o género € uma forma de compreensédo das relacdes
sociais entre homens e mulheres. Dai surge um questionamento sobre normas e
condutas que sao naturalizadas e aceitas como modelo feminino ou masculino, que
estabeleceram as diferencas entre os sexos ao longo do tempo.

Dessa maneira, a importancia dos estudos sobre género torna-se
necessaria para superar as dicotomias que surgiram durante o processo historico,
propiciando uma desnaturalizagcédo e desconstrucao das definicées de papéis impostas
conforme o sexo.

Segundo Silva (2008) quando se realiza uma breve analise da historia das
mulheres, € possivel observar primeiramente que os olhares dos historiadores
apontam para essa personagem a partir dos anos 1980, anterior a isso, a historia se
pautava na descricdo do “‘grande homem”, onde inumeras vezes as mulheres foram
silenciadas. Em seguida, com as literaturas vigentes, ha de se observar que essas
desigualdades entre os sexos ndo sao naturais, mas foram naturalizadas no decorrer
da historia e nesse processo foram sendo construidos os lugares sociais para 0s
sujeitos conforme o sexo. Quanto a isso, Ishiy (2015, p. 20) destaca:

Historicamente, a relacdo entre os sexos foi profundamente marcada pelos
discursos de legitimacdo da superioridade masculina, que excluiram as
mulheres da condicdo de titulares de direitos e de sujeitos ativos na formacgéo
e transformacéo da sociedade. Remonta & Antiguidade classica o vinculo
entre a opressdo das mulheres na vida privada e sua exclusdo da esfera
publica. Na Grécia antiga, as mulheres eram consideradas seres
naturalmente inferiores aos homens e impedidas de participar da vida publica,
por ndo serem consideradas cidadés da polis. Pela mitologia grega, a figura
feminina de Pandora simbolizava a ideia de que a mulher seria a responsavel
pelas desgracas humanas e pela expulsdo dos homens do paraiso

Diante disso, fica visivel que na Grécia antiga o direito em exercer uma vida
publica era privilégio dos homens, enquanto as mulheres era relegado o dever de
cuidar do lar e dos filhos, voltando-se para a vida privada. Ademais, a mitologia grega
justificava inferioridade dessas sujeitas mediante a simbologia de Pandora, que
contribuiu para esse contexto de diferencgas sociais entre 0S sexos.

Anterior ao século XIllI, a Igreja veiculou um discurso negativo em torno da

figura feminina, colocando Eva como a responsavel pela difusdo do pecado, sendo
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esta justificativa suficiente para ratificar a inferioridade da mulher, afinal ela foi criada
a partir do homem e representava, na mentalidade dos individuos daquela época, sua
parte mais vulneravel, visto que foi culpabilizada pela perda do paraiso. Essa ideologia
da inferioridade de Eva a submetia a tutela masculina e sua fama de pecadora
abarcara as demais mulheres dali em diante (NASCIMENTO, 1997)

A Igreja que foi uma instituicdo importante nesse processo sobre o
estabelecimento dos papéis sociais, possuia um papel ideoldgico preponderante no
enquadramento social dos individuos.

Essas concepcdes de inferioridade do sexo feminino foram amplamente
divulgadas no periodo medieval através do clero, com crendices como a corrupgao
moral da mulher através da negatividade associada a menstruacdo, a qual era
colocada como a responsavel pela oxidacdo do ferro e transmissdo da raiva aos
cachorros ou de impedir a germinacgao das plantas. Tudo isso impediu a participacao
ativa da mulher, inclusive em funcbes sacerdotais (NASCIMENTO, 1997). Séo
discursos que dificultaram a ascensdo da mulher em &ambito sociopolitico e
econdmico.

Na modernidade, caracterizada pelas grandes navegacoes e conquistas de
novas terras, observa-se na colonizacao brasileira os costumes de culturas europeias
gue atravessaram o atlantico e foram transplantados para a colénia. A mulher branca
contribuiu com o0s modelos importados da metropole, influenciando os
comportamentos e as mentalidades.

Esse processo de adestramento das mulheres coloniais foi pautado em um
discurso normatizador e moralizante que foi impregnado lentamente na populacéo
colonial. Ademais, o espago estabelecido como ideal a figura feminina encontrava-se
no casamento e na maternidade. Esses discursos foram fundamentais na
domesticacdo das populacdes femininas (DEL PRIORI, 2009)

Como pode ser observado, cada fase historica houve a disseminagéo de
ideologias que serviram para tentar domesticar o sexo feminino nas conformidades

dos padrdes legitimados. Bezerra e Lopes (2008, p. 20) destacam:

Observa-se, nestas construcdes tradicionais sobre o feminino e o masculino,
gue os papéis atribuidos as mulheres tinham como centralidade a realizacdo
das tarefas domésticas e a cria¢do dos filhos: uma realidade que as confinou
durante longo periodo no espaco privado do lar, lugar das atividades
supostamente destinadas as mulheres, que exigiam disposicbes e
habilidades ligadas ao mundo dos afetos, dos sentimentos, do cuidado com
o outro, dos relacionamentos familiares.
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Assim, esses comportamentos para homens e mulheres séo construcdes
sociais que séo criadas e naturalizadas e vao se reproduzindo na sociedade mediante
um discurso ideoldgico que define os deveres para cada sexo, sendo neste universo,
a mulher ligada as tarefas domésticas e aos sentimentos afetuosos, do contrério, seria
marginalizada.

Beauvoir (1967) afirma que esse processo de como a mulher ocupou ou a
fizeram ocupar essa posicdo na sociedade, propiciou a configuracdo social de
desigualdades entre os sexos, privilegiando o homem como o centro dos papéis
sociais e a mulher, coadjuvante. A autora realiza uma reflexdo acerca do
comportamento da crianca e observa que durante a infancia, meninos e meninas nos
primeiros meses de vida néo sao tao diferenciados por seus instintos e a partir dos
seis meses de vida ja passam a interagir melhor com os pais e a medida que vao
crescendo, comecam-se 0S enguadramentos sociais, baseados no imposto
socialmente para o comportamento feminino e masculino.

O que remete as questdes ideoldgicas das instituicdes sociais sobre a
mentalidade e organizagdo da sociedade para a (re) producédo de valores, desse
modo, Bourdieu (2002, p. 22) destaca que essa supremacia concedida aos homens
se justifica na “objetividade de estruturas sociais e de atividades produtivas e
reprodutivas, baseadas em uma divisdo sexual do trabalho e de producédo e de
reproducao biolégica e social”. O autor ressalta o papel das instituicdes sociais como
responsaveis pela imposicdo dos principios de dominacdo e disseminacdo de
comportamentos sociais, como lugares de elaboracdo e de imposicdo dos mesmos.

Ademais, a divisdo androcéntrica inscrita nas coisas, sao refletidas também
no corpo mediante as rotinas da divisao do trabalho, por uma marginalizagéo das
condutas impostas as mulheres. Bourdieu (2002, p. 17) destaca que:

As regularidades da ordem fisica e da ordem social imp&em e inculcam a
medida que excluem as mulheres das tarefas mais nobres (conduzir a
charrua, por exemplo), assinalando-lhes lugares inferiores (a parte baixa da
estrada ou do talude), ensinando-lhes a postura correta do corpo (por
exemplo, curvadas, com os bracos fechados sobre o peito, diante de homens
respeitaveis), atribuindo-lhes tarefas penosas, baixas e mesquinhas (séo elas
gue carregam o estrume, e na colheita das azeitonas, sao elas que as juntam
do ch@o, com as criangas, enquanto os homens manejam a vara para fazé-
las cair das arvores), enfim, em geral tirando partido, no sentido dos
pressupostos fundamentais, das diferencas bioldégicas que parecem assim
estar a base das diferencas sociais.

Esses comportamentos acabam sendo incorporados culturalmente e

reproduzidos histérica e socialmente. Com isso, foram estabelecidos os locais sociais
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aceitaveis para as mulheres. Em relacao as reproducdes das relagdes de dominacgao
no decorrer da histéria sobre essas desigualdades de género, Saffioti (1987, p. 12)

destaca o seguinte:

A forca desta ideologia da "inferioridade" da mulher é tdo grande que até as
mulheres que trabalham na enxada, apresentando maior produtividade que
os homens, admitem sua "fraqueza". Estdo de tal maneira imbuidas desta
ideia de sua "inferioridade", que se assumem como seres inferiores aos
homens.

Dessa maneira, embora a produtividade das mulheres se mostre superior
a dos homens em determinadas atividades, a visdo androcéntrica é continuamente
legitimada pelas proprias préaticas que ela determina e a reproducédo do preconceito
desfavoravel contra o feminino continua a existir na ordem das coisas.

E possivel observar a reproducdo dessa légica a medida que
“cotidianamente os homens deixam as mulheres as tarefas inferiores e as
providéncias ingratas e mesquinhas tais como, em nosso universo, pedir precos,
verificar faturas e solicitar um desconto” (BOURDIEU, 2002, p. 22). Isso demonstra
como as mulheres estdo investidas nessa légica de reprodutividade das relacdes de
poder, as quais séo resultados da incorporagcao de valores estabelecidos na ordem
simbdlica. Em contraposicdo a essa légica, Saffioti (1987, p. 12) destaca que:

O mero fato de a mulher deter, em geral, menos forga fisica que o homem
seria suficiente para "decretar" sua inferioridade? Os fatos histéricos indicam
gue ndo. Somente para ilustrar esta questao, evoca-se o fato de que em todos
0s momentos de engajamento de um povo em uma guerra, via de regra, 0s
homens sé@o destinados ao combate, enquanto as mulheres assumem as
fungcbes antes desempenhadas pelos elementos masculinos. Por que séo
elas capazes de trabalhar em qualquer atividade para substituir os homens-
guerreiros, devendo retornar ao cuidado do lar uma vez cessadas as agdes
bélicas? Ademais, nos ultimos anos, vem-se assistindo a uma participagéo
crescente de mulheres em atividades bélicas. Contingentes femininos
apreciaveis tém participado ndo apenas de guerrilhas, mas também tém

assumido fungdes em exércitos convencionais.

Com a citagcdo acima é possivel inferir que os fatos histéricos indicam que,
em tempos de crise, as mulheres realizam trabalhos que até entdo estavam a cargo
dos homens, o que demostra que elas sao capazes de participar destas atividades
independente do sexo. Contrapondo a logica de inferioridade ligado ao sexo feminino.

Sobre as mulheres contemporéneas, Beauvoir (1967) afirma haver uma
quebra de paradigma na luta contra o mito do “eterno feminino”, da imagem idealizada
da mulher donzela, ingénua, cagadora de maridos. E, em contraste a esses valores
agregados a imagem feminina, tém surgido a independéncia feminina, que encontra

barreiras por uma supremacia masculina. Também destaca que este mito critica a ma
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interpretacdo ao utilizar a etnologia como forma de restaurar o enraizamento estrutural
de dominac&o masculina e colocando como invariavel e eterna. Para se desconstruir
essa reproducdo da supremacia masculina deve haver mudancas das estruturas
ideoldgicas da sociedade (BOURDIEU, 2002).

A partir da década de 1960, houve o marco das reivindica¢des feministas,
sem desmerecer as manifestacdes ocorridas no decorrer da historia, em especial nos
séculos XVIII e XIX, que foram essenciais para as demais conquistas de direitos
femininos, porém, a partir dos anos 1970, o feminismo emerge como novidade no
meio académico e politico (SILVA, 2008). Posto isto, Scott (1992, p. 64) introduz que:

A conexdo entre a histéria das mulheres e a politica € ao mesmo tempo ébvia
e complexa. Em um a das narrativas convencionais das origens deste campo,
a politica feminista € o ponto de partida. Esses relatos situam a origem do
campo na década de 60, quando as ativistas feministas reivindicavam uma
histéria que estabelecesse heroinas, prova da atuacdo das mulheres, e
explicacbes sobre a opresséo e inspiracdo para a acdo. Foi dito que as
feministas académicas responderam ao chamado de “sua” historia e dirigiram
sua erudicdo para um a atividade politica mais ampla; no inicio, houve uma
conexdo direta entre politica e intelectualidade. Mais tarde - em algum
momento entre a metade e o final da década de 70 - continua o relato, a
histéria das mulheres afastou-se da politica. Ampliou seu campo de
gquestionamentos, documentando todos os aspectos da vida das mulheres no
passado, e dessa forma adquiriu uma energia prépria.

Com isso, a entrada da mulher como sujeita histérica tem propiciado quebra
de paradigmas contra a supremacia masculina que no decorrer da historia inferiorizou
e silenciou muitas mulheres nesse processo. O movimento feminista tem significativa
representatividade nesse estagio de ressignificacdo dos padrdes que, até entéo,
aprisionavam as mulheres mediante 0 que estava estabelecido como comportamento
feminino e como espaco social adequado, este muitas vezes em ambito privado da
vida domeéstica.

No Brasil, a partir dos anos 1980 surgiram as primeiras narrativas da
histéria feminina, marcadas pela dialética da dominacg&o versus a opresséo. E diante
disso que se interligam as desigualdades de género com a violéncia vivenciada pelas
mulheres, haja vista que esta é produto de uma sociedade pautada nessas
desigualdades influenciada pelas herancas do patriarcado, tal como destaca,
Mesquita (2016, p. 245):

A violéncia contra a mulher se configura como uma das formas mais
agressivas do patriarcado (expressa no machismo), que é apoiada e
consentida cotidianamente pela midia (através das musicas, novelas, filmes,
propagandas etc.), pela escola, pelas instituicdes religiosas, pelos partidos
politicos, pela familia, enfim, pelos aparelhos ideologicos que reproduzem a
I6gica patriarcal dominante que inferioriza a mulher e supervaloriza 0 homem.
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Mesquita (2016) informa que a violéncia contra a mulher é um fendmeno
gue acontece em todas as classes sociais, em todas as geracdes e em todos 0s
lugares e, que, seguindo a légica do patriarcado, ensina para homens e mulheres que
a mulher é propriedade do homem. Ademais, antes da criacdo da LMP, a violéncia
nao era reconhecida como um problema social, mas de ambito doméstico, em que o
Estado n&o intervinha.

Com isso, observa-se que a violéncia se ocupa nao apenas da integridade
fisica, mas simbdlica e moral numa determinada sociedade. A filésofa Marilena Chaui

(1985, p. 35) destaca a violéncia sob dois angulos:

Em primeiro lugar, como converséo de uma diferenga e de uma assimetria
numa relagdo hierarquica de desigualdade, com fins de dominagéo, de
exploracdo e opressdo. Em segundo lugar, como a a¢do que trata um ser
humano ndo como sujeito, mas como coisa. Esta se caracteriza pela inércia,
pela passividade e pelo siléncio de modo que, quando a atividade e a falta de
outrem sdo impedidas ou anuladas, ha violéncia.

A partir da definicdo de Chaui (1985) pode-se observar as relagbes de
poder que permeiam o conceito sobre violéncia, na relacdo entre dominante e
dominado e na coisificacdo de um dos sujeitos, submetendo-o a condicao de vitima.
Nesse sentido, é possivel encaixar esse conceito com o de relacdes de género, no
qual, devido a desigualdade existente entre os sexos durante a histéria, a mulher foi
relegada a assumir um papel secundario, sendo coisificada pelo sexo oposto.

E fato que ambos os sexos sofrem violéncias, no entanto de maneiras
diferenciadas, os homens geralmente em espacos publicos, enquanto as mulheres
estdo mais sujeitas a violéncia em seus lares, caracterizando a violéncia doméstica e
intrafamiliar. Saffioti (1997, p. 154) enfatiza:

Pertencer a categoria do sexo feminino constitui um handicap no terreno da
violéncia. Primeiro porque a mulher, em média tem menos forga fisica que o
homem. Segundo porque, embora a mulher, via de regra, revide a agressao
ou tente se defender dela de outras formas, estes atos sédo malvistos pela
sociedade que so legitima a violéncia praticada por homens [...]. Terceiro, a
mulher apresenta uma especificidade corporal que, culturalmente elaborada,
a torna presa facil daquele que, também em virtude da cultura, transformou o
pénis de 6rgdo penetrante em instrumento perfurante [...]. Mas a mulher tem
sido a vitima preferida dos homens ao longo da historia.

Saffioti (1997) reitera que a violéncia de género privilegia o sexo masculino
em detrimento do feminino, visto que justifica o contexto de violéncia mediante uma
cultura machista que, durante a historia, justificou o patrimonialismo sexual, o qual

tornou a mulher refém desse panorama.
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Essa nocéo de propriedade relegada a mulher, através de uma relacéao de
dominacdo do sexo oposto, Weber (1981) define que faz parte de uma légica de
relacbes de poder e de dominacdo. Haja vista que a condigdo de dominado depende
da aceitacdo da obediéncia real por quem é dominado, justificando-se pelos motivos
de medo e esperanca, medo de quem detém o poder e esperanca de recompensa.

E o que ocorre com as vitimas de violéncia doméstica, embora tenham
medo do panorama de violéncia, devido as dependéncias em relacdo ao algoz, muitas
vezes se submetem a repetidos atos de violéncia.

Diante disso, essa submissédo da mulher é produto de uma desigualdade
entre 0s géneros estabelecida no decorrer da histéria, de ideologias patriarcais que
refletem no patrimonialismo sexual e propicia inUmeras violéncias contra a mulher,
dentre elas, a simbdlica, fisica, psicoldgica e social. Embora tenha-se quebras de
paradigmas no decorrer desse processo, com 0S movimentos revolucionarios e mais
recentemente o feminismo, a luta contra a violéncia doméstica ainda requer atencao

especial por parte do Estado e sua forca de seguranca publica.

2.2 Convencdes e movimentos feministas no enfrentamento da violéncia contra
as mulheres

A violéncia contra as mulheres foi reconhecida pela Organizacdo das
Nag¢des Unidas (ONU) como uma violagao dos direitos e liberdades fundamentais das
mulheres, além de constituir a manifestacdo de relagbes de poder historicamente
desiguais entre homens e mulheres, o que propicia a discriminacdo dessas sujeitas,
tal como delineado na Declaracéo pela Eliminacdo da Violéncia Contra as Mulheres
(1993, p. 02), resolugdo 48/104, de 20 de dezembro de 1993. Em seu art. 1°, est4

conceituada a expressao “violéncia contra as mulheres” da seguinte maneira:

Para os fins da presente Declaragdo, a expressao “violéncia contra as
mulheres” significa qualquer ato de violéncia baseado no género do qual
resulte, ou possa resultar, dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico
para as mulheres, incluindo as ameacas de tais atos, a coacdo ou a privagao
arbitraria de liberdade, que ocorra, quer na vida publica, quer na vida privada.

Com isso, houve a proibicdo de condutas discriminatorias, bem como a
promocéao da igualdade de género que foram assegurados em variados instrumentos
internacionais dos direitos humanos, restando somente a efetiva aplicagdo destas

ferramentas.
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Conforme Barsted (2016) desde 1960 a articulacdo internacional dos
movimentos feministas de varios paises frisou as formas de discriminacdo e de
violéncia contra as mulheres, sendo confrontadas como um problema de ordem social,
0 que contribuiu para uma mobilizacdo politica em torno da criacdo de dispositivos
legais e doutrinas internacionais, orientados pelos principios de igualdade e equidade
de género e respeito a dignidade da pessoa humana.

As feministas exigiam reconhecimento de direitos e politicas eficazes por
parte do Estado capazes de superar as discriminacbes e violéncias contra as
mulheres. Sob a presséo desses movimentos, em 1967, a ONU aprovou a Declaracao
sobre Eliminacao da Discriminacédo contra as Mulheres (CEDAW) e, em 1979, aprovou
a Convencdo para a Eliminacdo de todas as Formas de Discriminacao contra a Mulher
(CEDAW), durante a | Conferéncia Mundial das Mulheres, ocorrida na cidade do
México. Nesta Convencédo foram estabelecidas as recomendacdes para os Estados-
membros realizarem a criacdo e implementacdo de mecanismos de combate a

violéncia contra a mulher. Pivetta (2019, p. 74) destaca que:

Indubitavelmente o tratado mais relevante em matéria de igualdade de género
€ a Convencao sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminacéo
contra as Mulheres (CEDAW). Como o préprio nome desse tratado ja revela,
o principal objetivo é o fim da discriminag¢éo contra as mulheres. Isso inclui o
acesso aos mesmos beneficios e oportunidades concedidas aos homens e
requer uma mudanga sistematica para modificar as estruturas sociais
excludentes, as quais refletem as perspectivas e interesses de grupos
privilegiados

Diante disso, observa-se a relevancia da Convencao na busca de uma
reestruturacdo social visando a igualdade de direitos entre homens e mulheres,
independente do sexo. Ademais, a CEDAW inferiu uma pressao aos paises membros
para efetivarem a protecdo dos direitos femininos. Piovesan (2011) afirma que a
experiéncia brasileira foi baseada nesses avancos obtidos no plano internacional,
possibilitando as transformagdes internas.

A luta voltou-se para a concretizacdo na pratica dos direitos formais
conquistados. Em 1970, uma das principais pautas dos movimentos das feministas
aconteceu em campanha nacional contra a “legitima defesa da honra”, que justificava
a morte de mulheres por seus maridos devido relacionamentos fora do matrimonio e,
com o slogan “quem ama nao mata”, foi possivel atingir, nos anos de 1980, a

condenagédo dos homens que assassinaram suas companheiras (BARSTED, 2016).
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A década de 1980 foi influenciada em ambito local, nacional e internacional
de maneira direta e indireta pelo marco legal e institucional, mediante politicas
publicas de enfrentamento da violéncia contra as mulheres. Na era de
redemocratizacédo do estado brasileiro, houve avancos no que se refere aos direitos
das mulheres, como direitos civis, sociais e politicos. Piovesan (2011) destaca que a
Constituicdo Federal (CF) de 1988 simbolizou um marco juridico sobre a democracia
e a institucionalizagdo dos direitos humanos no pais. Esse processo culminou na
elaboracao da “Carta das Mulheres Brasileiras aos Constituintes”, que apresentava as
reivindicacbes do movimento feminista em participar dos direitos a serem
estabelecidos na CF.

Em 1982 os estados de S&o Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro criaram
0os Conselhos Estaduais e Delegacias de Mulheres, sendo que em 1985 houve a
criacdo do Conselho Nacional dos Direitos das Mulheres (CNDM), um marco em
ambito federal por produzir campanhas sobre a violéncia contra a mulher, pesquisas
sobre o assunto, a defesa e reinvindicagdes dessa minoria. Assim, juntamente com
as feministas, o conselho conseguiu incluir na CF de 1988 o art. 226 que versa sobre
a familia e o paragrafo 8°, que trata sobre a assisténcia aos membros familiares que
deve ser assegurada pelo Estado (BARSTED, 2016)

Em 1994, o Brasil adotou a Convencéao para Prevenir, Punir e Erradicar a
Violéncia contra as Mulheres - Convencao de Belém do Par4, que segundo a Escola
de Formacédo em Direitos Humanos de Minas Gerais (2016, p.44), afirma que:

Esse documento tem sido um importante referencial para a Politica Nacional
de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres por reconhecer a violéncia
contra as mulheres como uma violagdo aos Direitos Humanos e instituir que
os Estados signatarios devem criar politicas e medidas concretas para o
enfrentamento desse problema

Portanto, a referida convencéo representou um marco juridico para a
elaboracdo da LMP, pois visava a implementacédo de uma politica publica nacional de
enfrentamento da violéncia de género contra as mulheres.

Em resumo, no ambito do sistema internacional e interamericano de
protecdo aos Direitos Humanos, quatro sdo os principais tratados internacionais que
objetivam a igualdade entre os géneros ratificados pelo Brasil. Conforme destacam
Daltoé e Bazzo (2018, p. 107):

A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, adotada em 10 de dezembro
de 1948, foi o primeiro documento internacional em direitos humanos
assumido por 48 nacbes, que trouxe 0 compromisso de enfrentar a
desigualdade entre os sexos, ja& em seu preambulo. Em 1979, a Assembleia
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Geral da ONU aprovou a Convencao para Eliminacdo de Todas as Formas
de Discriminag&o contra a Mulher — CEDAW. A CEDAW, assinado pelo Brasil
em 1984, com reservas, e ratificada integralmente em 1994, é o primeiro
instrumento internacional de direitos humanos voltado, especialmente, a
protecao das mulheres. No sistema interamericano, o Pacto de S&o José da
Costa Rica entrou em vigor em 1978 e foi ratificado pelo Brasil em 25 de
setembro de 1992. Instituiu, através do artigo 33, a Corte Interamericana de
Direitos Humanos e a Comissao Interamericana de Direitos Humanos, 6rgéos
de vigilancia do cumprimento da Convencdo pelos Estados-Parte. A
Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra
a Mulher, por sua vez, foi adotada pela Assembleia Geral da Organizacéo
dos Estados Americanos (OEA) no dia 9 de junho de 1994. Também
conhecida como Convencao de Belém do Para trata, especificamente, do
enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres. Foi por
meio do contetido desta Convencédo, em conjunto com relatério da Comisséo
Interamericana de Direitos Humanos, a partir do Caso 12.051 Maria da Penha
Maia Fernandes X Brasil que se recomendou ao Brasil a elaboragéo de
legislag&o especifica para enfrentar a violéncia doméstica e familiar contra as
mulheres.

Conforme se observa, os direitos humanos foram cruciais nesse processo
de enfrentamento da violéncia contra a mulher, pois possibilitou discussdes sobre as
desigualdades entre os sexos, 0 que contribuiu para Convencdes posteriores. Todo
esse panorama influenciou o Brasil, que ratificou a CEDAW, o Pacto de S&o José da
Costa Rica e a Convencdo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a
Violéncia, propiciando, em meio a pressdes externas e internas, a criagdo da LMP.
Piveta (2019, p. 76) destaca que “para efetivamente promover os direitos humanos
das mulheres, se faz necessario compreender as relacdes de poder que determinam
as leis e politicas publicas, de modo a desmantelar esteredtipos de género”. Desse
modo, as mulheres poderéo ser reconhecidas pelo que sdo, como sujeitas de direitos.

Em ambito juridico, em 1995 foi criada a Lei n°® 9.099, que versava sobre
os Juizados Especiais Criminais (JECrims), para a época representava um avancgo
devido 0 acesso a justica pelas mulheres vitimas de violéncia doméstica, no entanto,
enquadrava esse tipo de ocorréncia como “menor potencial ofensivo” quando se
tratasse de lesbes corporais leves e/ou ameacas, com pena maxima de até um ano
de detencao (SARDENBER et al., 2016).

Esse panorama contribuiu para a banalizacdo da violéncia doméstica, haja
vista que esta lei permitia a limpeza da ficha dos acusados, o qual por inUmeras vezes
tornavam-se réus primarios, permitindo-lhes o pagamento de multas,
consequentemente deixando o agressor em liberdade e ignorando as particularidades
de cada caso, além de manter o risco de vida das vitimas.

Apds muitos protestos contra os JECrims, as recomendagfes do CEDAW,

em 2004 foi criada a minuta de um Projeto Lei (PL) com foco no enfrentamento da
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violéncia doméstica, entregue a deputada Jandira Feghali no Congresso Nacional e
encaminhado ao presidente, pela Secretaria Especial de Politicas para Mulheres
(SPM) e, em 2006, foi sancionada a Lei n® 11.340, pelo presidente Luis Inacio Lula da
Silva, mais conhecida como LMP (SILVA et al., 2016).

Diante disso, os caminhos percorridos até o presente momento,
demonstraram uma luta contra estereotipos estabelecidos no decorrer da historia
sobre a mulher, os quais causaram danos fisicos, psicologicos e sociais. Os
enquadramentos sociais que tentaram aprisionar muitas mulheres, geraram as
desigualdades existentes entre 0s sexos e, consequentemente, propiciou os quadros
de violéncia, os quais, por muito tempo, foram justificados pela estrutura patriarcal.

Essa estrutura tem sido questionada e se tornou pauta nas discussdes
politicas com mais vigor devido aos movimentos feministas, os quais impulsionaram
mudancas sociopoliticas na historia da mulher. Aos poucos, a mulher tem adquirido
visibilidade nos instrumentos legais e as lutas pela igualdade de direitos, pela
liberdade e respeito de sua condicdo humana tém refletido em ambito internacional e
nacional. Com isso, no Brasil, foram sancionadas a LMP e a LF, que s&o revolucdes

legislativas de protecdo a vida dessas mulheres.
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3 AMPARO LEGAL CONTRA A VIOLENCIA DOMESTICA NO BRASIL

Neste capitulo serdo destacadas duas leis importantes de abrangéncia
nacional e visam a protecao das mulheres e enfrentamento da violéncia contra elas.
Sendo estes dispositivos legais a Lei n°® 11.340, de 07 de agosto de 2006, mais
conhecida como Lei Maria da Penha, e a Lei do Feminicidio, de 09 de marco de 2015.

A priori, destaca-se que as duas Leis sao recentes e a LMP foi
implementada mediante pressdo de movimentos internos e de Org&os internacionais
para que a violéncia doméstica fosse realmente reconhecida como problema social e
de responsabilidade do Estado.

Conforme a pesquisa demonstrou até o presente momento, a mulher tem
sido a principal vitima de violéncia em ambito intrafamiliar e os casos de violéncia
domeéstica propiciam fins mais tragicos, onde o apice € o feminicidio. Portanto, serdo
destacadas as contribuicdes do amparo legal no cenario de violéncia doméstica contra

a mulher.

3.1 Lei Maria da Penha

A Lei n® 11.340, de 07 de agosto de 2006 representou um avanco na luta
das mulheres contra a violéncia intrafamiliar e foi criada mediante a provocacéo e
dendncia da cearense Maria da Penha, que sofreu dois atentados por seu marido e
esperou por 20 anos para que o Brasil adotasse as providéncias cabiveis, entretanto,
sem éxito, a mesma recorreu a Comissdo Interamericana de Direitos Humanos da
Organizacéao dos Estados Americanos (OEA), o que resultou na condenacéo do Brasil
por negligéncia e omissao perante 0s casos de violéncia doméstica, sendo
aconselhado que o mesmo criasse legislacdes especificas para o enfrentamento
desse tipo de violéncia. Quanto a essa situacdo, que foi o apice para o pais

confeccionar uma Lei especial, Sardenberg et al. (2016, p. 44) evidenciam que:

Essa denominacéo foi uma homenagem a professora Maria da Penha Maia
Fernandes, paraplégica em virtude de violéncia doméstica e vitimada pelo
Estado, que ndo Ihe deu a assisténcia necessaria para evitar tal situacao.
Passados 15 anos de agressdo, Marco Antonio, o ex-marido agressor,
continuava em liberdade, vez que ainda ndo havia uma deciséo final de sua
condenacdo por parte dos tribunais nacionais. Frente a impunidade
favorecendo o agressor por parte do Estado brasileiro, em 1998, Maria da
Penha, juntamente com as organizacdes Centro para a Justica e o Direito
Internacional (Cejil) e Comité Latino-americano do Caribe para a Defesa dos
Direitos da Mulher (Cladem), encaminhou & Comissdo Interamericana de
Direitos Humanos (CIDH), da Organizacao dos Estados Americanos (OEA),
uma peticdo contra o Estado brasileiro, tendo por base a Convengéo de
Belém do Pard.2 A referida Comissdo, ap6s exame dos documentos
encaminhados, acabou por condenar o Estado brasileiro por “negligéncia e
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omissao” no tocante a violéncia doméstica sofrida por Maria da Penha,
recomendando o pagamento, por parte do Estado, da indenizagdo a vitima.

A LMP é um dispositivo legal que expressa esforcos dos movimentos de
mulheres feministas, setores governamentais e nao governamentais, em criar
mecanismos visando coibir e prevenir a violéncia em ambito doméstico e familiar
contra a mulher e, possui como base, a Carta Magna, em seu art. 226, paragrafo 8, a
CEDAW, a Convencéao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia
contra a Mulher, dentre outros tratados internacionais ratificados pelo Brasil. Ademais,
a lei abarca ainda a criagdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher, além das medidas de assisténcia e protecdo a essas vitimas e da busca de
uma acao integral e ampla que visa inter-relacionar érgdos e setores organizados e
da sociedade civil no combate desse problema social (SARDENBERG; TAVARES,
2016). No Art. 7°, da Lei 11.340/2006 € realizada a tipificacdo da violéncia doméstica

contra a mulher da seguinte maneira:

Art. 70. S&@o formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, entre
outras:

| - a violéncia fisica, entendida como qualquer conduta que ofenda sua
integridade ou saude corporal;

Il - a violéncia psicoldgica, entendida como qualquer conduta que lhe cause
dano emocional e diminuicdo da autoestima ou que Ihe prejudique e perturbe
o pleno desenvolvimento ou que vise degradar ou controlar suas agdes,
comportamentos, crencas e decisdes, mediante ameaca, constrangimento,
humilhac&o, manipulacdo, isolamento, vigilancia constante, perseguicéo
contumaz, insulto, chantagem, ridicularizacdo, exploracéo e limitacdo do
direito de ir e vir ou qualquer outro meio que lhe cause prejuizo a saude
psicoldgica e a autodeterminagéo;

[l - a violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que a constranja a
presenciar, a manter ou a participar de relacdo sexual ndo desejada,
mediante intimidacdo, ameaca, coacdo ou uso da for¢ca; que a induza a
comercializar ou a utilizar, de qualquer modo, a sua sexualidade, que a
impeca de usar qualquer método contraceptivo ou que a force ao matriménio,
a gravidez, ao aborto ou a prostituicdo, mediante coa¢do, chantagem,
suborno ou manipulagdo; ou que limite ou anule o exercicio de seus direitos
sexuais e reprodutivos;

IV - a violéncia patrimonial, entendida como qualquer conduta que configure
retencdo, subtracéo, destruicdo parcial ou total de seus objetos, instrumentos
de trabalho, documentos pessoais, bens, valores e direitos ou recursos
econdmicos, incluindo os destinados a satisfazer suas necessidades;

V - a violéncia moral, entendida como qualquer conduta que configure
callnia, difamac&o ou injdria (BRASIL, 2006).

Conforme o supramencionado, € possivel perceber que a mulher pode ser
submetida a varios tipos de violéncia, sendo este um fenbmeno social persistente e
multifacetado que se da tanto em ambito fisico como simbdlico. Cabe ressaltar que a

lei restringe a protecdo aos casos de violéncia em ambiente domeéstico, isto &,
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independe de vinculo familiar, nas relacfes intrafamiliar ou intimas de afeto. No art.
59, paragrafo unico, estabelece que a lei abarca relacdes independente de orientacao
sexual, estendendo a protecao aos casos de unido homo afetiva (PASINATO, 2010).
Quanto as inovagdes trazidas para a protecdo de mulheres em situacao de violéncia,

define e:

[...] caracteriza a violéncia doméstica e familiar contra a mulher segundo as
consideracbes das convencdes internacionais; classifica as formas de
violéncia doméstica contra a mulher — fisica, psicolégica, sexual, patrimonial
e assédio moral; extingue as penas pecuniarias, pagas com cesta basicas ou
multas; determina que a violéncia doméstica independe de sua orientagédo
sexual; retira dos juizados especiais a competéncia para apreciar os crimes
de violéncia doméstica contra a mulher; prescreve a criagdo de juizados
especiais de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, com competéncia
civel e criminal para abranger as questdes familiares decorrentes da violéncia
contra a mulher; altera o cddigo do processo penal para permitir ao juiz a
decretacao de prisdo preventiva diante de riscos a integridade fisica ou moral
da mulher e possibilita a prisdo em flagrante; aumenta a pena do crime de
violéncia doméstica para de trés meses a trés anos; altera a lei de execuc¢des
penais para possibilitar que o juiz determine o comparecimento obrigatério do
agressor a programas de educacdo e reabiltacdo (SARDENBERG;
TAVARES, 2016, p. 45-46).

Diante disso, observa-se que houve um avanco em ambito juridico na
tentativa de penalizar o agressor, aumentando e agravando as penas nesse quesito,
além de buscar a reabilitacdo mediante programas educativos. Inclui-se e expde-se
as atribuicdes da policia e do judiciario e a necessidade de um servico integrado.

Quanto ao papel da policia, regulamentado no Cap. lll, da Lei 11.340/2006,
além da competéncia judiciaria, registro de ocorréncia e inquéritos para a apuracao
das responsabilidades, também s&o expedidas as MPU, as quais caracterizam-se por
serem “[...] em boa parte, de natureza civel, tal como pedidos de guarda de filhos e
acOes de alimentos, de separacdo conjugal. Prevé também medidas tais como
pedidos de afastamento do agressor” (PASINATO, 2010, p. 224).

Essas MPU, dispdem certas restricbes para o algoz visando proteger a
vitima, carecem de fiscalizacdes frequentes por parte dos 6rgdos judiciarios e
policiais, a fim de garantir seu efetivo cumprimento e a seguranca da mulher. Quanto

ao processo de solicitagdo dessas medidas, entende-se que:

Em boa parte dos estados brasileiros foram construidos formularios onde
constam as medidas previstas na legislagdo. Uma vez que as mulheres
manifestem o desejo de solicitar essas medidas, séo orientadas segundo as
opcdes que constam desse documento. Uma vez feita a selecéo das medidas
o formuldrio é anexado a outro documento, contendo um relato
circunstanciado sobre os fatos que levaram ao pedido de prote¢do. Em
poucos dias esse pedido chega ao Judiciario que tem até 48 horas para sua
apreciacdo (PASINATO, 2010, p.227).
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Com isso, percebe-se que as MPU tém prioridade, sendo um procedimento
antecipado que visa as primeiras acoes de protecdo as vitimas. Nunes e Hita (2016,

p. 71) contribuem ao informar que:

Destaca-se na Lei as medidas protetivas com a finalidade de resguardar a
integridade fisica e psicoldgica da mulher em situagdo de violéncia enquanto
perdurar o risco para a ofendida, a exemplo de suspensdo da posse ou
restricdo do porte de armas; afastamento do lar, domicilio ou local de
convivéncia com a ofendida; proibicdo de aproximacao e de contato com a
ofendida e seus familiares, além de demandas de protecdo relativas a
regulamentacado de visitas aos filhos, decretacdo de alimentos, separacao,
entre outras, considerando que, por vezes, sdo o foco da conduta violenta
contra a mulher. De modo geral, essa Lei veio para instrumentalizar os
operadores do Direito3 para uma prestacdo jurisdicional mais célere e
interdisciplinar aos casos de violéncia doméstica contra a mulher.

Além da formalidade burocratica e a vigilancia da sua praticidade, visto que,
em termos formais, os dispositivos legais de protecdo demonstraram evolucdes no
campo politico e juridico, a sua plena efetividade requer mudancas.

Pasinato (2010) destaca que o Estado, apesar dos dispositivos legais de
protecdo as vitimas, é ineficaz frente aos casos recorrentes de violéncia domeéstica, o
gue revela incompeténcia politica. Ademais, a violéncia é vista como um problema
social, que se apresentou como tal a partir das manifestacdes e movimentos de lutas
feministas, os quais ao longo dos anos tém criticado o Estado, culpando-o, ao decorrer
da historia, de ser conivente com o panorama de violéncia vivenciado pelas mulheres
e que por diversas vezes amparou as a¢cfes dos algozes em nome da honra ou, até
pouco tempo, como uma acédo movida por violenta emog¢ao nos crimes passionais.

Quando se observa a efetividade da aplicacdo da LMP, é possivel detectar
0s inimeros obstaculos encontrados pelas vitimas durante o processo, dentre eles a
morosidade dos processos, a desarticulagcéo entre a vitima, o judiciario e a policia, as
mulheres que mesmo com medidas protetivas se sentem inseguras e a auséncia de

politica intersetorial. Saffioti (1987, p. 15-16) afirma que:

Estruturas de dominagdo ndo se transformam meramente através da
legislacdo. Esta € importante, na medida em que permite a qualquer cidadéo
prejudicado pelas préaticas discriminatorias recorrer a justica. Todavia,
enquanto perdurarem discriminacdes legitimadas pela ideologia dominante,
especialmente contra a mulher, os préprios agentes da justica tenderdo a
interpretar as ocorréncias que devem julgar a luz do sistema de ideias
justificador do presente estado de coisas.

Todo esse panorama impede a confiabilidade da vitima em relacdo ao
sistema formal (Policia e Judiciario), coloca em risco a vida da vitima e contribui para

a reincidéncia dos quadros de violéncia doméstica contra a mulher. As promotorias
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tém se “preocupado” mais em proteger mulheres do que cuidar da responsabilizacéo
dos agressores mediante o processo criminal, com penas severas (PASINATO, 2010).

Quanto a isso, Sardenberg e Tavares (2016, p. 70) acrescentam que:

As inovagdes introduzidas pela Lei Maria da Penha s&o incontestaveis no
campo politico e juridico, mas a efetiva aplicacdo desse instrumento legal
requer mudancas institucionais nas DEAMs e na criacdo dos Juizados
Especiais de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, assim como a
capacitacao da equipe de profissionais das DEAMs e Juizados Especiais, a
implementacao de uma rede servicos para os quais as mulheres em situacéo
de violéncia doméstica e familiar e seus agressores possam ser
encaminhados e a inclusdo dessas mulheres em programas assistenciais,
entre outras medidas. Além disso, a implementacdo da nova Lei demanda
uma articulagdo mais eficaz dentre os o6rgdos incluidos na rede de
atendimento a mulheres em situacao de violéncia, que perpassa os ambitos
municipal, estadual e federal.

Com isso, percebe-se que a LMP representa mais um passo N0 processo
de enfrentamento de violéncia, que necessita de uma inter-relacdo entre os 6rgaos de
justica e seguranca publica para que seja cumprida com o rigor da lei, e assim, 0s
algozes sejam penalizados de fato, e as mulheres possam se sentir seguras ao
solicitarem uma MPU, criando uma relagédo de segura com os aplicadores da lei, além
do acolhimento nas redes de protecéo dispostas em lei, sempre que necessitarem.

3.2 Lei de Feminicidio

Os movimentos feministas denunciaram os assassinatos de mulheres
como a expressao mais extrema de violéncia contra as mulheres, o qual ficou
conhecido por feminicidio. O termo foi utilizado primeiramente por Diana Russel,
socidloga e feminista anglo-saxa, e serve para demonstrar o carater sexista presente
neste tipo de crime, apontando para a inter-relacdo existente entre o termo e o
processo da histéria da mulher (ONU MULHERES, 2016). Como destaca Mello (2013,
p. 02):

O termo feminicidio foi usado pela primeira vez por Diana Russel e Jill
Radford, em seu livro “Femicide: The Politics of Woman Killing”, publicado em
1992 em Nova York2. A expressdo ja tinha sido usada pelo Tribunal
Internacional de crimes contra as mulheres em 1976 e foi retomado nos anos
de 1990, para ressaltar a ndo acidentalidade da morte violenta de mulheres.
A opgéo deste termo serve para demonstrar o carater sexista presente nestes
crimes, desmistificando a aparente neutralidade subjacente ao termo
assassinato, evidenciando ftratar-se de fendbmeno inerente ao historico

processo de subordinacéo das mulheres.
O feminicidio reflete a heranca do patriarcalismo refletida nas
desigualdades de género e no patrimonialismo sobre a mulher. Para Mello (2013, p.

3), “ndo é um fendmeno isolado das nossas realidades, ao contrario, € uma das
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consequéncias mais cruéis da subordinacdo da mulher e da negacdo de sua
autonomia”.

Quando esse fenbmeno ocorre, em geral, decorre de iniUmeras violéncias
vivenciadas anteriormente pela mulher no recinto doméstico que podem ser
enquadradas na LMP, antes que seja fatal e culmine no feminicidio. Considerando as
caracteristicas da violéncia doméstica contra a mulher, € comum que o medo, a
inseguranca da vitima, a sua dependéncia financeira, dentre outros fatores, seja
crucial para que desistam do processo e acabem inocentando seu agressor, 0 que
pode contribuir para o fim tragico, o 6bito (DALTOE; BAZZO, 2018).

Mello (2013) informa que no Brasil, o numero de mortes de mulheres
nesses 30 anos passou de 1.353 para 4.297, representando um aumento de 217,6%
no indice de assassinatos femininos, chamado de “crime passional’, mas que
desconsidera o contexto histérico de desigualdades de género, no qual a mulher tem
sido a principal vitima e que, geralmente, os autores eram absolvidos com base na
“legitima defesa da honra” (ONU MULHERES, 2016). A seguir € possivel averiguar, a
partir do quadro disponibilizado pelo Protocolo Latino-americano, os contextos de

feminicidios mais comuns, conforme as categorias de analise.

Tabela 1 — Feminicidios: categorias de andlise para compreensdo da
realidade social.
CATEGORIAS DEFINICAO

Morte de uma mulher cometida por um homem com quem a vitima tinha,
ou tenha tido, uma relacdo ou vinculo intimo: marido, ex-marido,
companheiro, namorado, ex-namorado ou amante, pessoa com quem tem
intimo filho(a)s. Inclui-se a hipdtese do amigo que assassina uma mulher — amiga
ou conhecida — que se negou a ter uma relagéo intima com ele (sentimental
ou sexual).

Morte de uma mulher cometida por um homem desconhecido, com quem
a vitima ndo tinha nenhum tipo de relagao. Por exemplo, uma agressao
N&o intimo sexual que culmina no assassinato de uma mulher por um estranho.
Considera-se, também, o caso do vizinho que mata sua vizinha sem que
existisse, entre ambos, algum tipo de relagdo ou vinculo.

Morte de uma menina com menos de 14 anos de idade, cometida por um
Infantil homem no &mbito de uma relacéo de responsabilidade, confianga ou poder
conferido pela sua condi¢do de adulto sobre a menoridade da menina.

Morte de uma mulher no ambito de uma relagéo de parentesco entre vitima

Familiar e agressor. O parentesco pode ser por consanguinidade, afinidade ou
adocéo.
Morte de uma mulher que esta ‘na linha de fogo’, no mesmo local onde um
Por conexao homem mata ou tenta matar outra mulher. Pode se tratar de uma amiga,

uma parente da vitima — mae, filha — ou de uma mulher estranha que se
encontrava ho mesmo local onde o agressor atacou a vitima.
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Sexual sistémico

Morte de mulheres que sao previamente sequestradas, torturadas e/ou
estupradas. Pode ter duas modalidades:

e Sexual sistémico desorganizado —Quando a morte das mulheres
esta acompanhada de sequestro, tortura e/ou estupro. Presume-
se que os sujeitos ativos matam a vitima num periodo de tempo
determinado;

e Sexual sistémico organizado—Presume-se que, nestes casos, 0s
sujeitos ativos atuam como uma rede organizada de feminicidas
sexuais, com um método consciente e planejado por um longo e
indeterminado periodo de tempo.

Por prostituig&o ou
ocupacodes
estigmatizadas

Morte de uma mulher que exerce prostituicdo e/ou outra ocupacao (como
strippers, garconetes, massagistas ou dancarinas de casas noturnas),
cometida por um ou varios homens. Inclui os casos nos quais 0o(s)
agressor(es) assassina(m) a mulher motivado(s) pelo 6dio e misoginia que
a condicdo de prostituta da vitima desperta nele(s). Esta modalidade
evidencia o peso de estigmatizacdo social e justificacdo da acéo criminosa
por parte dos sujeitos: “ela merecia”; “ era uma mulher
ma”; “a vida dela ndo valia nada”.

FT]

ela fez por onde’;

Por trafico de
pessoas

Morte de mulheres produzida em situacdo de trafico de pessoas. Por
“trafico”, entende-se o recrutamento, transporte, transferéncia, alojamento
ou acolhimento de pessoas, valendo-se de ameacas ou ao uso da for¢a ou
outras formas de coagéo, quer seja rapto, fraude, engano, abuso de poder,
ou concessao ou recepcao de pagamentos ou beneficios para obter o
consentimento da(s) pessoa(s), com fins de exploracdo. Esta exploragéo
inclui, nominimo, a prostituicdo alheia ou outras formas de exploracdo
sexual, os trabalhos ou servicos for¢cados, a escraviddo ou préaticas
andlogas a escraviddo, a serviddo ou a extracdo de 6rgéos.

Por contrabando de
pessoas

Morte de mulheres produzida em situagéo de contrabando de migrantes.
Por “contrabando”, entende-se a facilitacdo da entrada ilegal de uma
pessoa em um Estado do qual a mesma néo seja cidada ou residente
permanente, no intuito de obter, direta ou indiretamente, um beneficio
financeiro ou outro beneficio de ordem material.

Transfébico

Morte de uma mulher transgénero ou transexual, na qual o(s)agressor(es)
amata(m) por sua condi¢&o ou identidade de género transexual, por 6dio ou
rejeicdo.

Lesbofébico

Morte de uma mulher Iésbica, na qual o(s)agressor(es)a mata(m) por sua
orientacao sexual, por 6dio ou rejeigdo.

Racista

Morte de uma mulher por édio ou rejeicdo a sua origem étnica, racial ou de
seus tragos fenotipicos.

Por mutilacao
genital feminina

Morte de uma menina ou mulher resultante da pratica de mutilagdo genital.

Fonte: ONU MULHERES (2016).

A partir das definicdes estabelecidas € possivel averiguar a existéncia dos
inumeros contextos de feminicidio na sociedade, em que a morte tenha ocorrido ligada
ao sexo da individua. A Lei n° 13.104, de 09 de marco de 2015, sancionada pela
presidenta Dilma Rousseff, alterou o Cédigo Penal, qualificando o feminicidio como
crime hediondo no Brasil (ANGOTTI; VIEIRA, 2020). Assim, esta disposto no art. 121,
paragrafo 2°, Inc VI, a sua qualificacdo e compreende como “crime praticado contra a

mulher por razbées da condi¢cdo do sexo feminino e conforme os incisos do paragrafo
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2°-A, I-violéncia doméstica e familiar; [I-menosprezo ou discriminag¢do a condicéo de
mulher”.

Ademais, existem os agravantes que influem no aumento de pena, tal
como o0 aumento de um terco até a metade se o crime for durante a gestacédo ou até
trés meses apos o parto, quando for cometido contra pessoa de 14 (catorze) anos ou
maior de 60 (sessenta) anos ou com deficiéncia e, por fim, na presenca de
descendente ou ascendente da vitima (BRASIL 2015). Quanto as alteracdes

realizadas no Codigo Penal, Souza (2018, p. 134-135) destaca:

A Lei n° 13.104/2015 alterou o art. 121 do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de
dezembro de 1940 (Cddigo Penal Brasileiro), para prever o feminicidio como
mais uma das circunstancias qualificadoras previstas no 8§ 2° daquele
dispositivo (novo inciso VI e § 2°-A) no crime de homicidio e incluir o novo §
7° com causas de aumento. Também alterou o art. 1° da Lei n° 8.072, de 25
de julho de 1990, para incluir expressamente o feminicidio no rol dos crimes
hediondos.

A referida lei foi um reconhecimento do agravante da violéncia doméstica
com enfoque na discriminacdo a condicdo de mulher, firmando o feminicidio como
qualificadora do homicidio doloso. Conforme a ONU MULHERES (2016, p. 13).

[...] nomear as mortes violentas de mulheres como feminicidio ou feminicidio
faz parte das estratégias para sensibilizar as instituicdes e a sociedade sobre
sua ocorréncia e permanéncia na sociedade, combater a impunidade penal
nesses casos, promover os direitos das mulheres e estimular a adocéo de
politicas de prevencéo a violéncia baseada no género.

Nesta perspectiva, a elevagdo do feminicidio enquanto crime hediondo,
embora ndo culmine no fim imediato da discriminacéo contra a mulher, representa um
avanco no direito feminino e no status social, a ponto de demonstrar que tal problema
nao pode ser mais ignorado e necessita de uma puni¢cdo mais severa por se tratar de
homicidio de mulheres (DALTOE; BAZZO, 2018).

Diante do panorama de violéncia que esteve envolta a histéria das
mulheres e dos dispositivos legais aprovados mediante os movimentos feministas e
mobilizacdes sociais, € necessario que haja a fiscalizacdo e atuacdo por parte do
Estado, visto que embora a LMP defira as MPU visando a seguranca da mulher, ainda
ha a possibilidade que o ofensor ndo se sinta intimidado por tal ato, havendo os
descumprimentos da ordem judicial. O que requer a atuacao da PM para minimizar os
quadros de violéncia domeéstica e garantir o cumprimento das MPU. Em 2016, foi
criada a PMP, com esse proposito.
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4 PATRULHA MARIA DA PENHA

A PMP foi implantada no Maranhéo, baseada na LMP e nas experiéncias
de outros estados do Brasil. Este capitulo possui como objetivo apresentar o histérico
e as necessidades que impulsionaram a criacao desse policiamento especializado no
Maranhdo.

Ademais, serdo destacadas as peculiaridades dispostas no Decreto
31.763, de 20 de maio de 2016, aprovado pelo governo do estado para sua
implantagéo, bem como as regulamenta¢des descritas na Portaria 065/2017, de 16 de
agosto de 2017, do Comandante Geral da Policia Militar, para tratar sobre sua
atuacdao. Inclusive, foram utilizados relatérios da PMP, para que se pudesse conhecer
sobre sua produtividade e suas a¢6es no periodo de 2019 a 2021.

Por fim, foi descrito o processo de atendimento mediante o protocolo
utilizado pela PMP, para tratar sobre as visitas, as rondas e os documentos utilizados

pela Patrulha para que se efetive o atendimento.

4.1 Histérico

Os avancos dos dispositivos legais sem politicas de fiscalizacdes eficazes
ndo sao suficientes para garantia da efetividade do enfrentamento da violéncia
doméstica contra a mulher. Sdo necessarias solucdes que perpassam pelo direito,
pela politica, educacéo e seguranca publica. Nesse sentido, a PMP é um diferencial
por ser um “programa no ambito do sistema policial, na prote¢cdo as vitimas de
violéncia doméstica e familiar, visando o cumprimento de medidas protetivas de
urgéncia e, por consequéncia, coibicdo de novos atos de violéncia” (HELAL; VIANA,
2019, p. 2).

Essa atividade policial especializada € um mecanismo de seguranca para
o atendimento e assisténcia a vitima em situacao de violéncia doméstica e familiar,
gue possui carater preventivo e ostensivo. No Brasil, a PMP iniciou-se pela Brigada
Militar do Rio Grande do Sul (BMRS), a qual foi a primeira a atuar pautada no Projeto
de Lei do Senado - PLS n°® 547/2015, conhecido como Programa Maria da Penha.
Spanioli (2015) destaca que as patrulhas criadas pela BMRS iniciaram seus trabalhos
no ano de 2012.

No Estado do Maranh&o, a Patrulha foi criada em 20 de maio de 2016,
através do Decreto 31.763, visando contribuir com a fiscalizagdo do cumprimento das

MPU, mediante o acompanhamento e atendimento das mulheres em situagcéo de



40

vulnerabilidade, vitimas de violéncia doméstica e familiar (BRASIL, 2016). As
atividades da patrulha foram iniciadas na Grande llha, formada por S&o Luis, S&o José
de Ribamar, Paco do Lumiar e Raposa no dia 02 de fevereiro de 2017. Além do
Decreto, existe a Portaria 065/2017, de 16 de agosto de 2017, que regulamenta a

PMP, destacando a:

Missdo de orientar, prevenir, proteger e contribuir com as politicas publicas
de enfrentamento da violéncia contra mulheres, com a implementacéo de
guarnicdes que terdo por missdo a fiscalizacdo e o policiamento
ostensivo/preventivo, direcionados ao acompanhamento das vitimas de
violéncia doméstica amparadas com Medidas Protetivas de Urgéncia
deferidas pelas autoridades competentes (PMMA, 2017).

Assim, a Policia Militar do Maranhdo (PMMA), por meio do Centro de
Seguranca Comunitario (CSC) estabelece os planos e as ordens de operacionalizacdo
da PMP garantindo o cumprimento das MPU, integrando os 6rgaos do Sistema de
Seguranca Publica (SSP) com a comunidade através de acfes preventivas, buscando
coibir as reincidéncias dos crimes de violéncia contra a mulher em dmbito domeéstico.

Conforme o paragrafo 4°, da Portaria 065/17, para que seja implantada uma
PMP nos interiores, faz-se necessario uma avaliacdo prévia pelo Comandante local,
0 qual devera enviar a Coordenacéo Estadual da PMP, sendo este responsavel por
analisar a viabilidade, considerando a existéncia de uma rede de atendimento as
vitimas e a parceria das instituicdes abaixo:

a) Vara da Violéncia Doméstica e Familiar contra mulher implantada; e B)
Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher implantada; e c) Centro
Integrado de Atendimento a Mulher implantados e em funcionamento; d)
Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social (PMMA, 2017).

Conforme se observa, ndo basta que exista uma Unidade Policial Militar
(UPM) no interior, é necessario a inter-relacdo de uma rede de Orgédos que sejam
mobilizados para que se cumpra a missao da patrulha.

Ademais, existem certos requisitos a serem cumpridos pelos policiais que
integram as guarni¢des, tais como ser voluntario, ndo ser dependente quimico, ndo
possuir processos administrativos ou judiciais que os envolvam em casos de violéncia
domeéstica ou de género, com formacdes em areas educacionais, sociais ou juridicas,
ser organizado, expressar-se bem verbalmente, estar classificado, no minimo, no
comportamento “bom”, ter postura e pontualidade, discricdo, boa apresentacao
pessoal, educacao, respeito. As guarnigdes deverdo ser formadas por trés policiais,
sendo, preferencialmente, uma policial feminina e dois policiais do sexo masculino
(PMMA, 2017).
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Na capital maranhense o comando fica a cargo do CSC e nos interiores do
Estado em que houver a Patrulha, sera exercido pelos Comandantes da UPM, estes
serdo denominados Coordenadores Setoriais, 0s quais atuardao em conformidade com
a Coordenacéo Estadual da PMP, enviando mensalmente relatério.

Cabe salientar que a patrulha também realiza palestras, campanhas
educativas, acdes sociais, eventos para o publico interno e externo, visando
estabelecer um elo de policiamento preventivo. Dentre seus projetos pode-se citar o
“Patrulha Maria da Penha para a Tropa”, o “Conversando com a Patrulha maria da
Penha sobre o Assédio”, o “Maos que Acolhem”, os quais sao projetos que intentam
disponibilizar mais informacdes e esclarecimentos sobre o tema violéncia doméstica
contra a mulher. Ademais, existe a capacitacdo dos policiais da capital e do interior
sobre o processo de atendimento a ocorréncias desse teor (PMP, 2019).

ApOs os dois primeiros anos de atuacdo, a Patrulha foi reconhecida por seus
resultados em ambito nacional com o selo do Férum Brasileiro de Seguranca Publica
(FBSP) de pratica inovadora no combate a violéncia contra as mulheres em 2018, na
categoria destinada a Agentes Publicos de Seguranca, o qual é concedido as
iniciativas na seara de enfrentamento a violéncia contra mulher. Outra premiacdo de
reconhecimento foi através do “Prémio Viva: pela vida de todas as mulheres”,
concedido pela revista Marie Claire Instituto Avon, na categoria de instituicdes que
combatem a violéncia contra a mulher (PMP, 2019).

Portanto, a implantacdo de um policiamento especializado e que cumpra os
requisitos estabelecidos nos dispositivos legais, como a LMP, o Decreto de criagcéo e
a Portaria, sdo essenciais para a prestacao eficiente dos servicos de fiscalizacdo. Pois
nesses dispositivos é sempre ressaltada a importancia de um trabalho articulado com
outros Orgéos, como as delegacias, o judiciario, as redes de atendimento e apoio as

vitimas, dentre outros, tendo em vista a relevancia do problema a ser tratado.

4.2 Dinamica da fiscalizacdo e cumprimento das medidas protetivas

O trabalho policial militar em relacéo ao tratamento prestado aos casos de
violéncia doméstica sofreu adaptacdes com a aprovacdo da LMP. Mediante a isso,
Spaniol (2015, p. 35) destaca que a atividade policial era executada anteriormente a

supracitada lei da seguinte maneira:

Antes da entrada em vigor da Lei Maria da Penha, a autoridade policial
lavrava termo circunstanciado para estes tipos de ocorréncia, encaminhando-
0 imediatamente ao juizado com as partes envolvidas e providenciando os
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exames periciais necessarios e, em muitos casos, a prépria vitima tinha que
levar a intimacdo ao agressor, expondo-se com isto a maiores riscos. Em
caso de o autor ndo poder ir, comprometia-se a comparecer em dia e hora
marcada, sem a imposi¢do da prisdo em flagrante e nem do pagamento de
fianca. Esta possibilidade esgotou-se, uma vez que a nova lei proibiu a
aplicagdo de prestacdo pecuniaria, cesta basica e multa nos casos de
violéncia contra a mulher.

Sao significativas as mudancas advindas com a LMP, primeiramente
porque o termo circunstanciado ndo se adequa mais a esses casos, ensejando o
flagrante, isto é, prisdo imediata do individuo. A intimacao € levada por um oficial de
justica que podera ser acompanhado por forca policial e esta devera, conforme
disposto no paragrafo 3°, do art. 22, da LMP, realizar a fiscalizacdo do cumprimento
das medidas protetivas, que, caso seja descumprida, culminara em prisédo preventiva
do requerido, conforme art. 20 e 42 da referida lei.

As atuacOes especificas para a Policia Militar (PM), conforme estabelece a
Lei n° 11.340/2006, devem inicialmente deliberar sobre a prestacdo de socorro a
vitima, além de cessar a ameaca sofrida por ela.

O policial deve ser diligente na tomada de deciséo e desdobramentos da
ocorréncia, devendo informar a vitima sobre o registro da ocorréncia na DEAMs, haja
vista que se trata de crime de maior potencial ofensivo. A Policia Civil (PC) remetera,
no prazo de 48 horas, o pedido da vitima de MPU, como preconizado pelo Art. Ill, da
Lei 11.340, para o juiz, este tera, também, o prazo de 48 horas para apreciar o pedido
e decidir sobre seu deferimento ou ndo, conforme julgar apropriado (GERHARD, 2014,
p. 75). Em se tratando das MPU, a LMP destaca:

Art. 22. Constatada a pratica de violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, nos termos desta Lei, 0 juiz podera aplicar, de imediato, ao agressor,
em conjunto ou separadamente, as seguintes medidas protetivas de
urgéncia, entre outras: | - suspensao da posse ou restricdo do porte de armas,
com comunicagdo ao 6rgdo competente, nos termos da Lei n° 10.826, de 22
de dezembro de 2003 ; Il - afastamento do lar, domicilio ou local de
convivéncia com a ofendida; Il - proibicdo de determinadas condutas, entre
as quais: a) aproximacao da ofendida, de seus familiares e das testemunhas,
fixando o limite minimo de distancia entre estes e o agressor; b) contato com
a ofendida, seus familiares e testemunhas por qualquer meio de
comunicacao; c) frequentacao de determinados lugares a fim de preservar a
integridade fisica e psicolégica da ofendida; IV - restricdo ou suspenséo de
visitas aos dependentes menores, ouvida a equipe de atendimento
multidisciplinar ou servico similar; V - prestacédo de alimentos provisionais ou
provisorios. VI — Comparecimento do agressor a programas de recuperagdo
e reeducacao; e (Incluido pela Lei n® 13.984, de 2020) VIl — acompanhamento
psicossocial do agressor, por meio de atendimento individual e/ou em grupo
de apoio (BRASIL, 2020).

Desta forma, a lei deixou mais rigorosos os procedimentos para aplicacao

das penalidades. As medidas protetivas sdo procedimentos que visam a protecao
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imediata da mulher que, dependendo da situacdo, podem ser deferidas impondo as
caracteristicas que o juiz considerar necessarias. Consequentemente, isso influenciou
diretamente a atividade policial, que também teve que se adequar as novidades da lei
e estar vigilante aos cumprimentos dessas medidas.

Nesse sentido, a PMP na grande ilha, deve realizar rondas, visitas
periodicas para as vitimas e fiscalizacdo das medidas protetivas através de
guarnicdes compostas por policiais de ambos os sexos, sendo o quantitativo total de
25 (vinte e cinco), realizando atuacdo ostensiva em S&o Luis, Sado José de Ribamar,
Raposa e Paco do Lumiar e confeccionar os relatorios para serem encaminhados as
varas de violéncia doméstica (PMP, 2021).

Quanto ao processo de fiscalizacado das medidas protetivas e atendimento
das vitimas, Gerhard (2014, p. 86-87) destaca que a atuacdo ocorr da seguinte

maneira:

Atuacdo: a Patrulha Maria da Penha atua de forma preventiva com a
realizac&o rotineira e coordenada de visitas as residéncias de mulheres que
possuem medidas protetivas de urgéncia, buscando verificar a situa¢éo da
vitima que sofreu violéncia. Fiscalizacdo: A fiscalizacdo das medidas
protetivas pelos agentes da Patrulha Maria da Penha acontece a partir da
colaboracdo da Delegacia Especializada no Atendimento & Mulher (DEAMS)
gue repassa todas as ocorréncias registradas com as medidas protetivas de
urgéncia solicitadas pelas vitimas, antes de estas serem encaminhadas e
concedidas pelo Juizado Especial. Roteiro de visitas: a partir das
informacdes da DEAM, é elaborado um roteiro de visitas em que os agentes
patrulheiros acompanham a situacdo da vitima. Visita: sao realizadas visitas,
no minimo, por uma dupla de agentes sendo uma mulher e um homem, com
a finalidade de tornar a agdo menos densa, e por entender que as vitimas se
sentem mais a vontade com a presenca de outra mulher. Na oportunidade é
verificado se o agressor tem cumprido a medida protetiva, a situacdo da
vitima, se houveram ameacas, se existe informacdo relevante para o
entendimento da situagdo de violéncia que a mulher esté inserida. A visita €
descrita numa ficha com os dados da vitima de violéncia, da familia e do
agressor, assim como o relato apresentado na visitacéo.

Como se observa, existe um procedimento sistematico nos atendimentos,
que também acontece em Sao Luis - MA. Apés a PMP ser comunicada por uma das
Varas sobre a decisao judicial que estabelece a participacdo da vitima no programa,
ocorre 0 agendamento da primeira visita. Em geral, as viaturas possuem de dois a
trés policiais militares, sendo destes uma policial feminina, colocada estrategicamente
para uma aproximacdo humanitaria com a vitima.

Todos os dias funcionam duas viaturas, exceto se houver algum imprevisto
gue impeca o andamento regular do servi¢co. Sao realizadas em torno de 25 (vinte e
cinco) visitas diariamente. Existem dois tipos de visita: a de atendimento inicial e a

visita de acompanhamento regular das que ja passaram pelo primeiro atendimento.
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Vale ressaltar que, caso haja descumprimentos das medidas, a viatura pode ser
acionada para prestar apoio ao caso e realizar as diligéncias necessarias.

Na primeira visita sdo apresentadas a vitima informacgfes sobre o papel
social da Patrulha e um questionério de atendimento inicial (Anexo A), o qual constara
a identificacdo da guarnicéo, o numero da MPU, as informacdes sobre as condicdes
socioeconbmicas da vitima, as quais serdo averiguadas no intuito de conhecer sua
relacdo de dependéncia financeira em relagdo ao seu companheiro, se possui
dependentes e necessita de ajuda com cestas basicas.

Caso haja necessidade de servico de apoio diferenciado, tal como
alojamento, assistentes sociais, psicélogos ou até mesmo auxilio juridico, sera
solicitado a Casa da Mulher Brasileira (CMB), através da rede de atendimento a
mulher em situacao de violéncia doméstica, para que providencie o que estiver sob
sua competéncia.

Tendo em vista que sdo duas patrulhas diariamente nas visitas, a prioridade
dos atendimentos € realizada conforme as complexidades de cada caso. A
Comandante observa essas singularidades e agenda quantas visitas considerar
necessarias, que podem ser semanalmente, mensalmente ou por um periodo maior a
medida que o algoz vai cumprindo o que lhe foi estabelecido. Em geral, as MPU
possuem um prazo de 180 (cento e oitenta) dias passivel de prorrogacao pela vitima,
ou mesmo desisténcia dela antes que finde o prazo. Dessa maneira, o servico da PMP
com as mulheres permanece enquanto estiver ativa a MPU e for da vontade delas.

Quando a guarnicdo encontra o endereco da vitima e consegue realizar
esse primeiro atendimento, € preenchida a certiddo de fiscalizacdo da medida
protetiva (Anexo B) destacando a data, o nome do comandante da guarnicao e as
informacdes das vitimas.

Quando a guarnicdo se desloca ao endereco da solicitante e ndo a
encontra, sdo realizadas mais duas tentativas para que se efetive o atendimento, caso
na ultima delas persista o desencontro, a guarnicdo preenche a certidao negativa de
endereco ou nao localizacdo da solicitante (Anexo C), que versa sobre o
comparecimento da guarni¢cdo no local, porém sem sucesso no atendimento devido a
erros no endereco ou pela auséncia da solicitante.

Ha casos em que a atendida pode se recusar a continuar com o

acompanhamento da patrulha, nesses casos a mesma devera preencher a certidao
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de recusa de atendimento por parte da vitima de violéncia doméstica (Anexo D), que
pode ocorrer por inUmeros motivos.

Quando o acusado retorna ao domicilio e retoma o relacionamento com a
mulher, ambos assinam a certiddo de retorno do autor de violéncia doméstica ao lar
(Anexo E), no qual a Patrulha informa sobre a permanéncia do individuo na casa
mediante autorizacdo da atendida. Ambos sdo indagados sobre os motivos que
ensejaram no descumprimento da medida e ap0s averiguada a situacdo, caso as
autoridades policiais sejam convencidas pelos argumentos expostos, é assinado pelos
dois o supracitado documento, dispensando as visitas de fiscalizacdo e,
consequentemente, a patrulha informa aos 6rgaos judiciais sobre o ocorrido.

O relatério de atendimento e monitoramento (Anexo F) € um documento
gue controla todas as guarni¢cdes que frequentaram o endereco de cada atendida e
nele sdo contidas todas as informacgdes pertinentes sobre o caso.

Ao final dos atendimentos € emitida a certidao de informacéo de término de
atendimento a assistida (Anexo G), que podera ser renovada mediante a renovacao
da MPU. Por fim, a patrulha realiza a pesquisa de pés-atendimento (Anexo H) que
trata sobre a percepcdo da atendida referente aos atendimentos realizados pela
patrulha, demonstrando o seu nivel de satisfacao.

Em 2020, devido ao cenario de pandemia pela COVID-19 e os decretos de
proibicdo de aglomeracgdes, muitas programacdes da patrulha foram suspensas. No
primeiro semestre foi dado a prioridade ao contato telefénico e as rondas, entretanto,
devido a gravidade das ocorréncias, muitas ainda foram feitas mediante visita
presencial, pois cada segundo é crucial na protecdo das mulheres vitimas de violéncia
domeéstica.

Por fim, cabe mencionar que a Patrulha possui um Procedimento Operacional
Padrdo (POP) (Anexo I), o que é relevante para a natureza de policiamento que
exerce, constando as fundamentacfes legais e doutrindrias que pautam o0s
procedimentos de atuacdo cabiveis nas ocorréncias e nos atendimentos, bem como
0s erros que devem ser evitados durante a atividade pelos policiais.

Desse modo, a Patrulha tem uma dindmica de atendimento distinta das
guarni¢cdes convencionais, pois as visitas a uma mesma vitima se tornam constante,
exceto, quando ha a desisténcia dela, ou em casos em que nado ha a localizacdo de

seu endereco, 0 que pode ocorrer pela falta deste nas MPU, ou por erro de dados.
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Ademais, deve ser mencionado que o POP em uma UPM representa um
diferencial, haja vista que muitas unidades operacionais carecem desse documento
para pautar suas acdes policiais. Por fim, no periodo pandémico houve adaptacdes
para a realizagao desses atendimentos, tal como o contato telefénico, entretanto, as
prioridades continuavam sendo as rondas e visitas presenciais, conforme as

singularidades de cada caso.



47

5 METODOLOGIA DA PESQUISA

A pesquisa utilizou 0 método indutivo, que para Lakatos e Marconi (1991)
passa por trés etapas: a observacdo dos fen6menos, a descoberta da relacdo entre
eles e a generalizacédo da relagdo. Diante desse processo se consegue realizar as
interpretacdes de fatos particulares para fatos universais. A pesquisa € classificada
como cientifica aplicada, visto que conforme Gil (2007) esta interligada a solucdo de
problemas praticos.

Agregou-se a esta fase, a pesquisa de campo, na qual foi possivel
conhecer o cenario da pesquisa e o funcionamento burocratico da patrulha. Na
oportunidade foi possivel acompanhar as visitas feitas pelas guarni¢cdes, o que foi
fundamental para compreensao do processo de atendimento das mulheres vitimas de
violéncia, além de propiciar uma visdo ampla da rotina institucional.

Quanto aos objetivos, foi exploratéria, visto que esse tipo de pesquisa
explora a realidade na busca de ampliacdo dos conhecimentos para, posteriormente,
planejar uma pesquisa descritiva, esta por sua vez conhece a realidade mediante a
descricdo dos fatos e fenbmenos. A abordagem foi qualitativa, pois possibilitou a
analise e interpretacdo dos dados para correlaciona-los em busca de satisfazer os
objetivos deste trabalho (GIL, 2007).

Quanto a coleta de dados, cabe mencionar que antes das entrevistas, foi
esclarecido o objetivo da pesquisa e a garantia do anonimato das participantes, as
guais concederam a gravacao e a transcricao das entrevistas, mediante a omissao de
quaisquer dados que pudessem identifica-las.

Quanto as informacdes que fossem relativas aos Orgdos de justica,
delegacia e Seguranga Publica, foram solicitadas mediante oficios, informando o
objetivo da pesquisa e com as solicitagcdes adequada as suas competéncias. Dessa
maneira, foi solicitado a Delegacia Especial da Mulher (DEM) o quantitativo de
mulheres atendidas referente a violéncia doméstica e as medidas protetivas
solicitadas por estas. Ao CIOPS, que é o0rgao de apoio da SSP e da Policia sobre
registros de ocorréncias do 190, foi solicitado o controle destes registros. As Varas
foram solicitadas as medidas protetivas deferidas as mulheres e o quantitativo de
processos que tramitaram no periodo de 2019 a 2021. A Patrulha foram solicitadas a
produtividade com destaque ao quantitativo de vitimas atendidas neste periodo e 0s
relatorios que versavam sobre atuacdes e documentos que fossem utilizados nesse

procedimento. Todas essas informacdes foram necessarias para levantamento do
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panorama de violéncia doméstica na capital do Maranhdo e para o conhecimento
sobre a atuacédo da patrulha nesses casos.

Quanto aos procedimentos técnicos, se utilizou aportes bibliograficos sobre
violéncia doméstica, buscando contextualizar a violéncia e de que forma ela se
apresenta em ambito intrafamiliar; sobre relacbes de género, contribuindo para a
compreensao das desigualdades advindas das relacdes entre 0os sexos na sociedade
brasileira, onde destaca-se o patriarcalismo e o patrimonialismo sexual que refletem
nas situacdes de violéncia doméstica; os anuarios brasileiros de seguranca publica e
estudos do IPEA, os quais apresentam os dados estatisticos das SSP, delegacias e
demais policias. Todo esse processo de reunido de dados fez-se necessario para
alcancar os objetivos da pesquisa, buscando os subsidios para a fundamentacéo
tedrica, o levantamento dos dados e a selecao das informacdes pertinentes.

O local da pesquisa foi a Patrulha Maria da Penha, a qual funciona no CSC
e também na CMB. Desse modo, o universo é a PMP e o perfil da amostra as policiais
militares com mais de dois anos de atuacao na patrulha, lidando diretamente com as
vitimas de violéncia domeéstica. A patrulha é composta por 25 (vinte e cinco) policiais
no total, sendo destes 13 (treze) policiais femininas e, as que se encaixam no requisito
de dois anos ou mais de servi¢o, compreenderam um total de 9 (nove) mulheres.

O instrumento de pesquisa foi a entrevista semiestruturada para as
policiais, com o0 objetivo de realizar a coleta de dados a partir da percepcdo das
mesmas em relacdo a forma de atendimento que prestam as vitimas e analisar a
relacdo entre policial feminina e os casos de violéncia doméstica.

Buscando a maneira como sdo recepcionadas pelas vitimas, as
dificuldades e facilidades inter-relacionados com as questdes de género, que
encontram no processo de atendimento destes casos, a existéncia de um diferencial
no atendimento do policial masculino e feminino, visando estimular uma reflexédo e
apurar a percepcao das policiais sobre o trabalho que desenvolvem na patrulha e,
consequentemente, alcancar sugestbes que possam culminar em melhorias de
atendimentos para as vitimas.

Entende-se que o estudo de caso se torna mais adequado por ser um
objeto de estudo que néo pode ser compreendido fora de seu contexto, tdo menos de
maneira isolada. Com isso, sera realizado o tratamento dos dados a partir da analise
de conteudo buscando as inter-relacdes entre as falas para a definicdo das categorias

encontradas, os termos comuns as falas que possam representar o processo de
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atuacao das policiais e a maneira como ocorre o envolvimento dessas profissionais
com as mulheres vitimas de violéncia doméstica.

Quanto ao tratamento dos dados foi considerada a analise dos dados
disponibilizados a esta pesquisadora mediante a juncdo de documentos advindos dos
orgaos e ao analisar, pormenorizadamente, as falas das entrevistadas, elencando as
gue demonstravam o maximo de informacdes possiveis sobre a atuacdo da Patrulha
e da policial feminina, além de organizar as informagfes anonimamente, nomeando
as policiais entrevistadas como “PM1”, “PM2” e, assim, sucessivamente.

Posteriormente, realizou-se a codificagdo e categorizacdo das falas,
verificando a frequéncia de registro que se designa o numero de vezes que um
vocabulo foi citado, para que fosse realizada a analise do conteudo das falas
baseados na relacdo com os autores que tratam sobre o assunto.

Por fim, apds a analise das entrevistas das policiais, foi utilizada a
classificagcdo das unidades semanticas que fornecem o maximo de informacdes
possiveis sobre a importancia da atuacdo da policial mulher nos atendimentos das
vitimas e na fiscalizacdo das medidas protetivas. Observando que certos termos foram
comuns as falas, foi feito o agrupamento de vocabulos e organizados conforme
critérios que possibilitassem a interpretacdo e compreensdo dos dados. Quanto a

essa técnica, Bardin (1977, p. 105-106) destaca que:

Fazer uma analise tematica, consiste em descobrir os nlcleos de sentido que
compdem a comunicacao e cuja presenga, ou frequéncia de aparicdo podem
significar alguma coisa para o objetivo analitico escolhido [...]. O tema
geralmente utilizado como unidade de registro para estudar motivacdes de
opinides, de atitudes, de valores, de crencas, de tendéncias etc.

Diante disso, foi finalizado o processo com a exploracdo do material e
utilizou-se a técnica de andlise de conteudo mediante a codificacdo, classificacdo e
categorizacao das entrevistas e, por fim, a realizacdo da interpretacdo dos resultados

conforme a base tedrica referencial.
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6 CENARIO DA PESQUISA

A pesquisa de campo ocorrida no periodo de 05 a 31 de janeiro de 2022,
possibilitou & pesquisadora conhecer mais diretamente o ambiente em que se situa a
PMP e observar seu processo de atuacdo, desde a organizagdo administrativa e o
recebimento das medidas protetivas até o policiamento ostensivo mediante o0s
atendimentos das mulheres.

O CSC foi criado através da Lei n® 10.131, de 30 de julho de 2014, porém
inaugurado somente em 30 de dezembro de 2014. Possui sede em S&o Luis e esta
localizado na Avenida dos Holandeses no bairro do Olho D’agua. E subordinado
diretamente ao Comando Geral e coordena o Programa Educacional de Resisténcia
as Drogas e a Violéncia (PROERD), a PMP e o 1° Batalh&o Escolar da Policia Militar
(1° BEPM). As coordenagdes estaduais do PROERD e da PMP tem sua sede no
préprio prédio do CSC e no CMB, enquanto o Batalhdo Escolar fica localizado no

bairro do Sao Francisco.

Figura 1 - Centro de Segurangca Comunitario.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Ao adentrar as instalacoes fisicas da Organizacao Policial Militar (OPM) é
possivel o cidaddo ser recepcionado pela guarda do quartel, responsavel pela
fiscalizacdo e cuidados com as instalagfes. O local comporta ainda em salas
diferentes as se¢des administrativas do ‘P1’ e ‘P4’, sendo que o ‘P3’ e o ‘P%’, ficam a
cargo de cada uma das modalidades de policiamento citadas. O ‘P1’ é a segao

administrativa que possui o controle de todo o efetivo policial do CSC, bem como dos
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documentos administrativos da unidade. O ‘P4’ é a secao administrativa que possui o
controle dos materiais bélicos e de expediente. O ‘P3’ realiza o controle sobre a
produtividade dos programas que sdo apresentados sempre a Comandante do CSC.
Por fim, o ‘P5’, ultimamente tem atuado mais em redes sociais, especificamente no
Instagram.

O CSC dispbe das salas da Comandante, alojamentos masculino e
feminino, possuindo um total de trés banheiros, uma cozinha e um espaco de lazer,
chamado de “Espaco Tiradentes”, o qual pode ser reservado para eventos, mediante
pagamento de aluguel. O dinheiro desses aluguéis € disponibilizado para
necessidades estruturais e de materiais administrativos do CSC.

Para a PMP é disponibilizada uma sala, onde funciona todo seu
administrativo, sendo recepcionadas as MPU, que geralmente chegam através de e-
mail, oficial de justica ou encaminhadas pelo Gabinete do Comandante Geral. Os
policiais que fardo as visitas se apresentam neste local e ficam com a demanda diaria

das visitas.

Figura 2 - Sala da Patrulha no CSC.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Geralmente nesta sala fica a Comandante imediata da Patrulha e um praca
para a realizacdo das atividades administrativas, bem como para averiguagao das
medidas, com o objetivo de separar as que sdo de atendimento imediato das de

afastamento do acusado do lar, além da separacédo das visitas por area. Conforme se
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observa na imagem, muitos documentos sdo separados diariamente para 0s
atendimentos feitos pelas guarnicdes.

Quanto a CMB, trata de um resultado da agao do programa “Mulher, Viver
sem Violéncia”, desenvolvido pela Secretaria Nacional de Politicas para as Mulheres
(SPM) da Presidéncia da Republica. Foi inaugurada em 15 de agosto de 2017 e dispde
de uma rede de atendimento a mulher vitima de violéncia doméstica. Localiza-se na
Av. Prof. Carlos Cunha, no bairro Jaracaty. A atual diretora da CMB em Sao Luis € a

Sra. Susan Lucena.

Figura 3 - Casa da Mulher Brasileira.

Fonte: Google imagens (2022).

Em visita ao local, foi possivel observar o funcionamento de Org&os como
a 22 Vara Especializada de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, o Nucleo
Especializado da Defensoria Publica, a Promotoria da Mulher, o Centro de Referéncia
e Atencdo a Mulher em situacdo de violéncia em Séo Luis (CRAM), a DEM, além de
todos outros servigos referentes a alojamento de passagem, brinquedoteca e
transporte, por fim, a PMP que também possui espaco reservado para de

atendimento.
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Figura 4 - Sala da Patrulha na Casa da Mulher Brasileira.

-

Fonte: Elaborado pe autora (2022).

Neste local, o administrativo realiza o controle dos atendimentos e permuta
informacdes com o outro administrativo mediante e-mails e salvamento automatico no
drive compartilhado. Pode-se dizer que é um local de acesso mais facil as vitimas e
gue muitas vezes o0 primeiro acompanhamento € realizado no alojamento de
passagem, que se localiza também na CMB.

Em suma, a Patrulha funciona em dois locais e, o fato de estar também na
CMB é importante por se encontrar dentro da rede de atendimento as vitimas, inter-
relacionando-se com outros Orgéos e facilitando o processo de recebimento das MPU
e dos atendimentos das mulheres que procuram o servigo de seguranga, pois muitas
delas ficam nos alojamentos da CMB. Diante disso, o primeiro atendimento ja pode

ser agilizado de imediato.
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7 ANALISE E TRATAMENTO DE DADOS

A analise de dados foi realizada demonstrando o panorama de violéncia
doméstica mediante o mapeamento dos dados estatisticos e comparativos do periodo
de 2019 a 2021, em ambito nacional, por intermédio dos Anuarios de Seguranca
Pulblica, das pesquisas do IPEA e do FBSP. Cabe ressaltar que geralmente estes
dados sao disponibilizados de um ano para o outro, diante disso, o ano de 2021 ainda
esta incompleto para efeito de comparativos das estatisticas.

A seguir, foram expostos os dados estatisticos referentes a cidade de Sao
Luis - MA, que é o recorte local desta pesquisa, utilizando os dados de 6rgaos como
a DEM, dos registros do CIOPS e, por fim, da PMP, visando tracar o panorama de
violéncia doméstica conforme o demonstrativo de registros desses casos, as
solicitacdes de MPU e a produtividade da Patrulha na busca de garantir que seja
efetivado o cumprimento dessas medidas e a seguranca das vitimas.

Por fim, foi realizada a analise da atuacéo das policiais femininas através
dos dados das entrevistas, na busca de responder ao problema da pesquisa, que é
saber de que maneira a atuacao destas profissionais contribui para a efetivacao do
cumprimento das MPU e no atendimento das mulheres vitimas de violéncia.
Demonstrando através de suas falas o processo de atendimento, bem como as
dificuldades e possiveis sugestdes para que o servico policial militar possa garantir a
protecdo das atendidas e continuar enfrentando o panorama de violéncia doméstica
ludovicense.

Reitera-se que, faz-se necessario fazer uma analise comparativa analitica
sobre os dados nacionais referentes a violéncia doméstica e em concomitancia com
os dados coletados e sistematizados sobre a violéncia local, pois os dados, de modo
geral, retratam a expanséo da violéncia na esfera privada, culminando, em muitos

casos, com a morte de mulheres.

7.1 Mapeamento da violéncia doméstica

A LMP existe ha mais de uma década, porém os indices de violéncia ainda
Sao persistentes e apresentam numeros exorbitantes. No anuéario de 2020, o qual
realiza o controle de dados de crimes relacionados ao ano anterior, consta que em
2019 os registros de lesdo corporal dolosa em decorréncia de violéncia doméstica

foram 266.310 em ambito nacional.
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Figura 5 - Violéncia doméstica e sexual em 2019.
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Cabe ressaltar que a violéncia contra a mulher durante a pandemia no

primeiro semestre de 2020 teve seus registros nas delegacias diminuidos e, isso se
deu pela politica de confinamento, em que as vitimas foram obrigadas a conviver
diariamente com o algoz, o que dificultou a saida delas para as delegacias. O
documento destaca que os registros referentes a lesdo corporal cairam 7,4%, o que
indica a reducgé&o de crimes por grupo de 100 (cem) mil mulheres de 229,7 para 212,7
por 100 (cem) mil habitantes. Porém, os niameros de dendncias continuam sendo
altos, representando em torno de 230.160 mulheres em 26 (vinte e seis) estados.

Ainda que os numeros de registros tenham reduzido, isso ndo representou
necessariamente uma diminuicdo da violéncia domeéstica, mas um empecilho pela
situacdo de pandemia que submeteu muitas mulheres a variados tipos de violéncia
em ambito intrafamiliar. Diante disso, o FBSP (2020) destaca que, embora a
quarentena tenha sido eficaz para os sistemas de saude, para muitas mulheres que
sdo vitimas da violéncia familiar, isso representou o contrério, o isolamento ndo so6 as
condenou a violéncia constante, como também reduziu suas chances de denunciar o
algoz, pelo medo de piorar o quadro de violéncia e terror em que vive.

Por um lado, houve uma reducéo das denuncias em delegacias, por outro,
o numero de MPU deferidas e de telefonemas demonstram que a luta contra a
violéncia doméstica continuava intensa. Ademais, ao se comparar os graficos sobre

feminicidio, observa-se o seguinte panorama:



56

Gréfico 1 - Feminicidio no periodo de 2016-2020.
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Fonte: Anuério de Seguranca Publica Brasileira (2021)

Embora os indices sejam proximos nos anos de 2019 a 2020, eles
continuam em um crescente. Os graficos abaixo representam as vitimas de feminicidio
por vinculo com o autor, a relacdo dos ndmeros de casos desse crime em ambito
publico e privado e os instrumentos que geralmente sédo utilizados para assassinar

uma mulher.

Gréfico 2 - Vitimas de feminicidio por vinculo com o autor no periodo de
2019.

u Companheiro/ Ex-companheiro
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m Conhecido/ Outro vinculo

Desconhecido/ Sem vinculo

Fonte: Anuario de Seguranca Publica Brasileira (2020).

Ao analisar o grafico, observa-se que 89,9% dos casos de feminicidio
envolvem o companheiro ou ex companheiro da vitima, o que representa uma taxa

significativa de mortes de mulheres com relacdo afetiva com o autor do crime.
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Ademais, complementando esta informacdo com a do grafico a seguir, tem-se 0s
seguintes dados:

Grafico 3 - Feminicidios, por tipo de local do crime Brasil (2019).

® Residéncia
® Via publica
= Outros

Fonte: Anuério de Seguranca Publica Brasileira (2020).

E possivel inferir que 58,9 % dos casos de feminicidio ocorrem em
residéncia, o que possivelmente pode ser tratado como violéncia de ambito doméstico,
envolvendo relagdes intrafamiliares. O grafico abaixo agrega mais informagcdes em

relacdo a esse problema.

Grafico 4 - Feminicidios por instrumento empregado no Brasil (2019).
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Fonte: Anuario de Seguranga Publica Brasileira (2020).

Conforme dados, 53,6% dos feminicidios ocorrem com a utilizacdo de arma
branca, o que remete a violéncia doméstica, pois conforme Cerqueira (2021) uma das
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caracteristicas que define o feminicidio em ambito domiciliar € o uso de armas
brancas, visto que fora das residéncias 54,2% dos registros se referem ao uso de
armas de fogo, enquanto em residéncias essa proporcdo cai para 37,5%. Isso se
justifica pelo fato de que no contexto familiar € comum o uso de utensilios domésticos
guando o conflito interpessoal ocorre no seio da familia, dessa forma o sujeito recorre
ao objeto mais proximo para agredir a companheira.

De acordo com o Cerqueira (2021, p. 36) “em 2019, 3.737 mulheres foram
assassinadas no Brasil”, destas, 1.246 homicidios de mulheres foram em residéncias,
com representatividade de 33,3% do total de mortes violentas de mulheres
registradas. O grafico a seguir realiza um comparativo entre o feminicidio e demais

mortes violentas intencionais de mulheres conforme a relacdo entre a vitima e autor.

Grafico 5 - Feminicidio e demais mortes violentas intencionais de mulheres

por relacdo entre vitima e autor.
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Fonte: Anuério de Seguranca Publica Brasileira (2021).

As taxas de feminicidio ligadas as relagdes entre vitima e autor apresentam
grande propor¢cdo no quesito companheiro ou ex companheiro. Esse panorama
representa o apice da violéncia doméstica contra a mulher, pois o grafico acima
demonstra que 81,5% dos casos sao envolvendo o companheiro ou ex companheiro
como principal assassino de mulheres.

Apds andlise do panorama nacional, no intuito de mapear a violéncia na
capital de S&o Luis - MA, que é o recorte local desta pesquisa, foram solicitadas

informacgdes referentes ao periodo de 2019 a 2021 a variados érgéos publicos, como
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a 22 Vara de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher (Anexo J) o oficio de
solicitacdo de dados sobre medidas protetivas, no periodo de 2019 a 2021, a DEM
(Anexo L) o oficio de solicitacdo dos atendimentos sobre ocorréncia e solicitacdo de
medidas protetivas, no periodo de 2019 a 2021 e ao CIOPS (Anexo M) o oficio de
solicitacdo dos registros e atendimentos de violéncia doméstica contra a mulher, no
periodo de 2019 a 2021. Por fim, a Comandante do CSC, a qual a PMP esta
subordinada (Anexo N) e o oficio de solicitacdo da produtividade e documentos da
PMP, sobre as mulheres atendidas.

Quando solicitado para a 22 Vara de Violéncia Doméstica e Familiar Contra
a Mulher, informacg@es sobre os quantitativos dos processos referentes a solicitacao
de medidas protetivas do periodo de 2019 a 2021, o referido 6rgéo informou que foram
distribuidos em torno de 10.699 processos, sendo que foram julgadas 9.614 medidas
protetivas durante esse periodo (Anexo O).

Quanto ao CIOPS, este informou (Anexo P) que no ano de 2019 as
tipificacdes que se trata de violéncia contra mulheres, eram controladas em seu
sistema somente como lesdo corporal, ndo sendo registradas como violéncia

doméstica, mesmo neste caso. Diante disso, foi recebido do 6rgdo o seguinte registro:

Figura 6 - Dados disponibilizados sobre leséo corporal a mulher em 2019.
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Fonte: CIOPS (2019).

Conforme tabela de informagdes disponibilizadas pelo CIOPS, é possivel
inferir que em 2019 houve um total de 10.744 ocorréncias registradas relativas a lesé@o

corporal a mulher, sendo atendidas 8.370, pois 2.374 constam como “néo finalizadas,
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falta de recurso, suposto trote, trote”, 0 que neste ultimo caso é possivel que sejam
chamadas realizadas por vizinhos que, para preservar sua prépria seguranca, ligam
para o 190 e denunciam, porém quando a viatura se desloca ao endereco informado,
é possivel gue ndo encontre o denunciante. A mulher vitima, quase sempre, se sente
coagida e ndo denuncia seu agressor.

Somente a partir de 2020, a central considerou outras tipificacdes, tais
como o assédio sexual, o estupro, a importunacao sexual, a lesdo corporal, a violagéo
de MPU, a violéncia doméstica, tentativa de feminicidio e o proprio feminicidio.

Considerando o tema deste trabalho, foram utilizados os seguintes cédigos
de registros: violéncia doméstica, violacdo de medidas protetivas e tentativa de
feminicidio e feminicidio. Conforme dados do CIOPS nos anos de 2020 e 2021 tém-
se 0s seguintes registros nestas modalidades:

Gréfico 6 - Crimes contra a mulher registrados no CIOPS.
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Fonte: CIOPS (2021).

A partir das informacgfes prestadas, observa-se que no ano de 2021 as
ligacOes ao 190 para denunciar as violagdes de MPU triplicaram quando comparadas
ao ano anterior. Os casos registrados como violéncia doméstica e feminicidio
mantiveram os indices de denuncias.

O anuario (2020, p. 125) destaca que no Maranhdao foram solicitadas
11.156 MPU, pela PC, no ambito da LMP. Na capital, as informagfes repassadas pela
DEM séo registradas de acordo com a natureza do fato, para que, assim sejam

tipificadas como sendo ou néo violéncia domeéstica:
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Tabela 2 - Registro de ocorréncias da DEM sobre ocorréncias de Violéncia

doméstica contra mulher no periodo de 2020 e 2021.

TABELA SIGMA DAS OCORRENCIAS - 2020 E 2021

Ocorréncias (Natureza)

JAN - DEZ DE 2020

JAN - DEZ DE 2021

Quantidade

Quantidade

Ameaca (Violéncia Doméstica)

492

403

Lesado Corporal Dolosa - Violéncia Doméstica

310

304

Maria da Penha - Violéncia doméstica e familiar contra
a mulher (qualquer ag@o ou omissdo baseada no
género que cause morte, lesdo, sofrimento fisico,
sexual, psicologico e dano moral ou patrimonial)

61

57

Descumprimento de Medida Protetiva

47

66

Maria da Penha - violéncia moral, qualquer conduta
gue configure caltnia, difamagéo ou injdria

64

66

Maria da Penha - Violéncia psicoldgica, qualquer
conduta que lhe cause danos emocional, diminuigdo
da autoestima, lhe prejudique e perturbe o pleno
desenvolvimento, vise degradar ou controlar suas
acbes, comportamentos, crencas e decisdes,
mediante ameacga, constrangimento, humilhacao,
manipulagdo, isolamento, Vvigilancia constante,
perseguicao contumaz, insulto, chantagem,
ridicularizac¢éo, exploracéo e limitacdo do direito de ir e
vir e qualquer outro meio que lhe cause prejuizo a
salde psicolégica e a autodeterminacéo

Violéncia patrimonial, entendida como qualquer
conduta que configure retencéo, subtracéo, destruicdo
parcial ou total de seus objetos, instrumentos de
trabalho, documentos pessoais, bens, valores e
direitos ou recursos econdmicos, incluindo os
destinados a satisfazer suas necessidades;

Classificacdo néo
existente no ano de
2020

Violéncia sexual, qualquer conduta que a constranja a
presenciar, a manter ou a participar de relacao sexual
ndo desejada, mediante intimidacdo, ameaca, coacao
ou uso da forca, induza a comercializar ou a utilizar, de
gualguer modo, a sua sexualidade, impeca de usar
qgualguer método contraceptivo ou que force ao
matriménio, a gravidez, ao aborto ou a prostituicao,
mediante  coacdo, chantagem, suborno ou
manipulacdo, que limite ou anule o exercicio de seus
direitos sexuais e reprodutivos

Classificacdo néo
existente no ano de
2021

TOTAL DE OCORRENCIAS REGISTRADAS NA
DEM (2020/ 2021).

982

904

Fonte: Setor de estatistica da Delegacia Especial da Mulher (2022).

A tabela acima demonstra a maneira como a DEM organiza as informacgoes

sobre violéncia doméstica, conforme a especificidade do caso. A partir dos dados

disponibilizados foi possivel filtrar o quantitativo em cada modalidade de violéncia

contra a mulher no que concerne aos casos que se encaixam na LMP. Em




62

contrapartida, cabe ressaltar que, assim como no CIOPS, o sistema de informacéo
nao era organizado sistematicamente em 2019, visto que foi o periodo em que foi
substituido o Sistema Integrado de Gestdo Ocupacional (SIGO) pelo Sistema
Gerencial de Manutencao (SIGMA). As ocorréncias contra mulheres eram registradas
como lesdes corporais, hdo considerando as especificidades da violéncia doméstica.
A partir dos dados da tabela, observa-se uma tentativa de organizar esses dados.
Dessa forma, trabalhando com os dados disponibilizados, € possivel
verificar a relacdo entre os anos de 2020 a 2021 dos crimes de violéncia doméstica
registrados pela DEM. Em 2020 foram registrados 982 casos de violéncia doméstica
contra a mulher e em 2021, 904, estando no topo das dendncias a ameaca e a leséao

corporal. A titulo de ilustracéo, observar o gréfico 7.

Gréfico 7 - Registro de ocorréncias (violéncia doméstica contra a mulher)
da DEM, no periodo de 2020 a 2021.
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Fonte: Setor de estatistica da Delegacia Especial da Mulher (2022).

Sao exorbitantes os nimeros de ocorréncias que se enquadram na LMP.
E, é possivel de serem ainda tipificadas como outros crimes, visto que vai depender
do profissional que atenda a mulher definir a relagdo que esta possui com o acusado.
Até recentemente, tanto o CIOPS como a delegacia ndo separavam corretamente os
crimes conforme a realidade vivenciada pela vitima, o que dificultou a analise de dados
no ano de 2019.

Os dados de produtividade da PMP (Anexo Q) demonstram
pormenorizadamente os atendimentos realizados pelo servigo policial no periodo de

2019 a 2021, com isso, foram obtidos 0s seguintes dados.
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Gréfico 8 — Produtividade da Patrulha Maria da Penha no periodo de 2019

a 2021.
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Fonte: PMP (2021).

Ao comparar os dados da patrulha com aos do CIOPS, observa-se que 0s
mesmos oscilam. Isso se deve porque as mulheres que sao atendidas pela patrulha
podem solicitar atendimento diretamente para a UPM, logo, o atendimento ndo é
registrado pelo CIOPS. Ademais, devido as inUmeras dendncias que passam pelo
CIOPS, considerando a existéncia de somente duas viaturas para atender as
demandas da capital e mais trés municipios, faz com que o atendimento seja realizado
pela viatura mais préxima da area.

Em 2020 houve grande produtividade, talvez interligado ao éapice do
periodo pandémico. Pois, a necessidade das vitimas de se isolarem e ficarem
confinadas com seus parceiros contribuiu para o0 aumento da violéncia doméstica e
mais denuncias por via telefone. A patrulha chegou a atender um total de 3.899
mulheres em 2019, 5.733 em 2020 e 5.673 em 2021.

Cabe mencionar que devido ao periodo pandémico houve uma
readequacédo da maneira de atuacao da patrulha, a qual intensificou outras medidas,
bem como o contato telefénico e as rondas. Assim, entre marco e junho do ano de
2020, o atendimento presencial ocorria somente nos casos em que eram exigidos uma
atencao especial, ocorréncias ou solicitacdo da Rede de Prote¢do. Como foi 0 ano em
gue essas rondas e atendimentos foram maiores, conclui-se que as solicitacdes de

atendimento presenciais foram intensificadas.
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Embora a patrulha seja uma atividade policial recente, sua produtividade
diaria é grande, pois tentam atender o maior numero possivel de mulheres e, mesmo
com o periodo pandémico, utilizou-se dos meios disponiveis para continuar atuando
na protecdo das mulheres vitimas de violéncia doméstica.

Diante do exposto, pode ser observado que até o ano de 2019 ndo eram
feitos registros sistematizados e adequados sobre os casos de violéncia doméstica na
DEM e no CIOPS, sendo estes casos mesclados nas estatisticas que versavam sobre
lesbes corporais, 0 que mascarava a realidade sobre as estatisticas relativas a
violéncia doméstica contra a mulher ludovicense.

Contudo, a produtividade dos atendimentos da PMP, no periodo de 2019
a 2021, demonstrou seu apice no ano de 2020, o que pode ser justificado pelo periodo
pandémico, visto que, conforme demonstraram 0s anuarios, 0os confinamentos e
isolamentos exigidos pelos decretos governamentais, contribuiram para o crescente
namero de casos de violéncia domeéstica.

Consequentemente, € possivel que esse panorama tenha apontado para a
necessidade de readequacao do controle desses casos. Desta forma, em 2020 houve
uma separacao e organizacao sistematica sobre o0s casos de violéncia contra a mulher
no CIOPS e na DEM. Apesar da mudanca ser recente, essas informacfes seréao
basilares para producdes estatisticas do panorama de violéncia contra a mulher em
Sao Luis. O que é importante a medida que auxilia na producéo de planos de a¢bes
adequados para combater esse problema de seguranca publica.

7.2 Percepcdao das Policiais sobre a atuacao da Patrulha Maria da Penha

No Brasil, a insercdo das mulheres nas Policias Militares foi iniciada na
década de 1950. Esse processo representou uma estratégia de modernizacdo de uma
Instituicdo eminentemente autoritaria. O Estado de Sdo Paulo foi pioneiro nessa
inclusédo, criando em dezembro de 1955 o Corpo de Policiamento Especial Feminino.
Cabe ressaltar, que em 1970 foi aprofundada a entrada da policial feminina nas
instituicées militares nos demais estados brasileiros (RIBEIRO, 2018). No Maranhéo,
a policial feminina teve sua insercao nas fileiras da Corporacdo em 01 de setembro
de 1982, com a missdo precipua de atuar com o publico de criangas, mulheres e

idosos. 1

1 PMMA (2020), disponivel em < https://pm.ssp.ma.gov.br/lei-no-10-959-institui-dia-estadual-da-
policial-feminina/
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Conforme destaca Pivetta (2019), ainda existe restricdo nos editais de
concursos para policiais femininas, limitando as vagas ofertadas para as policiais e
disponibilizando mais vagas ao publico masculino. E, embora as policiais consigam
éxito nesse processo de selecéo, durante sua permanéncia na Corporacao € possivel
gue elas sofram estigmas institucionais em relacdo ao seu sexo e suas atividades
laborais. Sendo a elas relegadas muitas vezes as funcdes administrativas, de
recepcionistas e de assistencialismo a criangas, mulheres e idosos. Cappelle e Melo
(2010, p.72) afirmam que “a inser¢cdo de mulheres na Organizagao, principalmente as
do oficialato, tem ocorrido, predominantemente, em funcbes administrativas e de
relacdes publicas, tidas como atividades-meio e ndo atividades-fim da Policia”.

Ao analisar os dispositivos legais, bem como a Carta dos direitos humanos,
a Constituicdo Federal de 1988, os quais garantem o respeito e direito de igualdade
entre 0s sexos, e outros respaldos legais como o Art. 249, do Cdédigo de Processo
Penal, o qual afirma que a abordagem a mulher deve ser realizada por uma policial
do mesmo sexo; o0 Art. 10-A, da Lei Maria da Penha, o qual afirma que o atendimento
preferencial das vitimas de violéncia doméstica deve ser realizado por uma policial
feminina, é possivel observar que existem leis que garantem a atuacao da mulher
policial, inclusive, em ambito operacional.

Na Policia Militar do Maranhédo, a Patrulha Maria da Penha é destaque para
0 servigo operacional feminino, sendo um policiamento especializado que utiliza o
servico das policiais na fiscalizagdo das Medidas Protetivas de Urgéncia e no
enfrentamento da violéncia doméstica contra mulheres. Esta atuacao da policial além
de estar respaldada na Lei Maria da Penha, também se encontra regulamentada na
Portaria 065/2017, de 16 de agosto de 2017, da PMMA, a qual dispbe que as
guarnicdes devem ser compostas por trés policiais, sendo um destes, a policial
feminina.

Considerando esse diferencial da policial feminina na Patrulha, realizou-se
uma entrevista em uma das capacitacdes realizadas pela PMP, em 18 de novembro
de 2021. No evento fez-se oportuno a reunido dos policiais do programa, 0 que
possibilitou o acesso as policiais. Em seguida, foi apresentado o roteiro da entrevista
(Apéndice A) para que elas pudessem saber sobre o que se tratava e se gostariam de
participar, sendo informadas sobre o anonimato garantido pela pesquisa.

O efetivo total é de 25 (vinte e cinco) policiais militares, onde apenas 13

(treze) sao policiais femininas, sendo que 9 delas possuem experiéncia com mais de
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2 anos como PM’s femininos, sendo 7 (sete) pragas e 2 (duas) oficiais, enquadrando-
se no perfil exigido para a pesquisa. Ap0s a caracterizacdo da amostra, observou-se
que 80% tem idade entre 33 a 40 anos, 90% possuem formacao superior, em areas
relativas a comunicacdo social, direito, enfermagem, administracdo, agronomia,
ciéncias humanas, recursos humanos, comunicagcdo, ciéncias contabeis, 30%
possuem pos-graduacdo em direito ao consumidor, enfermagem do trabalho, salude
da familia e gestéo estratégica da qualidade. Conforme os dados, é possivel verificar
uma méao de obra qualificada e inclinada a lidar com servigos comunitarios, além de
ser um publico j& amadurecido e com experiéncias agregadas de outras areas,
juridicas, humanas e sociais.

Inicialmente, visando conhecer sobre a qualificacdo e a existéncia de uma
formacao continuada para as policiais, indagou-se sobre formacéo, treinamento ou
formacdo continuada especifica para as policiais atuarem nos casos de violéncia

doméstica. As policiais revelaram o seguinte:

Teve o primeiro e ta tendo o segundo agora. A nossa Comandante até tenta
fazer a reciclagem, mas na Policia Militar € complicado. Quando se trata
dessa seara de violéncia contra mulher € mais complicado ainda porque eles
déo prioridade a outros cursos mais operacionais do que 0S n0ssos, hao que
ndo seja operacional, que para mim operacional € quem vai e resolve a
situacao sem criar outra. Mas como pra mim € coisa nova, com efetivo pouco,

ferramentas, materiais. (PM1 - Depoimento Informal)

Geralmente o Comando, ele sempre fica fazendo essas atualizagbes
principalmente sobre altera¢c8es de leis. Nao tem um tempo determinado para
a realizacdo do curso, depende da situacdo. Desde o ano passado com a
pandemia ficou suspensa, mas agora com a alteracdo de abuso de
autoridade e da Lei Maria da Penha. Ai de tempo em tempo é feito. (PM2 -
Depoimento Informal)

As respostas apontaram que 0s cursos sao oferecidos, mas ha dificuldades
no decorrer desse processo. A PM1 destaca que as prioridades na corporagao
geralmente sdo o0s cursos operacionais ofertados no Batalhdes que atendem outros
tipos de ocorréncias e que o fato da Patrulha ser um policiamento recente, com efetivo
e materiais reduzidos, contribui para a dispersao entre uma capacitacao e outra.

A PM2 ressalta que a pandemia desde 2020 dificulta a oferta regular dos
cursos, devido aos decretos de proibicdo de aglomeracdo. O grafico abaixo representa

0 posicionamento das entrevistadas sobre essa questao:
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Gréfico 9 - Capacitacdo na Patrulha Maria da Penha.

Existe algum curso, treinamento ou formacao continuada especifica para as
policiais atuarem nos casos de violéncia doméstica?
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

De acordo com o grafico, todas as policiais afirmaram que existe a
formacao continuada, o que é relevante no policiamento dessa natureza, pois Gerhard
(2014) destaca que essa missdo de preparar o policial faz parte da missao
institucional, para que se garanta uma interligacao entre teoria e pratica, alicercadas
em valores que desenvolverdo a criticidade e conscientizagdo dos policiais sobre o
respeito aos direitos humanos e as liberdades fundamentais.

Neste sentido, “a instituicdo garantidora desses direitos, a Policia Militar,
deve estar permanentemente capacitada para compreender as diversas situagdes de
violéncia e trata-las de acordo com suas complexidades” (GEHARD, 2014, p. 77). Pois
esse processo influenciara na compreenséao dos fatos de cada policial que compde a
Patrulha, principalmente sobre as singularidades da atividade que exerce.

Em se tratando da opinido sobre a diferenca da atuacédo da PMP em relacao
as guarni¢des convencionais no atendimento as ocorréncias de violéncia doméstica,

foram dadas as seguintes respostas:

Eu ja fui de viatura convencional, entdo é complicado porque a viatura da area
tem certo estigma com violéncia doméstica, né! Eles acham que ela ta la
porque ela quer, que a mulher t4 apanhando porque ja se acostumou, porque
gosta e ndo é verdade. A verdade é que além do cara [sic] ter problemas, ele
acaba adoecendo a mulher e a pior coisa que tem ndo é a dependéncia
financeira, é a dependéncia emocional e muitas delas pobres, ricas, pretas,
brancas é o que mais tem, fora 0 medo e a vergonha que nao é facil a pessoa
gue vocé escolheu para cuidar de vocé pra vocé amar e te amar tA cometendo
todo tipo de violéncia que eles cometem, que geralmente séo varios tipos. E
assim, a viatura de area ja conhece aquele caso ha varios dias, ha varios
anos até e toda vez que vai ou ela s6 quer que a viatura converse com o cara
ou sabe que nédo vai adiantar de nada, no sentido que ela ndo vai largar dele
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€ N0sso servico ja € mais especifico. A gente vai sem o julgamento que as
outras ja vdo com pré-julgamento, que 0 nosso servico € o que? Acolher
aquela mulher, fiscalizar a medida protetiva dela, verificar se ela nédo ta
correndo risco, esses sd0 0s principais objetivos que servem para que? Pra
gente ver que todas nos estamos sujeitas a isso. Como a gente ndo tem
aquele contato de varios anos, com algumas até tem porque sao situagées
mais criticas, a gente acaba tendo outro olhar, a gente acaba olhando o todo
e ndo apenas aquele dia daquela briga, acredito que esse seja a diferenca.
(PM7 — Depoimento Informal)

Tudo praticamente, conhecimento ele é Gnico nos cursos de formacéo, o
atendimento ele é muito diferenciado, a qualidade do atendimento, o
processo de escuta que é muito grande, a humanizacao, o acolhimento, o
tempo, a gente espera o tempo da mulher para ser atendida. O delinear da
ocorréncia que as vezes uma guarnicdo de um batalhdo qualquer ndo tem
aguele mesmo tempo que a gente tira para o atendimento daquela ocorréncia
e ndo d4 o mesmo prosseguimento que era pra da. E, também a questdo do
machismo, de achar que violéncia contra mulher ndo é importante, de ter o
olhar de género, critica, ai quando chega pra atender aquela mulher que t4
precisando do acolhimento é um atendimento que néo é suficiente para que
aquela mulher possa dar prosseguimento no Boletim de ocorréncia, na
solicitacdo de medida e outras coisas mais que ela possa precisar. (PM6 —
Depoimento Informal)

Simplesmente pelo fato da gente ter o preparo pra atender essas vitimas de
violéncia doméstica, porque tem que ter uma sensibilidade para atender de
acordo com a necessidade de cada uma porque as guarni¢cdes normais estao
acostumadas com ocorréncias normais, mais agressivas. Nao que as nossas
nao sejam, mas quando se trata de mulheres que sofrem violéncia doméstica
a gente precisa chegar de uma forma diferente, saber conversar com ela para
gue ela possa ndo se sentir constrangida e sim abracada pela patrulha. (PM4
— Depoimento Informal)

A partir das afirmacdes acima, pode-se inferir as principais distin¢des feitas
pelas policiais sobre as singularidades no processo do atendimento da Patrulha
quando comparado as atuagBes do policiamento convencional. A PM7 afirma que
vivenciou as duas realidades e que durante sua permanéncia em patrulhas
convencionais, pdde presenciar um caso, que pode representar muitos outros sobre
as posturas de policiais que carregam certos estigmas relativos ao patrimonialismo
sexual existente sobre a mulher atendida. Esses estigmas remetem ao que Bourdieu
(2002) chamou de “violéncia simbdlica”, aquela que afeta o @mago do individuo,
minimiza a violéncia fisica, mas serve para justificar a situacdo de constrangimento,
humilhagéo e dependéncia da vitima.

Depreende-se da citacdo acima que esses discursos que reproduzem a
estigmatizacdo da violéncia sofrida pela mulher, mediante a violéncia simbdlica
representada por uma mentalidade envolta de preconceitos, representam o descaso

com o0s casos de violéncia doméstica.
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Quanto a isso, Pasinato (2010) afirma que o Estado acaba sendo conivente
guando trata esses casos como crimes passionais e ndo como violéncia contra a
mulher e, consequentemente, ndo adota as providéncias necessdrias para punir o
algoz severamente nas conformidades dos dispositivos legais. Por outro lado, a PM7
destacou o atendimento diferenciado da Patrulha, quando leva em consideracao as
singularidades do caso, bem como as dependéncias que fazem a vitima refém da
situacéo, além do processo de sofrimento fisico e do constrangimento em que vive.

Nesse sentido, Gerhard (2014, p. 76) destaca a necessidade dos policiais
em assimilarem a violéncia doméstica como crime, em contraposicdo aos ditados
populares estigmatizantes contra a mulher, advindos da cultura paternalista, tais como
“em briga de marido e mulher ninguém mete a colher” ou “ele pode n&o saber por que
bate, mas ela sabe por que apanha” ou “mulher gosta de apanhar”.

Portanto, o papel social da PM é contribuir na protecéo de outras mulheres,
desconstruindo essas ideologias na mentalidade institucionalizada sobre o sexo
feminino, advindas dessa estrutura patriarcal, para que n&o reproduza outros tipos de
violéncia.

A PM6 destacou o machismo tipico da maioria dos atendimentos
convencionais, contrapondo o atendimento da patrulha que atua sobre o viés da
consciéncia de género e na informacao da vitima sobre o prosseguimento da denuncia
formal na delegacia e sobre as MPU. Sendo que, este apoio, nem sempre recebem
das patrulhas convencionais. Diante disso, Pasinato (2010) afirma que, conforme as
atribuicdes da policia, faz-se necessario acompanhar o caso desde o registro policial,
bem como o pedido da MPU e prestacdo de socorro médico na busca de preservar a
seguranca da vitima.

Por fim, a PM4 destaca a sensibilidade que o caso requer, necessitando de
paciéncia e nao truculéncia. Nesse sentido, Helal e Viana (2019) afirmam que os
profissionais que atuam na patrulha devem agir com sensibilidade, acolhimento,
capacidade e cuidado para realizar o atendimento conforme as peculiaridades que 0
caso requer, evitando que a vitima sofra outro tipo de violéncia, a institucional, que
corrobora para o aumento da dor e sofrimento da atendida, além de fortalecer o
descrédito no poder publico e sua rede de atendimento em lidar com esse problema,
demonstrando a inércia do Estado e contribuindo para a reincidéncia dos quadros de

violéncia contra a mulher.
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Diante das falas das policiais, € possivel observar que a PMP exerce papel
acolhedor e humanizado nos atendimentos. O grafico abaixo apresenta as unidades
de registro mais recorrentes conforme a percepgdo das policiais sobre essas
diferencas.

Gréfico 10 - Diferencas entre a PMP e as guarnicbes convencionais da
PMMA.

Na sua opinido qual a diferenca da atuacdo da Patrulha Maria da Penha em
relagéo as guarni¢cdes convencionais no atendimento as ocorréncias de
violéncia doméstica?

Frequéncia da Unidade de Registro Unidade de Registro

= Atendimento humanizado
Conhecimento
Atendimento diferenciado
Atendimento especializado

m Acolhimento

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Como pode ser observado, as unidades de registro recorrentes foram o
atendimento humanizado, o conhecimento, o atendimento diferenciado, especializado
e o0 acolhimento. Tudo isso se torna um diferencial diante das guarnicoes
convencionais policiais, pois estas muitas vezes néo dispdem de uma policial feminina
nos atendimentos.

De acordo com a necessidade de se ter um percentual de policiais
femininas para atendimento ao publico, haja vista os muitos atendimentos realizados
diariamente e o que versa o art. 10-A da LMP, o qual destaca que o atendimento
devera ser feito preferencialmente por uma policial, neste cenério, indagou-se sobre
o quantitativo de mulheres policiais da PMP e a efetividade do trabalho policial e seus

desdobramentos, sendo assim, obteve-se as seguintes respostas em destaque:

Hoje para a quantidade de viatura que a gente tem disponivel e pelo nosso
padrdo de servico necessariamente tem que ter uma feminina em cada
viatura. Para o que temos hoje esta suficiente, mas se for para suprir o servico
realmente ndo € o suficiente nem masculino e nem feminino. Entédo para a
guantidade de viatura é suficiente, mas para a quantidade de ocorréncia, ndo.
(PM1 — Depoimento Informal)
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N&o, eu acho que precisaria de mais mulheres, as vezes quando estamos de
duas na viatura é melhor de trabalhar porque as vezes néo é s6 a mulher
especificamente que ta ali, mas tem uma méae e uma familiar e as pessoas
precisam entender melhore quando tem duas mulheres para explicar e
gerenciar aquele problema é mais confortavel. (PM5 — Depoimento Informal)

Nao, sempre precisa de mais, ndo s6 mulheres, mas homens, pois temos
grande quantidade de mulheres atendidas, porque atendemos 4 municipios
entdo naquele primeiro atendimento a mulher é de extrema importancia
porque na maioria das vezes a mulher é agredida por um homem entéo ela
nao quer o contato com o homem, ela quer ter contato com a mulher, entéo
por isso é essencial a figura feminina ali naquele momento. (PM6 —
Depoimento Informal)

Conforme as falas, deve ser evidenciado que houve policiais que
destacaram que o namero de policiais é suficiente quando se considera o0 nimero de
viaturas a servico da Patrulha, entretanto, quando se leva em consideracdo o
panorama geral de atendimentos e as necessidades, € notério a necessidade do
aumento do efetivo de policiais.

Nesse viés, a PM6 acrescentou que além da necessidade de policiais,
existe ainda a questdo da area a ser fiscalizada, que abrange toda a Grande llha,
destacando que como o primeiro atendimento é realizado por uma policial militar, faz-
se importante a figura feminina nesse primeiro contato.

Ademais, ha situacdes em que por necessidades pessoais, a policial
precisa faltar, as escalas ficam apertadas devido as férias e licencas e nem sempre é
possivel substitui-la. Nas patrulhas da BMRS, Spaniol (2015, p. 38) destaca que as
guarnicdes sdo compostas, geralmente por quatro policiais militares, sendo dois
homens e duas mulheres, onde a presenca destas € obrigatdria para a realizacéo do
atendimento das vitimas com o objetivo de que se “sintam menos constrangidas e
mais acolhidas para relatar o acontecido.

Diante disso, pode-se observar que o quantitativo de policiais nesse tipo de
ocorréncia € importante, principalmente no que concerne a presenca da policial militar,
uma vez que, em outros estados séo disponibilizadas até duas profissionais para esse
tipo de atendimento especializado, porém, em Sao Luis, existe uma problematica nas
atuacOes quando se trata de quantitativo policial e de viaturas, e o gréafico abaixo
demonstra os posicionamentos sobre a necessidade de policiais femininas nas

viaturas, conforme as respostas das policiais.
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Gréafico 11 - Percepcado sobre o quantitativo de policiais femininas na

Patrulha Maria da Penha.

Vocé considera o quantitativo de mulheres policiais da Patrulha Maria da
Penha suficiente para o atendimento efetivo das ocorréncias e visitas
domiciliares as vitimas de violéncia doméstica?

uSim

® Nao

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

As policiais falaram que geralmente ha uma policial feminina nas viaturas,
25% consideraram suficiente quando se considera o quantitativo de viatura em
servigo, no caso duas viaturas, poréem 75% n&o consideram o efetivo suficiente,
devendo ser aumentado tanto o efetivo quanto as viaturas para cobrir melhor a area
em atuacao e atender mais mulheres.

Sobre a importancia do aumento do niamero de policiais femininas nas
viaturas, a PM5 destacou que as vezes nao € somente a mulher que sofreu a violéncia
direta que precisa do apoio da policial, sendo este suporte estendido para outras
mulheres da familia, também vitimizadas, devido a proximidade que possuem com a
agredida, tornando-se indiscutivel a existéncia da necessidade de mais uma policial
para auxiliar no gerenciamento do problema.

A PM7 acrescentou que a area de atuacao nao é referente somente a Sao
Luis, mas inclui também os municipios da Raposa, Paco do Lumiar e Sdo José de
Ribamar, sendo que o primeiro atendimento sempre é realizado com a policial
feminina e, na falta desta, devera ser adiado e quando se trata de violéncia doméstica,
cada segundo pode ser crucial para evitar um feminicidio.

E, buscando as nuances sobre a atuacao da policial feminina, as policiais
foram questionadas acerca de: qual sua percepg¢édo sobre singularidades na atuacéo

realizada por policiais femininas nas ocorréncias de violéncia doméstica?

Claro que existe uma diferenca muito grande porque geralmente o autor da
violéncia € um homem, entdo essa mulher ndo se sente confortavel de falar
sobre a violéncia que ela sofreu para outro homem. Ainda mais com um
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policial de farda. Entdo, € muito mais facil essa conversa com a policial
feminina do que com o policial masculino. E, por isso, é exatamente por isso
gue a gente sempre tem uma policial feminina na nossa viatura, porque o
primeiro contato com aquela mulher geralmente € com a policial feminina. A
gente vai conversar, a gente que entra. Geralmente a gente entra sozinha,
ndo entra com o policial masculino porque muitas delas ja vém com aquela
barreira de ndo conseguir confiar e com a gente ndo, quando a gente ta
conversando com elas realmente se abrem, e essa é a maior diferenca e é
uma diferenca enorme e s6 passam a ter confianca no policial masculino
depois que a gente ja ta fazendo um atendimento constate com elas ai elas
comecam a conversar com eles também. (PM1 — Depoimento Informal)

A atuacdo é importantissima, imprescindivel porque normalmente a policial
feminina que conduz, porque quando uma mulher t& em uma situacdo de
violéncia e de agressao a primeira coisa que ela ver € a policial feminina, ela
vai logo la na policial feminina buscar aquele apoio e nao o policial masculino.
(PM3 — Depoimento Informal)

A vitima, claro que ela vai se sentir acolhida por uma policial do mesmo sexo,
as pessoas ja nao querem policia em sua porta. Infelizmente eles ja ndo tém
aquela confianga na policia e alguns, a maioria, o contato que j& teve com a
policia ndo é agradavel. Entdo quando chega uma policial feminina que ta ali
pra acolher, entender, ela ja se abre mais, se sente mais segura, ela aceita
gue a patrulha va la fazer o acolhimento e quando € um homem, dependendo
do tipo de violéncia que a mulher sofreu ela ndo quer nem papo com eles, as
vezes elas nem aceitam que eles entrem dentro da casa, mas eles estéo la
pra nossa protecdo também. Entdo, acabam tendo que entrar, 0 que acaba
acontecendo é que tem uma certa empatia maior de mulher para mulher,
porque em algum momento da vida todas nos ja sofremos algum tipo de
violéncia, algum tipo de importunagéo, vocé ndo se coloca no lugar, mas
acaba se identificando com algumas coisas. (PM7 — Depoimento Informal)

De acordo com as entrevistadas, as singularidades desse atendimento
realizado pela policial se devem a essa relacdo de empatia existente entre 0 mesmo
sexo e na busca de garantir a seguranca da outra mulher em um momento de
vulnerabilidade. Conforme a PM1, o primeiro atendimento é realizado por uma policial
e neste momento forma-se o elo de confianca, sendo a policial a ponte dessa relacéo
entre a vitima e a corporagao.

Cabe ressaltar, que o atendimento realizado pelos policiais independente
do sexo € fator preponderante nas atuacfes, entretanto, o que se destaca neste
quesito é que a identificacdo entre a vitima e a policial feminina pela relacéo de género
propicia a proximidade entre elas, garantido que o servico da Patrulha seja realizado.
O primeiro atendimento das vitimas sempre é realizado por uma policial no intuito de
ser criada uma relacdo de confiabilidade.

Desse modo, a presenca da policial € importante porque possui uma funcao
especial, evitando o constrangimento e propiciando acolhimento. As PMs destacaram

gue muitas vezes elas se dirigem primeiramente a elas e evitam o policial masculino,
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por associarem 0 sexo deste ao de seu algoz. Com isso, a policial militar é utilizada
de modo estratégico para romper esta barreira. Quanto as unidades de registro

identificadas, foram obtidos os seguintes resultados:

Gréfico 12 - Singularidades da atuacao da policial feminina da PMP.

Qual sua percepcdo sobre singularidades na atuacéao realizada por
policiais femininas nas ocorréncias de violéncia doméstica?

Frequéncia da Unidade de Registro Unidade de Registro:

= Empatia
Primeiro Atendimento
Conforto

Confianga
. / m Acolhimento
(1) ()
m Sensibilidade

Treinamento

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Diante disso, pode ser observado que a empatia, o conforto, a confianca, o
acolhimento, a sensibilidade e o treinamento tem sido as caracteristicas fundamentais
associadas a atuacao das policiais nos atendimentos. O que € fundamental para a
proximidade da vitima com a Policia Militar.

Ao observar as respostas sobre as singularidades da policial feminina na
atuacao, buscou-se saber se a policial identificou alguma reacao diferenciada das
vitimas em atendimento. Dai se indagar sobre a existéncia de alguma reacédo
diferenciada da vitima atendida por policiais femininas da PMP. Diante disso, foram

obtidos os seguintes posicionamentos, a PM8 disse,

‘Sim, a maioria vem direto pra gente”. (PM8 — Depoimento Informal)

Sim, sim, elas sempre, quanto mais fragilizada for, elas tém mais apego.
Inclusive, eu ja fui em ocorréncias que as vitimas me abracaram e mesmo
com a questédo do distanciamento em plena pandemia, meu Deus! Mas elas
estavam téo fragilizadas naguele momento que elas me abracaram. Entdo
elas tém isso. (PM5 — Depoimento Informal)

Elas criam certos vinculos e lagos de confianga e comegcam a acreditar no
servigo da policia (PM7- Depoimento Informal)
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Dessa maneira, a PM8 expressou que embora haja um policial junto,
geralmente as mulheres se dirigem a policial, demonstrando que se sentem mais a
vontade. Ja a PM5 acrescentou que apesar da situacdo pandémica e do
distanciamento estabelecido por medidas sanitérias, a situacdo descrita demonstra
qgue a vulnerabilidade da vitima fez com que esta buscasse no abraco da policial o
apoio emocional na busca de socorro e seguranca. Remonta-se aqui a ideia de
proximidade, em que as pessoas buscam apoio e confiangca em um momento de
grande vulnerabilidade, no caso, a atuagéo da policial propicia uma espécie de ultimo
alento para romper um ciclo de violéncia.

Por fim, a PM7 destacou que devido a especialidade e as visitas
constantes, as atendidas criam um vinculo, que é diferente das ocorréncias de outra
natureza, geralmente os policiais de outros batalhdes possuem um contato limitado a
duracdo da ocorréncia e nao criam esses lacos afetivos, enquanto na Patrulha as
visitas sdo constantes e facilitam esses vinculos. O gréafico abaixo demonstra como

as policiais se posicionaram:

Gréfico 13 — Sobre a existéncia de reacfes diferenciadas da vitima ao ser

atendida por uma policial FEM.

Vocé ja observou alguma reacao diferenciada da vitima ao ser atendida por
policiais femininas da Patrulha Maria da Penha?

uSim

= Nao

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Como se observa, 100% das entrevistadas concordaram que existe uma
reacdo diferenciada da vitima ao encontrar uma policial nesse tipo de ocorréncia.

Desse modo, esse vinculo criado nas relagdes entre policial feminina e as vitimas
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atendidas pela Patrulha no primeiro atendimento, proporcionam a regularidade das
demais visitas e, consequentemente, a fiscalizacdo das medidas protetivas.

Em seguida, buscando conhecer as dificuldades encontradas durante esse
processo de atendimento, indagou-se sobre as dificuldades encontradas pelas
policiais durante os atendimentos as mulheres vitimas de violéncia doméstica. Diante

disso, foram obtidas as seguintes respostas:

Com relacao ao atendimento em si, ndo vejo muita dificuldade. Geralmente
as mulheres, a partir do momento em que eu explico 0 motivo da visita e deixo
claro que é para saber sobre a seguranca dela, saber sobre o bem-estar dela,
ela se sente mais a vontade para conversar, relatar seu caso e responder ao
questionario inicial. As dificuldades residem as vezes na localizacéo dela,
pois existem atendimentos que sdo feitos em areas de dificil acesso. Até o
fato de executarmos esse servico de forma muito manual é um problema,
porque temos que estar sempre com muitos papéis em maos, para
aplicarmos cada formulario de acordo com a situag@o e isso as vezes nos
deixa até mais vulneraveis para trafegar em éreas acidentadas, podendo
gerar acidentes e com relacdo a nossa prépria seguranca. (PM5 —
Depoimento Informal)

A mulher sente muita vergonha de ter sofrido violéncia dentro de casa, néo
guer que a familia saiba, os amigos, vizinhos, entdo muitas delas ndo aceitam
nossas visitas, se sentem constrangidas com a Viatura em sua porta. Essa é
a principal barreira no nosso primeiro atendimento. (PM2 — Depoimento
Informal)

[...] uma das maiores que a gente tem € tipo que as mulheres elas tém pouco
de dificuldade as vezes de confiar de cara, de inicio. Porque ela ja t4 tao
maltratada da situacdo que ela passa e as vezes aqui também na Casa da
Mulher Brasileira o atendimento ndo é daqueles perfeitos e em algumas
outras delegacias de bairro, piorou! E ai quando a gente chega pra fazer um
atendimento, elas ficam um pouco receosas. Outra questdo que também
dificulta o nosso atendimento é a questdo burocratica do processo, que a
mulher tem que pedir primeiro a medida protetiva, ai tem que aguardar a juiza
deferir, até ir pro oficial de justica, o oficial de justica notificar o agressor e a
mulher pra poder vim pra gente. Entdo, nesse processo demora muito e as
vezes se for um caso critico né! a gente ndo tem como agir antes. Entdo acho
gue assim, esse € um dos principais que a gente tem, é a burocracia, pra
poder chegar a medida nas nossas maos, fora que muitas das vezes
dependendo de onde foi expedida a medida, as vezes no plantdo as medidas
vém sem endereco, sem o telefone, sem os dados béasicos pra poder
conseguir localizar aquela mulher. Entéo as vezes a gente ndo tem sucesso
em localizar, porque ndo tem como. (PM7 — Depoimento Informal)

A PM5 destacou que as dificuldades relacionadas a localizacéo, pois ha
areas de dificil acesso, outro problema é sobre o trabalho ser realizado manualmente,
que dificulta o rapido acesso as informacdes e propicia a vulnerabilidade dos policiais
na viatura, visto que ficam procurando dados de localizacdo e documentos de
atendimento durante os trafegos até os domicilios das atendidas. A PM2 afirmou que

a mulher se sente constrangida com as visitas, pois muitas vezes prefere manter seu
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caso no sigilo diante dos vizinhos e familiares, preferindo desistir das visitas, pois ndo
querem a presenca de uma viatura em sua porta.

Por fim, a PM7 ressaltou que uma das dificuldades, a priori, € a
desconfianca das atendidas sobre os meios formais de atendimento, desde a
denuncia e solicitacdo da MPU, que se estende ao desconhecimento dos servigcos da
Patrulha. Pois, desde que a vitima recorre aos 6rgaos como a Casa da Mulher
Brasileira, bem como delegacias, principalmente as de bairro, é possivel que os
atendimentos ndo garantam sua seguranca. Dessa maneira, esse descontentamento
afeta o primeiro atendimento que a Patrulha realiza, pois, as atendidas ja vém
desacreditada dos servicos do Estado.

Sobre isso, Pasinato (2010) destaca que o Estado deve ter dispositivos
legais, que se preocupam com a maneira como o aparelho burocrético desses 6rgaos
lidam com os casos de violéncia, pois do contrario permanecera engessado frente aos
casos de violéncia doméstica. Em contrapartida, ele deve propiciar profissionais
especializados e capacitados para ofertarem um atendimento adequado.

Ademais, Saffioti (1987) afirma que o simples fato de aprovar dispositivos
legais ndo garante a mudanca nas estruturas de dominacéo, visto que ideologias
dominantes vao continuar discriminando as mulheres e 0s agentes da justica tenderao
a permanecer no julgamento justificador do panorama de violéncia. Assim, € possivel
gue esse panorama reflita negativamente no primeiro atendimento da Patrulha.

Ademais, a policial acrescentou que esse processo burocratico e essa
demora em deferir a medida protetiva e aguardar até que a Patrulha seja acionada,
dispde de um periodo que, se o caso for critico, pode dificultar o atendimento habil,
pois além da morosidade desses processos, € possivel que o endereco esteja errado
ou nem tenha sido colocado, o que dificulta mais ainda o acesso a esta vitima.
Conforme as respostas prestadas, foram destacadas, no grafico a seguir, as principais

unidades de registro:
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Gréfico 14 - Dificuldades da patrulha nos atendimentos.

Em sua opinido, quais as dificuldades encontradas pelas policiais durante os
atendimentos as mulheres vitimas de violéncia doméstica?

Frequéncia da Unidade de Registro

e

Unidade de Registro:

m L ocalizacao
Dispensa de atendimento

Ferramentas

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

De acordo com as unidades de registro destacadas, a localizacao foi fator
crucial nas dificuldades, em seguida a dispensa de atendimento por parte das vitimas
e as ferramentas de servico para efetivar o atendimento.

Quanto a localizagcédo, foi destacado que as MPU as vezes séo
despachadas para a patrulha sem o endereco ou com este incorreto, bem como o
dificii acesso a determinados locais, principalmente em bairros periféricos,
geograficamente acidentados, em que a viatura possui dificuldade no deslocamento.

Ademais, a depender da localizagéo, isso pode ser fator crucial para a
desisténcia da solicitante da medida protetiva, visto que, caso ela seja de éarea
periférica, € comum alegarem o medo de serem perseguidas pelas faccfes da area.
Em contrapartida, quando a atendida € de bairro nobre, € comum que se sinta
constrangida pelos vizinhos e prefira manter o sigilo, distanciando a viatura da PMP
de sua casa. Tudo isso corrobora para a proxima unidade de registro em destaque, a
dispensa do atendimento.

Por fim, as ferramentas de servi¢co, que abarcam as deficiéncias referentes
aos recursos humanos, pela necessidade de mais policiais e aos recursos materiais,
dentre estes os mais citados foram tablets e GPS, equipamentos tecnoldgicos que
auxiliassem no servico para encontrar o endereco correto e para controlar as
informagdes de maneira sistematizada nestes aparelhos, com o uso de internet, pois
geralmente a policial utiliza os proprios recursos para chegar até a vitima. Quando
esta ndo é encontrada, pela falta ou erro no endereco, apos trés tentativas, a PMP

arquiva a MPU, informa os 6rgé&os judiciais e aguarda solicitacdo de novo pedido com
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informac0des atualizadas. Diante dessas dificuldades, € possivel que muitas mulheres
nao tenham acesso aos servi¢os da Patrulha.

Por fim, solicitou-se das entrevistadas sugestdes sobre o aperfeicoamento
dos atendimentos para otimizagdo das acOes da Patrulha Maria da Penha. As

contribuicdes aqui, ressaltadas foram:

E necessério mais efetivo policial. Adentramos, muitas vezes sé com 2 PM’s,
em locais com altos indices de criminalidade, fac¢des. Meios ndo letais para
utilizacdo no servico, mais viaturas e meios tecnolégicos como a utilizacédo de
tablets com as fichas de visitas para preenchimento digital, uma vez que
temos uma gigantesca utilizacdo de papel que gera um certo impacto
ambiental (PM3 — Depoimento Informal).

Deveriam falar um pouco mais sobre o servico da patrulha quando a mulher
vai fazer o primeiro registro na delegacia. Apesar de ser feito palestras,
panfletagens pela Patrulha Maria da Penha, ainda tem muitas mulheres
desinformadas dos seus direitos. A outra coisa também que eu acho que
aperfeicoaria o servico era a informatizacdo de varios dados, né! A gente
trabalha muito com papel, a gente tem varios relatorios, sédo necessarios, sdo,
mas também burocratiza e demora, né! Processo de atendimento. Entédo se
a gente conseguisse se informatizar, também agilizaria bastante o
atendimento. (PM2 — Depoimento Informal)

A PM3 informou que necessita de mais policiais e armamento de menor
potencial ofensivo, visto que os locais que realizam as visitas sdo passiveis de
atuacOes de faccBes criminosas, o que expde o0s policiais a riscos. Acrescentou.
Também, a necessidade de incrementar mais recursos materiais como viaturas,
tablets para a sistematizacéo dos dados das atendidas.

A PM2 afirmou a necessidade de ampliagdo de informacdes sobre a
violéncia doméstica e sobre o trabalho da Patrulha, haja vista que até no momento do
registro da ocorréncia nas delegacias, atende-se pessoas que nhao estao devidamente
informadas sobre seus direitos e sobre a visita que ocorrera por parte da Patrulha, o
que propicia que muitas desistam do atendimento logo apds a primeira visita.

Por fim, foi destacada novamente a necessidade da sistematizacdo dos
dados das atendidas para agilizar o processo de atendimento. Em suma, o grafico

abaixo demonstra as principais unidades de registro nas falas das entrevistadas:
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Gréfico 15 - Sugestdes para aperfeicoamento dos atendimentos da PMP.

Considerando as atividades desempenhadas pela Patrulha Maria da Penha, na
sua opinido, qual sugestdo para o aperfeicoamento dos atendimentos?

Frequéncia da Unidade de Registro:

Unidade de Registro:

B Ferramentas
m Efetivo

Informagéo

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Condicdes de prestacdo do servico de fiscalizacdo e visita as vitimas
fossem melhores, visto a necessidade de uso de ferramentas tecnolégicas como
tablets, GPS e internet para encontrar os enderecos das atendidas e sistematizar seus
dados, servindo de base de dados para as posteriores visitas e facilitando o acesso
as outras guarni¢des que necessitassem.

Outro fator de destaque foi sobre o efetivo policial, pois o nimero de
policiais que atuam na Patrulha s&o 25 (vinte e cinco) no total para atender toda
Grande llha, sendo que além das licencas, férias e faltas que podem afetar mais ainda
esse guantitativo, ainda sdo recebidas diariamente inimeras MPU e constantes
denuncias de violéncia doméstica. Diante disso, nem sempre a Patrulha atende a
todos os casos desta natureza, visto que pelo quantitativo reduzido e as vezes pelo
distanciamento geografico da ocorréncia, o CIOPS encaminha a viatura mais préxima,
com um servico operacional convencional e ndo especializado como a PMP.

Diante do exposto, faz-se necessario a disponibilidade de mais
ferramentas, bem como de ampliacdo do efetivo e de mais informagfes sobre os
atendimentos disponibilizados pela PMP, para que os servicos abarquem o maior
namero de mulheres vitimas possiveis e as policiais tenham acesso a estas de
maneira mais facilitada e, consequentemente, sejam efetivados os maiores niameros
possiveis de fiscalizagdo das MPU com eficacia.

Tendo em vista o que foi tratado neste capitulo, foi possivel observar que o

cenario de violéncia brasileiro ainda apresenta altas taxas de violéncia contra a mulher



81

e, em situacbes mais tragicas, tem propiciado as ocorréncias de feminicidios
cometidos pelo companheiro ou ex companheiro, principalmente em ambito
intrafamiliar.

Em se tratando da sistematizacdo desses dados no Maranh&o, foi possivel
observar que tanto a DEM como o CIOPS até o ano de 2019 nao realizavam a
sistematizacdo das dendncias sobre crimes dessa natureza. Desse modo, 0s crimes
contra a mulher eram camuflados, sendo taxados nos sistemas de seguranca publica
maranhense como lesao corporal.

No ano de 2020, houve a tentativa de separar os crimes convencionais de
crimes contra género feminino conforme suas peculiaridades. Entretanto, deve-se
frisar que para conseguir éxito nesse processo, seus agentes devem estar treinados
para diferenciar o que se encaixa na LMP, do contrario, os erros sobre as estatisticas
permanecerao.

Na PMP, os dados sdo constantemente atualizados e disponibilizados em
seus relatérios. As policiais apontaram para a necessidade da ampliacdo dessa
sistematizacdo de informacdes, mediante o uso de instrumentos que possibilitem a
organizacdo dos crimes de violéncia doméstica e dados das atendidas, durante suas
atuacles. Sendo que essa sistematizacao seria relativa ndo tdo somente aos dados,
mas também a instrumentos de localizacdo, para busca de enderecos e, a
disponibilizacdo de armamentos de menor potencial ofensivo para a seguranca das
guarnicdes ao atuarem em locais perigosos.

Todo esse processo de sistematizacdo de informacdes propicia que o
Estado atue de maneira mais incisiva sobre o problema e produza planos de acdes
nas conformidades de cada caso. Cabe destacar que quando essas informacdes sao
compartilhadas, € possivel que os Orgdos de seguranca atuem em conjunto no
enfrentamento desse problema social e na conformidade do que a LMP requer,

mediante a inter-relagc&o para garantir a protecao de mulheres.
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8 CONCLUSAO
A atuacdo da Patrulha Maria da Penha representou um avango em ambito

de seguranca publica no estado do Maranhdo. Embora seja uma modalidade de
policiamento recente, tem atendido toda a Grande llha e utilizado a policial feminina
como uma estratégia de aproximagéo das vitimas de violéncia doméstica, o que tem
contribuido para a fiscalizacdo de medidas protetivas de urgéncia e no enfrentamento
da violéncia intrafamiliar.

Como pbde ser observado ao longo do trabalho, a violéncia contra o sexo
feminino é resultado de desigualdades de género e de ideologias que inferiorizaram a
mulher durante a histéria. Porém, as influéncias de movimentos feministas pela busca
por igualdades de direitos, trouxe a tona o problema de violéncia enfrentado pelas
mulheres e, no século XX, conven¢des como a Convencéo para Eliminacdo de Todas
as Formas de Discriminacao contra a Mulher (CEDAW), o Pacto de Sdo José da Costa
Rica e a Convencdo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra
a Mulher, foram cruciais na busca de protecdo dessa sujeita e no enfrentamento da
discriminacgéao e da violéncia, sendo ratificados pelo Brasil. O que propiciou a cobranca
n&o somente de Orgdos externos, mas também de movimentos internos em busca de
uma legislacéo especial sobre a violéncia contra a mulher.

As Leis Maria da Penha e do Feminicidio sdo dispositivos legais que
representaram uma evoluc¢do, pois além da primeira prever medidas protetivas, ambas
constituiram um instrumento de promocéo dos direitos das mulheres e de protecao
contra a violéncia. Diante disso, a Patrulha vem garantir a efetividade dessas medidas
de protecdo da mulher, visando evitar as reincidéncias e prevenir outras agressoes.

Portanto, em resposta ao problema desta pesquisa, observou-se que as
policiais tem atuado mediante uma estratégia de proximidade com as vitimas, pois o
fato de serem mulheres possibilita que as atendidas se identifiquem nas relacdes de
género e se sintam acolhidas, superando as barreiras de distanciamento com a
corporacéao, sendo essas profissionais sempre utilizadas nos primeiros atendimentos,
pois os lagos de confiangca que sédo gerados neste, possibilitam que as demais visitas
sejam realizadas, no intuito de garantir a seguranca da vitima e o distanciamento do
algoz, conforme estabelecido na MPU.

A partir das entrevistas e da pesquisa de campo, foi possivel conhecer os
protocolos de atendimentos nas visitas e rondas, as quais visam conhecer 0sS riscos

iminentes a seguranca da atendida. No decorrer desse processo e com as entrevistas
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foi possivel conhecer também as dificuldades que essas policiais enfrentam.
Primeiramente, por ser um policiamento recente, possui efetivo reduzido e uma frota
de viatura resumida a duas para assumir o policiamento da capital e de mais trés
municipios. Além disso, esse quantitativo é distribuido entre servico operacional e
administrativo e os policiais vao revezando entre si para usufruir de suas férias e
licencas. Necessitando de mais efetivo para compor a PMP.

Além disso, as policiais enfatizaram as necessidades de aquisicdo de
ferramentas, como viaturas, armamento de menor potencial ofensivo, tablets e meios
tecnoldgicos que facilitem o acesso a localizacao das vitimas e a sistematizacdo de
suas informacdes, pois assim terdo acesso de maneira mais facilitada a vitima e
organizardo as singularidades de cada caso, possibilitando que as proximas visitas,
embora feitas por outras guarni¢cdes, conhecam as peculiaridades da vitima.

Diante do exposto, os resultados demonstraram que a atuac¢do da PMP tem
sido realizada com os esforcos de seus policiais e obteve grande aceitacao publica,
visto que apos dois anos de atuacao foi reconhecida nacionalmente com o selo do
FBSP de pratica inovadora no combate de violéncia doméstica, além do “Prémio Viva:
pela vida de todas as mulheres”, concedida pela revista Marie Claire e, embora
existam as dificuldades para sua efetiva atuacao, tem atendido um grande numero
diariamente de mulheres.

A pesquisa apontou, para o aprimoramento da atuacdo da PMP mediante
a necessidade do aumento do efetivo, dos recursos materiais e de mais informacoes
as mulheres nos 6rgdos de atendimento e apoio, como delegacias, judiciarios, para
gue o servico seja aprimorado e confortavel a quem presta e para quem usufrui do
servico policial.

Cabe ressaltar que todas essas mudancas requerem a participacao efetiva
do Estado, da SSP e demais 6rgdos que possam auxiliar na aquisicdo dos recursos
materiais, pois a propria LMP afirma a necessidade dessa relagdo sistémica para que
se garanta a sua plena efetividade. Consequentemente, isso refletira positivamente
nos atendimentos, nas fiscalizacbes das medidas e muitos casos de violéncia serao
evitados, o que possibilitara, futuramente, a reducdo das mulheres vitimas da violéncia

dentro de seus proprios lares na capital do Maranhéao.
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APENDICE A - ENTREVISTA APLICADA AS POLICIAIS FEMININAS
PATRULHA MARIA DA PENHA
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ENTREVISTA A SER APLICADA PARA AS OFICIAIS E PRACAS DA PATRULHA
MARIA DA PENHA

Senhaoras,

Esta enfrevista objotiva coletar dados para 8 monografia do Curso de Formacao do
Oficiats, da Universidade Estadual do Maranhio, intitulada: UMA AMALISE SOBRE
ATUACAO DA PATRULHA MARIA DA PENHA: mulheres que protegem
mulheres, da Cadete PM Neidiane, oneniada pela Profa. Dra. Viera Lucka, A mesma
possul como objetivo imastigar de que maneira a atuacho das policiais femininas na
Patrulha Maria da Penha contribui para a efetivacao do cumprimento das medidas
protetivas de wrgéncia @ atendimento das vitimas no perfodo de 2019 a 2021. A
entrevista & andnima, garantindo -se a confidencialidade no ralamento dos dados, A
sua colaboragio & precicsa para o sucesso do esludo, diame disso, soliclo a gravacao
da refenda entrevista

Desde ji o nosso agradecimento pelo seu precioso contributo, Obrigadal

1. CARACTERIZAGCAOD DO PUBLICO ALVO

1.1. Idade

{ )18 A 25 ANOS [ )26 & 32 anos [ 133 a 4D anos [ ) Mais de 40 anos
1.2. FORMACAD ACADEMICA

{ ) Ensino Madio

{ ) GraduaGfo, droa
{ ) Pds graduacdo. drea

1.3 Dcupacio (Patenteigraduacio) na PMMAT
{ ) Oficial { ) Praga

1.4 Cuanio tempo alus no atendimento a ocoméncias de viokéncia domastica pela
patruiha mara da peaha?

{ V2amos ()3 anos( )4 anos
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2. ENTREVISTA - ATUACAD DA PATRULHA MARIA DA PENHA

2.1Exisle algum curso, reinamento ou formagao conlinuada especilica para as
policiais aluarem nos casos de vinlencia domestica? Caso positiva, guais?
( )5m ( )Nao Qual?

2.2. Ma sua opinido qual a diferenca da aluagdo da patrulha Maria da Penha em
relacdo as guarmicbes convencionals no alendimenio 4% OCOMMENCiHs e
violéncia domestica?

2.3. Voci# considora o quaniitative de mulhores policiais da Patrufna Mara da
Penha suficienie para o alendimenio efethvvo das ocoméncias e visitas
domiciliares &8s viimas de violéncia domestica?

2.4. Qual sua percepcao sobre singulandades na atuacso realizada por pokcials
femininas nas ocoméncias de violéncia domestica?

2.5. Viooi ja observou alguma reacao diferonciada da vitima ao ser atondida por
policiais femininas da Patrulha Maria da Penha?

2.6. Em sua opinido, quais as dificuldades encontradas pelas policiais duranis os
alendimonios &5 mulhares vitimas de vicléncia domostica?

2.7 Considerando as atvidades desempenhadas pela Patrulha Mana da Pepha, na
5L opinido, qual sugestio para o aperfeicoamento dos atendimentos?




ANEXOS

91



ANEXO A - QUESTIONARIO DE ATENDIMENTO INICIAL

ESTADD DO MARANHAD
SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA
POLICIA MILITAR DO BMARANHAD
COMANDO DE SEGUSANCA COMUMITARLA
PATRLILHA MARLY DA PENHA

CONTROLE E IDENTIFICACAQ
Cmi s gunrnigiio: Muolorisin:
Patrulbeira 1: Putrulheire 1:
N* da MPL: | Data:
IDENTIFICACAD DA ATENDIDA
1. Momee:
1, Enderceo residencial:
| 3, Bairro:
4. Ponin de referéncia:
5. Telefones:
6. Enderega para visiia:
| 7. Bairro:
8. Ponio de referéncia:
9. Melhor turse pars visita | 10, Melhor dia pars visitn | 11 Estads Civil
Mmluting Semans Casadn'Unides Estivel Solieis
Vesperiino Fimal de semnana Divorcisds Vil
f | 084 anos 11015 anca Sepormiba it
12, Quantidade de fithos: "o T T Tha 18 anos | _| 1. Filhes com o auter?
I Acimn de |8 anos Sum | | Mo | [ Chimnios?
14. Excolaridade |C para compleio; | para iscompleto) | 15, Regu/cinia
| Nio escolarizada Ensino Medio Preta Amarela
Fundamienial T Ciradungdo Farda Indigens
Fundasmental 11 Pis Giradusgio Braniza {haira
17,
16 inder Catdhics | ] Evangélica/ Protestante [ | Espiritn | | Ouitime |
I8, Trabalba? [Sim | [ Nio | 1%, Profissin/ Orupagie:
28, Renda (SM - salirios minimsos) |
Nio revelou Avd 0] SM D (2 2 04 SM Owira: |
Sem rendn Are 02 5M Acima de (05 SM
21, Uuem é o mabor respopsivel pelo sustenio da (smifia?
Apiprn | [OAuer | | Owro Quem? |
11, Participn de algum Programs ou Beaeficio do Governo Federal, Estadial ou Muisicipal?
_l"n_JEmm Halza F:.mi!u ~ ~ E_'Imc'ﬂ.;i.nér "‘:I'l:ﬂ:lii.u Contimusds - HIAC
| Programs Minha Cass, Minhs Vida Programa Primeine Passo
Dutros: |

3. Precisn de Cestn Bisdea? | | Sim | | Nae
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24, Tipo de Violéncia Solrida -
Fisica Marul Patrimonial
Psicoldmica Sexunl Chutra

Sabe informar se o mutor foi notificado da MPLU: Sim { ) Mo ( ) Mo tem conhecimento { )

IDENTIFICACAO DO (A} AUTOR (A) DE VIOLENCIA DOMESTICA

25, Mome:

26, Gruu de provimidisde com a atendida®:

Companhéino'esposo/ namomado

Paiirmin/prmo

Ex-companbhe ex-eaposo ex-namorado

M defirmd/ prims

It I

*Flexionar géncns, s REcesinio,

17. O agressor responde a algum processa? |5Lm | ]"ﬂu |L‘!u.nI?

IR, Deupacio T rabalho:

29, Racn/etnin [Preta | [Pardn | |Branca | | Amarcla | | Indigena | | Ouira: |

30, Tempa de relaciio com cle (a): anos | meses | 31, Idade:

32, Ele (a) costuma ser violento com oulrus pessoin? | | Sim | [Nae

13, Escalaridade

Nio escolarnzsido Ensino Mddio

Fundamental 1 Graduacio

Fundamental 11 P Ciradungiio

34, Usuirio de aleool ou outras drogas: | Alcoal () | Outrus drogas | )

ifﬂﬁf"ﬂf*“”*“w* Sim{) |Ndo{) Nome da Facglio:
INFORMACDES ADICIONAIS

36. Encaminhamenio para as lnstinietes Parceiras:

37, Outras sinlicitagies ehsery aghes:
Sio Luis,  de de

Assinatura da Atendida

Ass. Do CMT da Guamiglo



ANEXO B - CERTIDAO DE FISCALIZACAO DE MEDIDA PROTETIVA

E ESTADO DO MARANHAD
SECRETARLA [NE ESTADG D SEGUIRANCA PUBLICA

POLICLA BMILITAR DO MARANHAD

COMANDO DE SEGURANCA COMUNITARLA
PATHULHA MARLA DA PENHA

L S0 AL DE MEDDA PROTETIV

Cemtificoque podia o més de do ano de
& pusmighs comandada  pele  (a) PM (grnduscio) {niimaes )
_ [nome), _ {matrculn), compasecen oo onderego

e resside a Sra

gue sobhciou Medida Protetvae de Urglnels, conforme ocormbnen ou MPU g°

. nde fol copstatado
e
Telefones de contato da atendida:
Girnm de risco: Alta () Médio () Balsa ()
b seusade volion s imporiunar a vitima: { §Simi{ ) Nia
Atendida Testemunha

Matricula: Matricula:
Fatrulhcirel Fatrulheirs 3:

Malricula: Matricula:

94
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ANEXO C - CERTIDAO NEGATIVA DE ENDERECO OU NAO LOCALIZACAO DA

SOLICITANTE

& &

A ESTADO DO MARANHAD
SECRETARIA DE ESTADD D SEGURANCA PUBLICA
POLICIA MILITAR Do BULRANHAD
COMANDO DE SEGURANCA CORMUINITARLA
FATRULHA MARIA DA PENHA

CERTIDAD DE SEGATIVA BE ENUERECD €00 SAD LOCALEEAC A Bia SOLHITTANTE

Comifice confrse  dsdos sbaixo, goz 3 Goemicds do PMP  comparecea  mo

endemya
i resuls @ Len
gt o licibon
Mleahids Prctns e Urgéncis, condbeme porrdscia o om  MIP "
, nide o consinindo gue
1 n:".r."_-g]m.m
ATA ERIEEY (i ]
COMANDANTE MEATRICULA
MOTORISTA AATIRICTLA E
PATHLULITEIRD | MATIRIE T A -
PATHULINETRO 2 SEATIRICTLA _E
TP DE SMONTTOAMENTO YIRITA | CONTATO TELEFONIC ;’*
ATENDEDA %R0 LG AL LA DA
ENBERECO ISOOREET E U INCDVPLETD
3 JENTATIVA
BATA IBRRLA B
COMANDANTE ApATRICTLA
WIOTORIST & MATRICULA E
PATRULIWETRD | MATIRICTLA :
PATHULIEIRD 2 MATRICULA %
TUPCH K MOESTTEHEANES T VIsITA | CONTATO TELEFOMI0 -
ATEATEA SAD LM ALIZATEA
FADERECD INOORBETG F o0 INCOMPLETO
1 Ih\ll“'ﬁ E
BATA BCRILA RIS
COMANDANTE MATHRITTLA
NPT T A MATRICULA E
PATHULINETRLD | ALATIHICU LA -
PATHULIEIRDY 2 ATIIC LA :
TG I SRS TTOMLAMEN T VISITA [ COST AT TELEFONICT *

ATENDEDA NAD L0 ALTEA DA
ENDERECD ISCORRETC E O INCOMPLETD |
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{lmponante relmar wdas as diliginoes realormdas, devesdn conster mame ¢ BU de vizinhos, ligagiics
telefEmcns realirados, cotre outros i

il dln Comarnicin: Mwlarista:
Muziricula Admiricula:
Patrubleirs 11 Fatrubheiro 1
Sellwiricula: Belmiricula-
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ANEXO D - CERTIDAO DE RECUSA DE ATENDIMENTO POR PARTE DA VITIMA
DE VIOLENCIA DOMESTICA

® B

SECRETARLA DE ESTADD DA SEGURANCA PUBLICA
POLICIA MILITAR DO MARANKED
COMANDD DE SEGURANCA COMUNITARIA
EATRULHA MARLA DA PEMHA

] M L v
VICHLENE MESTIC
Comifico goe no din dio ke dee do oo de
8 gunrmgho comondeda pelo  iaj PM [ ereduscio) { i)
i moimae imairiculn), comparecen oo enderego

onde reside 1 Sra

que possui oo Medts Prowiova de n®
. e & meama ¢ RECUSA a receber
miendimenio por parie da Potrulla Mana do Penha, pelos seguimics motivoes:

{ ) Mo hi necessidade, por esta cstar sendo cumprida pelo outor de viokéncia

domiéstica;

{ ) Por senbrse constrangida com o presenga da PME;
{ 1 Alega a muidnnca de aderego @ nbo ser pecessdng o siendimenio;
{ ) Owiros, especificar:

{Imprescindivel o motivo da vitima € sus assinatira)

Assingiury dn Alendida

Crite da Guarnigio: Motorista:
Matricula: Matricula;
Patrulbeirel: Fatrulheira 2:

Mirircula: Matricula:
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ANEXO E - CERTIDAO DE RETORNO DO AUTOR DE VIOLENCIA DOMESTICA
AO LAR

) . :

ESTADD 00 MARANHAD o
SECRAETARLA DE ESTADO DA SEGURANCA FUBLICA
PORLICLA MILITAR DO MARANHAD
COMANDO DE SEGURANCA COMUNITARIA
PATRULHA MARLA DA PENHA

Cortifico goe no din dis s de do ano de "
gunrnigle  comondsds  pelo  (a) P (pradusscio) i nlmienn)
{mome), {mairicula), comparecen ao endereco

oade reade a S
gque  havia solicitnde MPLU de o
, & gue, 3 chegar no local, o
consininde na sus residéncia 8 presenca do sofor de violéncia doméstica. o Sr

Reguerido na refenda ML

Indspads. s profegids disse que S
] ET de violinecia domestica digse i
Acswinntura da Atendida Assinaiura do Awntor de YVieléacia
Cmte da Guarnicine: AMuotorisia:
Muoiricula: Matricula:
Patrulbeiral : Patrulbeire 2:

hmiricula: Ml arricula:



ANEXO F - RELATORIO DE ATENDIMENTO — MONITORAMENTO

Sk, &
g ESTADD DO MARANHAD
SECRETARIA DE ESTADD DA SEGURANCA PUBLICA
POLICIA MILITAR DO MARANHAD
COMANDD DE SEGLIRANCA CONLINITARIA
PATRULHA MARA T PENHA

L. INFORMACOES DA ATENDIDS

HLUMERD DA MPU

NOME
3 i
DATA HORARIO
COMANDANTE MATRICLILA
MOTORISTA MATRICULA
PATRULHEIRO 1 MATRICULA
PATRULHEIRD 2 MATRICLILA E
TIPO DE MONITORAMENTO [vista | | Aonda | | Contato Telefénico | £
RESUMO DO ATENDIMENTO §

RESUMO DO ATENDIMENTO

DATA HORARID

COMANDANTE MATRICLILA

MOTORISTA MATRICULA

PATRULHEIRD 1 MATRICULA -

PATRULHEIRD 2 MATRICLILA 5

TIPO DE MONITORAMENTO | Visits Randad | Contatn Telefdnic 'g
3

DATA HORARID

COMAMDANTE MATRICLILA

MOTORISTA WAATRICLILA

PATRULMEIRD 1 MAATRICLILA

PATRULHEIRD 2 MATRICLILA E
TIFO DE MONITORAMENTO | Visita Ronda | Cantatn Telefanito 'E
RESUMO DO ATENDIMENTO é




ESTADO DO MARANHAD

SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA
POLICIA MILITAR DO MARANHAD
COMANDO DE SEGURANCA COMUNITARIA

PATRULHA MARIA DA PENHA

OUTRAS INFORMAGDES

Sdo Luis, d

L=

de

100

Assinatura
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ANEXO G - CERTIDAO DE INFORMACAO DE TERMINO DE ATENDIMENTO A
ASSISTIDA

o =

SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA

POLECIA MILITAR DO MARANHAD
COMANDO DF SEGURANCA COMURITARIA
PATRULHA MARIA DA PENHA
Cerifico que mo dia do mis de do ano de ]
pumrmigiio  comandsds  pelo (&) PM {preduagio) {munsera )
i mane ). {matricula), compsrecen a0 endeego

- omde reside

oS F
que  solcion  Medida Protetive de Urpéneis, confompme ocomines ou  MPL g®

, onde fod  informade &
solicitanie que o aiarfimenio da Patrulha Marin da Penha serd encerradio pelo fim da validoide
da Medida Protetiva de urgéncia, igualmente, Foi informads qoe em caso de necessadade de
comimsglio de alendmmenio, s assistida deve or o Fonmm compeienie pam soliciiar
revigommento da MPLL

Ha, de scordo com o relalo da assistida, aecessidade de renovacio? () Skm( ) Nido
A atenalida ja Tl solicitar renovacio da MPUT () Sim | ) Mo

Enm cosn positive, conseguin fueer 8 renovagiio? | J5imi ) Nii

s

Adendida
Cmvie da Guarnigda: Muotorisia:
Mairicula: Matricula:
Fatralbcirol: PFairalbeiro 2

Mairicula: Matriculs
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ANEXO H - PESQUISA DE POS-ATENDIMENTO

. x =
E EATADO DO MARANHAD '

SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA
POLICIA MILITAR DO MARANHAD
COMANDO DE SEGURANCA COMUNITARIA
PATRULHA MARIA DA PENHA

CMT DA GUARNICAD: MOTORISTA
PATRULHEIRD 1: PATRULHEIRD 2:
W DA MPL: l DATA DA VISITA:
SOLICITANTE:
W ITEM AVALLAD PESSIMID | RUTW | BEGULAR | BOM | Ol | EXCELENTE

1 Ciomo foram as visitas?

v Qualidade das infarmacses/

- orieninghes repassados’

p Cualidode do siendimenio pelos
policiais?

N ITEM AVALLADO 5N RAL
As wisiias da PMP geramm slgom opo de tronsiome noe local de
morsdia ou no ambiente de tabalho?

5 Passou a se sentir mais segurl apos o scompanhamento da FMP?
i Recomendaria o acompanhamenio da Pairulha Mana da Penha?
OBSERVACOES:

Sio Luis,  de de

Asmnadim
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ANEXO | - PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO (POP) DA PATRULHA
MARIA DA PENHA

© k4
N
ESTADO DO MARANHAD
SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANCA PUBLICA
POLICIA MILITAR DO MARANHAD

COMANDO DE SEGURANGA COMUNITARIA
Av. dos Holandesas, n* 50, Otha D'agua, CEP 85085180 - 580 Luls- MA

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP
ATENDIMENTO DE OCORRENCIA DE LEI MARIA DA PENHA

ma SAD Luis P.._._..ii."
Hlléfll;“llll i o




PROCEDIMENTO DPERACIONAL PADRED
g ATENDIMENTO DA DCORRENCIA DE ;
'D LEI MARIA DA PENHA POF " 01
“ Estabelecido em | Afualizado em EgTif{da
QX060 T 31/05/201% Guamicio P

MATERIAL NECESSARIO

g

PATRLLMA RMARIA DA PENHA)

Fardamanto, equipamenio & armamentn ulilizados pela PRANA

Formudirios de BOs; {Eui.l.lﬂl:ﬂ!!'- DE POLICIA MILITAR)

[Hlltl.indel'ﬂcll-.l.ll;h e Madicda Prabetas PREA | GLIAH.I'I-H;.H:I DF PATRLUILFE BARIA DA FENHA]
Copia da Medida Protetiva de Urgbncia deferida pels autoridade competente [ GUARNICAD DE

FUMNDWMENTACAD LEGAL E DOUTRIMARIA

LEGISLACADY DOUTHINA

ESPECIFICACAD

Cirdigo Penal

Arts 49, 14 & Parte Especial

Codigo die Procesio Penal

Aty 59, 244, 243, 301 o 302

Led da Contravengles Penais

nfeirn teor

Lied 1138006 (Lt Maria da Penha)

Inteirn teor

Lei 1310415 [ Lol do Feminicidio)

mnteiro teor

Manual de Abordagem da PRNA

Enfeirn teor

Conduglo de Crianca e Adolescente

At 1062, 172 & & (mico, Ans. 1788 & 262 , todos
da L Federal n® B.069- Estatuto da Crianca e do
Adalescente JECA)

Decredo n? 31,763 /16 (Lol de Crisgdo da Patrulha Marla | Iniwiro teor
da Penha no Maranhio)l

hlanual de 580 Paulo = Dogrmncia de atendimento a

vinlenca dometica

LEl N® 13,641, DE 3 DE ABRIL DE 2018, | Lel que tipifica o | Iniwiro tear

efimme de descurnpriments de medidas protetives de
urgdngia. )

104



PROCEDMAENTD OPERACIONAL PADRAD
% ATEMDIRENTO DA OCORRENCIA DE e—
LED BARRIA DA PERHA
Estabelecidn em | Atuslizade em Execuglio

(27062017 IO S Gusamicho Pid

SEQUENCIA Das ACDES

Tomar cilngia de come e deram os Taos & confirmar a pratica do delit;

. Eniciar a abordagem pokoal tom a devida cautela, a fim de confirmar 3 naturera da ocormineia | briga

famillar, descpmprimenta de medads praletiva, vickdncia contra olancs &/ ou sdolescenmte, eic.|

. Constatar visualmente @ a5 peioa envoliedas sncontram- @ armadas, ou 0 b inflormagles de

terosings sobre exmbénciade arma de fogo oo arma bramca. Se mecesshnn, prooeder eca pessoal
conforme Masual de Abardagem da FMME,

. WVenlicar a nocessidade de solicitar apoio | nimero elevado de peioe. envolvidas, evisténcda de

pedanas oom dremas enaliados, #ic. )

. dentificar as pessoas envobddas & separd-das, 3 fim de evitar agrmstes Ficn ofon verbsss omire a1

partes, & sinda, em caso de necessidade, utilizar téomices &fou equipamentos ndo letal, obhedecendo o
Wk praporcionsl da ioaga;

. Apdy identificacio dos ervdbyicdos, veriflcar

4 S hdcnanga ou adolescente erwolvido, weguir o procedimentos respeftando as orlentacles do
Eafatuts da Criangs & Adolescente;
b 58 o ofendido d aduito, do ginero faminng
L S0 0 autor possai bagos de consanguinidade, afetividade on do coabitacioc
[ §e o autor Fdulto & identificado & presa:
1] Caso sejs infragio gue MAD DEPERDA DE AEPRESENTACAD {ESCILMDRAN SE
AOUL AS LESOES CORPORAIS LEVES E CLILPOSAS], ou ve & PROPRIA OFENDIDA
wlicios pela provenca da guarriglo atrnels do OOPS ou e a infracho
depende e representacio da ofendida comtra o autor, mas a qualguer
momenin eVl Tepresanle ou mandesia-ae cliamene AMEDRONTADAS
AMEACADM BV NAD REPRESENTAR:
a) Prender osufor
b Apropnder pn msiremenion ou objetos usados na prafica da nfragio e
Faaver;
| Informar o deslocamento para ao CIOPS,

105



dl Lavrar o Boletim de Ocorréncia

Caic w#ja infraglo que depends de ropresentacio, ¢ A OFENDIDA WAD
CHAMOU A GUARNICAD, demoratra-se segurs em MAD REPRESENTAR contra o

Fitor, verificar, &m separaio & &m seguranca, & 3 ofendids, resbmente ndo
desela representar contra o autor,
a) %paofendida demonsira-ae amedrontada ou optar pela representacio:

1
nj

i
)

Prender o sulor |

Apresnder od instrumentos ou objetos usados na pritics ds
infragdo, & hauver,

Informar o deslocamento para ao CIOPS

Lawrar o Boketim de Ocarréncia.

b] 5ea ofendids demonstra-se segura & deins claro que nio quer representar
cantra o aubor:

L
i

Lawrar o Boketim de Ceormincla Informativa;

Dar cibncia & ofendida de gue, meimo manifestando o seu
interetse em nlo ewercer, naquels moments, o direito de gueizs
conra o autor do (sto, para os fins previstos nos At 103 & Al 3R
o Chdigo Penal & Cidigo de Prodesso Penal, respectivements,
aAlnda pode emercer esse diredto no prado de 06 (ses] meses, a
contar da data do fato, sendo certo que seu Wmcio acarmotard a
eatingBo de punibilidade, na forma do art 107, inc. IV, do Codige
Penal,

£] 5S¢ a ofendids demonsira-se segura @ delss claro gue ndo guer representsr
cantra 0 sutos, mas aprasants wisves lesbes fivicas (APRESENTA-SE UM
CASD DE ACAD PLBLICA INCONDICIONADA)

L
Ll
Ll

)
Wi

Prender o sutor ;

Conduzir o envolvidos para o departamento policlal;

Apreender on instrumentos ou obgelos wados na pritics da
infragin, wo houver;

informar o deslocamento para ao CIOPS;

Lawfar o Bobetim de Ocorréncis,

106
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. S¢ o autor adulto esta om fuga;
il S& o subtor sdulto nbo & [dentificado ou estd loragido!
1) Envidar todos os esforgos para sua identificacio @ captura:
2}  Lawrar Boletirm de Ocorréncia Informatie.
I Se o autor adufto nfo possul lagos de consanguinidade, afetwidade ou de coabitacdo,
astender o ocodréncia conforme o delito cometido pelo agents, obedecendo as orientsgbes
Bgain
¢. 5e o ofendido & sdulto, do ginero masculing, aiendes & ooormneis conforme o delllo cometids
pedo agente, obedecendo as orientaghes legas
8. Garantir profeclo policial & ofendida, quando necessdria;
9. Se houver necessidade de condug3o separada das partes, solicitar apolo de outrads) visturalsh
10, Encaminhar a ofendida ao heapital ou posto de sadde e 8o 1ML, em caio de neceisidade;
11. Formecer o transporte para a ofendida & seus dependentes para abngo ou local seguro, quando howver
fisco de vida,
11, Acompanhat e necessdrio, @ ofendida para assegwer a retirada de sews periences do local da
ocorména ou do domicilio familiar
13, Em caso de ooprréncias gue apresentem caracteristicas de femindcidiac
a.  lzolar o local do crime;
b. Colher informagies a cerca da ooorrdncia;
€. Acignar o CIOPS, para que ejs acionadas & Pericia Técnica, afim de que sejam comunicadon o8
drgdos investigativos para se ldentificar o aulor do orime & proceder 3 sua peisio.
14, Em caso de ocommincia em que for constatado o descumprimento de medidas protetivas deferidas por
sutofimds competente:
i, Prender o autor ;
b Condurir o8 envobddos para o departamento policial para o8 dévidos procedimenios iegals;
¢ Apreender os instrumenios oo objeios usados na pratica da infrag3o, s houwer;
d.  informar o desksramento pars a0 ODPS;
e Lavrar o Boletim de Ocorréncia.
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PROCEDIMENTD DPERACIDNAL PADRAD
{Em ATENDIMENTO D& OCORRENCIA DE

LEN MARIA D& PEMHA
‘ Estabolecido em | Atualizado em Exgcigho
02/06/2017 31052019 Guamigio PM

POP n® 01

ATIVIDADE CRITICAS

R R R

Identificar o alendida, o autor ¢ a5 testemunha;

Identificar w¢ o clendido & do ginero famining;

Atentar s& ha orianga ou adolescante envolvido;

Tomar cincia de como s deram os fatos e confirmar a pritica do delito;

Realizar a prisdo & conduc2a do sutor do fato;

Aplicar o providéncias especifics da lel, garantindo protecio b ofendida;

Comunicar 3 Policia Civil guando o autor nfio for identificado ou estiver foragido;

Observar que o foco da Leis Maria da Penha & & protegds integral de mulber nes relagles domsdtices,
afetivas o Familiares, em especial 35 qua ji estvorem com as medidas protetivas de urgdncia deferidas
por autoridade competents.

ERROS A SEREM EVTTADOS

o oW a

Wi informar & ofendida os sews direitos com relagho b Lel Maris ds Penha;

Lawrar tormao circunstancisdo nos casos de Les Mania da Penha;

Mdo tomar &5 providéncias essencials (medidas protetivas), teis coma, transporte da vitima e seus
dependentes; condugio not tasos do lesio corporal lewe ou culpoa abrangidos pela Lei Maria da
Penhia

hiic avallar corretamente a ocorréncia;

Agir sem imparciabdade;

Agir com inflexibifidade & com trucullineia;

Permitic que pessoas interfeam no stendsmanto da ocorréincia, dificultando o trabalho policial
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ANEXO J - OFICIO DE SOLICITACAO DE DADOS SOBRE MEDIDAS
PROTETIVAS NO PERIODO DE 2019 A 2021

© 51 ©

& "
Hag g ks

ESTADD DO MARANHAD
SECRETARIA DE ESTADO DA S PUBLICA
POLICIA MILITAR DO MARANH,
DIRETORIA DE ENSIND
ACADEMLA DE POLICIA MILITAR GONGALVES DIAS
“Ezcola Supeiror de Comandantes”
it peata s (Dlaechuonl {NUA) 5 G che 06N o trmnvnorrmadn ren Lisieimcde dhe Entana Superor
e st ki el 9 B e BT e e de 2ONVT

Oficio n* 231/2021 - CAJAPMGD
Sia Luis - MA, 28 de outubro de 2021,

A Sua Exceténcia a Senhora

LUCIA HELENA BARROS HELUY DA SILVA

Juiza Titular da 2* Vara Especial de Violéncia Doméstica a Familiar contra o Mulher
Avenida Prolessos Carlos Cunha, n® 572, Casa da Mulher Brasieina, Jaracaly
GSOTE-B20 - Sho Lubs - MA,

Assunio; Solicitagio
Excelenlissima Julrs,

Apraz-me cumprimenti-la cordislmente & na oporiunidade soficitar de Vossa
Exceléncia o3 bons préstimos no senlido do, como forma de subsidiar o Wabalho
monogrifico da Coad. PM 40018 NEIDIAME SANTOS DE LIMA, do 4® ano do Curso de
Formacdo de Oficiais (CFO/PM), com o thulo "UMA ANALISE SOBRE ATUAGAD DA
PATRULHA MARLA DA PENHA: Mulheres que protegem mulheres”, vinbllizar o3 dados
estalisticos o relatdrios que podem ser disponibiizados por esse Orglo referentes ao
quantitativo de Inguénios abertos no periodo de 2010 a 2021, bem como o Iotal de aches
judiciais que tramitam nesta Vara sobre violincia doméstica contra mulher, # os pedidos de
medidas probelrvas de uglncia procesaados e [ulgados, no periodo de 2019 a 2021,

As informaches soficiiadas podem sef enviadas nos seguintes o-mals
neidianelima@hotmail com ou caspmgdi@hotmad.com. Nd mals, aproveilo e ensejo para
ratificar votos de eslima o consideracio.

'n I |I. |"I.:H i
Respeiosamenis, o e
“-—LL o3 11 iV
— =2
Cel. QOPM Anderson Fetian Maciel 'I:@,/
Comandanin de. APMGD 4 -
reppr—y L

yeragd Jicirdma o Auguinque. SN - Catad, S Lus-bd, Forefan () 148-6T66 ap~ madley com br
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ANEXO L - OFICIO DE SOLICITACAO DOS ATENDIMENTOS SOBRE
OCORRENCIA E SOLICITACAO DE MEDIDAS PROTETIVAS NO PERIODO DE

2019 A 2021

L, x~
(%) 151 )

e A
ESTADO DO MARANHAD
SECRETARIA DE ESTADO DA SEG PUBLICA
POLICIA MILITAR DO
DIRETORIA OE ENSIND
ACADEMIA DE POLICIA MILITAR GONCALVES DIAS
“Escols Supeiror de Comandantes™

Crads peia Le Estedusl (WA #* & BAT gp 20471090 o tans kemads £= Usicadn de Easing Suprrar
por mso da Lel 1558 de 17 de piha & 2007

Oficio n® 22002021 - CAAPMGD
Sho Luds - MA, 28 de oulubro de 2021,

A Senhora

KAZUMI TANAKA

Delegada Titular da Delegacia Especial da Mulher

Casa Da Muther Brasileira, Av. Prof, Carios Cunha, 572 - Jaracaly
B50TE-B20 - 5io Luls - MA

Assunio: Solicitacho
Prazada Dalegada,

Apraz-me cumprimentd-la cordialments & na oporunidade solicitar os bons
priéstimos no sentido de, come forma de subsidiar o trabalho monogrifics da Cad. PM 40718
NEIDIANE SANTOS DE LIMA, do 4* ana do Curss de Formagho de Oficlals (CFO/PM), com
o liule “UMA ANALISE SOBRE ATUAGAD DA PATRULHA MARIA DA PENHA:
Mulheres que protegem muiheres”, viabllizar os dados estalislicos € relsddrios desie
Cigho referentes 80 quanbilativo de ocorméncias registradas & expedicho de medicdas
protetivas, no periodo de 2019 a 2021, scbre vickincia contra mulher em Sdo LulsMa,

Mlnhrmgﬂuwldndnpum:nfum}lnumwmﬂrm:
naidisneslima@iholmaill. com ou canpmgdghobmail MG mminls, aphovedio & onsep para
rabficar volos de eslima & considaracho. 7‘

Alenciosaments,

Cel QOPM Anderson Feiriands Hplanda Maciel
ConS
R Sehicd
i —_—h
Aveeaia Jerdrero de Aksgeenpae, BN - Catau, Sdo Loy A8 Fowfae (B8] 1060018 apen mag com br

&b, 1an 0314012020

;T 13346
Cﬂ&h&ﬂmin

)\
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ANEXO M - OFICIO DE SOLICITACAO DOS REGISTROS E ATENDIMENTOS DE
VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA A MULHER, NO PERIODO DE 2019 A 2021

() 13 &
s i
ESTADOD DO MARANHAD
SECRETARIA DE ESTADD DA SE A PUBLICA

POLICIA MILITAR 00 M
CHRETORLA DE ENSING
ACADEMIA DE POLICIA MILITAR GONGALVES [MAS
“Escola Supeiror de Comandantes”
mmunmlmrrtmnmm- rw s e Unedade g Crang Gupenis
pear e e Low 0 BAH e 1T che palhe e 00D

Sibo Luis - NA, 28 da oulubro da 2021,

Oficio n® 23372021 - CAAPMGD

Do Cel. COPM Comandanle da APMGD
Ao Col QOPM Diretar do CHOPS
Assunto. Solicitagho

Prozado Diretor,

Como forma de subsidiar o trabatho monografico da Cad, PM 40/18 NEIDIANE
SANTOS DE LIMA, do 4" ano do CFO, com o titulo "UMA ANALISE SOBRE ATUAGAD
DA PATRULHA MARIA DA PENHA: Mulheres que protegem mulhores”, sobcito-vos os
bons prisimas no senlido de lornecer os dados estalisbicos e retalonos desle Conira sobre
0% Wndices de violéncis doméstica conbra mulher om SBo Luls @ em todo o Estads do
Maoranhlio, em especial no pariodo de 2019 8 2021

uiwmmm-MMmmu—m:
neitdianslima@@hotmal com ou caapmgdhotmalt com, /]

Cel QOPM Anderson Firiando

Cam te d {AP
anite. dit .
CIOPS/SSP-MA %ﬂ*ﬁ@
HORA:_ L3 | &1 J»

ASSINATURA

Jem
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ANEXO N — OFiCIO DE SOLICITACAO DA PRODUTIVIDADE E DOCUMENTOS DA
PATRULHA MARIA DA PENHA

@ 2 )

l"l.--!'.
ESTADD DO MARANHAD
SECRETARIA DE mmmuﬁmufa PUBLICA
POLKCIA MILITAR DO MARANHAD
DIRETORLA DE ENSING
ACADEWNIA DE POLICIA MILITAR GONGALVES DIAS
“Egcoda Supeiror de Comandantes™
Cnnita perdis | s T ptashoni PULK | #% 5 BAT de TADLITHI & el arrads om Usstsde e Erana Supsres
por i & Le BES e 1T s pina de 2017

Sio Lufs - MA, 28 do outubro de 2021,

Dficio n® 23072021 - CAAPMGD

Do Cel. O0OPM Comandants da APMGD
A Cal. OOPM Comandante do CSC

Assunto: Sclicitaghio Qﬁf.h'l;
A e
0% 4 )

Prezada Comandanta, 7
Como forma de subsidiar o trabalhe managrifico da Cad. PM 40018 NEIDIANE
SANTOS DE LIMA, do 4° ano do CFD, com o likuio “UMA ANALISE SOBRE ATUACAD

DA PATRULHA MARLA DA PENHA: Mulheres que protegem mulheres®, solicito-vos os
boms présimos no senldo de fomecar o4 dados abaixo dscriminados.

E;aag

Basros de atuagdo do CSC
ﬂuurﬂummmpﬂﬁummc

' Quantilativo de policiais femininas do C5C =]
Produlividade do C5C no perfodo da 2019 & 2021

Cuantidade de mulheres alendidas de 2019 a 2021
ﬁﬂﬁlﬂmﬂlmpdﬂvl_!ﬂﬂ1ﬁl 2021
Relatorios dversos produzidas polo P/3 que possam ser formacidos
pwnum uliizados no atondimonio da vitima
Modelo de questiondrio do stendimanta inicial l’ql

|
|

Elﬂ S

Aywats Jerdesng de Abwquenue. B - Calhoy, Gbs Lus WA, Foretas: () KGRI mpm mefigoom e q !
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10| Modelo de certiclio de fiscaliragho de medida proteliva
11| Modeio de ceridio du negaliva dn enderego ou nio localizagh dn sobcitanio
EE Maotelo de cerikibo da relorn do companheio 6o lar

13 | MoGelo do 10i0idnio 08 atendimenio-momorRmEntt
14 | Modeio de ceridio oe informagho de Werming de sendimento @ asssbda
15 | Modelo de pesquisa de pds alendimenlo

As Informaches solicitades podem ser emvisdas nos seguinins e-mails:
neidlanalmaiholmal com ou caspmgdihotmall corm,
Hummam;unmm:rm:mﬂu.

Avprmia Jeninems oAb, 5 - Carau Sio Lus 08, Fomean: (58] 506708 aom g com i
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ANEXO O - RESPOSTA DA 22 VARA ESPECIAL DE VIOLENCIA DOMESTICA E
FAMILIAR A MULHER DE SAO LUIS

PODER JUDICULAIG DO ESTADD DO MARANHAD
Gorsl da

F ¥ara Expacial de Violéncw Domésisca e Familiar Contra
i Mulhar 28 Sbo Luls

OFC-IVEVDFCMEL - 160221
Cediga da validacka DOXCFIIFD

Sl |V I e vy e 310171

A Dy Senleirid, § Sealoie
tugalumn: [ a5
ks 18

Novmniiibn. dwil s @l il Bisfas.

Swrve—ow o prosews pare wdamel gew o g e Slodades prsigin gs de | igdnasy disirdwsidas o peredes gy DOLE g J0J1
Tin dle BU AP il ol sowgmdins @ s gnd ¢ menve) soeale paipades e ooy e Y] Cmenvr sl somemios. @ el | ey s ol sles
w0 gpamabiarneg e TU1TF sty el nen oopmve. ¢ deronng i

Al Eanes

LUCIA HELENA BARROS HELUY DA SILVA
Juiza = Final
2* Vara Especinl de Violéncia Doméstica ¢ Familiar Contra a Mulher de 580 Luis
Matriculs 31367

Diocusmemin asivodo. SAC LUIS - EMTRARCIA Foghl, DRTLP0TT Wh:rd [LICIA MELEReh BARRDS HELUY 06 SILYA)

OPC-IVEVOPCRMEL - 1843031 / Cicgs OOTCF L1FD
WO o docuekl e wew R N Deiedor bR
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ANEXO P - RESPOSTA DO CENTRO INTEGRADO DE OPERACOES DE
SEGURANCA (CIOPS)

m EATADS DO MARAKHAL g
SECAETAHIA BC ESTADD DA SEGURANCE FLUBLICA

SEFVICD DE ARALIEE ESTRATEGICA

JLERNPAAL TR - LIS

FERIODO DE 01 DE JANEIRD OE 2010 A 31 B JULKD DE 2021

LESAO CORPORAL A MULHER
GUANTITATIVO DE DCORBENCLAS RECSTRADLS PELA CENTHAL T8 - CHOFS
FERIDDO DE 01 DE JANEIRG & 31 DEIDWBRD 2618 m
© Tofal de Ocarrdecies Megeivacias rs Contrsd 190
B Tl de Ohciorpibit lnm Caradas Lloodides | s
— g ues o
Admruimiam § Faty de Brourss | Saposi AT Saeis =
I;_'TII-
e AR
i e U
[EFT e
b imiorwnens gee AE SASema dr Aegein o P— p—
Dyareanils ullllosde Ao ase de 2319 s Cenbial 192, &
FaCan 3 MRA L Hmlhmlﬂfm Al LEES
FL LTS
iEbs. Bra ar e e ceaderacin e no g Apanky Bt
rgahads i iplsnanacdes aperat 0L IRGITON U e T
Bl ok peis 150,
Obe. & Cerdral TRLOOM & speran ars dey forho o Cham T
Dl firenruTr (5]
Ferrnmern L
Totsi Guesl I




CUANTITATIVD DE DCORFENCIAS REGEATRADAS PELA CENTRAL 180 - S0P

VIOLENCIA DOMESTICA

PERICOO OF 01 D JANEWD A 31 OF CEIEMBRO OF 2020
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e 7348 (e
M Aderetatas | Fake de Brosan § i
Zigpan Trote ¢ Sretn
LB
AND 2020 g Mt ot
JAN | FEY | MAR Sl | AGO  BET [OUT] MOy | DET | TOTAL GERAL

ASRSEDD SERLAL 2 2 L . 2 {1 | 2 - | L L] .
estumg ¥l -1 4 Flilsi sz s s x| ®™ 2
Wm“ | . I s 1 | 2] = = a
LESAD COAMTRAL SES | 590 | BTE 4T | 5TD | S4T | B2E ) B44 W2F | E3E | 840 | Sk AL
mﬂlﬂﬂ;“mﬂ:ﬂ“ y K i &l m|m| s i i
e ! I DO ERT A . 1 1 " " 1 ] i
TERTANT CHF PTRE A, DY % . . a 1 3 r 7 1 i - 1T
i Vel ¥ 3 j—= = L L — 1 — L]

Tont Gaval 0 | 932 | 535 455 | 5oz 681 843 | 30 650 | 6oe | we3 | e T34

Obs.: Informo-vos que a partir do ano de 2020 o Sistema de Registro de Ocorréncias
utilizado na Central 190/CIOPS, viabilizou mais tipificagbes relaclonadas a MULHER.

QUANTITATIVOD OE OCORRENCIAS RECHETRADAS PELA CENTRAL Vi - CI0RS
PEAIODO DE 01 DE JANEMO A 31 DE JULHD DE 2001

b £ Mmpsy |
haln fieneiotan } Fats de Boesorys ¢ Eer)
Hﬂn':_l‘l'm
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Obs.: Informo-vos gue & partir do ano de 2020 o Sistema de Registro de Ocorréncia
utilizado na Central 190/CIOPS, viabilizou mais tipificacbes relacionadas a MULHER.



ANEXO Q — RESPOSTA DO COMANDO DE SEGURANCA COMUNITARIA

e =B

SECERTARIA BE ESTADO A SECURANCA PUBLICA
PORL LA MAPLIT AL T30 BUARANTLADY
COMANDO IE SEGLIANG A COMUNIT ATLA
FATHULHA MABIA DA PENHA
A Cormelbees il Rodnges, 5 80, O 1 Agus, CTF 64 090008 S LA, Pone. @9) 90025 601

I il ool it kmLaprilia o of gl e
S Luds ~ WA, 06 de Novembeo de 2021

Oficho n® 28572021 - CSCPMP,
D O QOPR CMT s CSCPMP
Ao Col QUM CMT da APMGD
Assumie! Reposts s Oficlo of 23002031 -
CATAPMGD
Protecala: Inaperant:

Em mapmia ao Cfficio o E3VE0RT - CAVAIMMGD, sinoome do poesemie pars
erwviar & V.55, ou dadox referenies o cada Beni solicitdo, conforme segue shaixo:

Eﬂmﬁ-mﬂf Patrulba Marla da Penha TODA GRANDE ILHA
o | pgp (%50 Lk, S5 Josd de Hihanar,
Rapeas # Fags d 1umia) |
2| Quantitativo iotal de policials na FMI ZSPOLICIAS
W3 | Chasnbitadive die policisls fensimines o PP 13 POLICTALS
M| Produtividade da PMI® no Periodo de 2008 o 5021 ANEXO
L] e mifheres mendidas de 2018 a 2021 AMNEX
0| Chasiitidede de Medidos Proetivas de 20010 a 2021 ANEXO
Relatdtios diversos produsidos pelo PR3 gise possm
o7 oy d ANEXNO
o8 flul;ﬂimmu-ﬂﬂm& ANEXO
| Mdelo de questiomario de asendiseno inicial ANEXD
" Hn:h:-l:idr cetidbo e (scaliacho de  Medida ANEXO
Modelo de coniclin pegmiive de sileregn o nbio
i local b da solictiante ANEXO
12| Modelo de certidio di retorma do comparsheino so la ANEXD
13 | Misbelo de relatiiio de siendimesio - mosimmmess ANEXD
i Mudelo de cortidbo de formacio de erming de ANEXO
stermllnenin b wvbida
15 | Moideln de pesguisa de pos-atendinenio ANEXD

ST kS s o moEenln, enevo o5 volos de estima ¢ oombderagin.

CEL QA hMaria AUGUSTA de Andrde Ribeimn
Comandante de Seguranca Comuandiiia
Conwdenadin Estadial das Patrulbs Marta da Penha
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SECHETARLA DE ESTADO D& SEG FLURLICA
POLICIA MHLITAR [0 M
COMANDIO DE SECURANCA COMUNITARLA
FATRULHA MARLA DA FERHA
i fﬂﬂ-hﬂhlﬂn:;:}._ﬂ'iﬁﬂﬂﬂmﬂlwm (5 W - T
e el nm 8 gl ium

Sy Lasts — M 09 e Menvemnbiro de D021,

CEL QOPM Maria AUGUSTA de Andrade Rileirm
Commamibanie de Segurancs Comim|rla
Coordenaidora Estadual don Patrulhas Masia da Penba



