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RESUMO

Tendo em vista que as modalidades criminosas que mais preocupam as autoridades
na atualidade estdo ligadas ao crime organizado e que uma de suas principais
vertentes sédo as quadrilhas de assalto a bancos, considerando que suas ac¢des sao
violentas e altamente danosas ao poder publico, privado e a sociedade, pesquisa-se
sobre a atividade de inteligéncia e as organizagfes criminosas, a fim de analisar as
possiveis contribuicbes daquela para a Policia Militar do Maranh&o na prevencéo de
assalto a bancos no interior do estado. Para tanto é necessério realizar um estudo
aprofundado visando conceituar atividade de inteligéncia, seus métodos, técnicas e
operacionalizacdo, descrever as caracteristicas do fendbmeno de assalto a bancos
nos interiores do estado e identificar as técnicas de inteligéncia adequadas a
atividade de policiamento preventivo. Realiza-se entdo uma pesquisa bibliografica
exploratéria. Diante disso verifica-se que a atividade de inteligéncia possui um
acervo de conhecimentos e técnicas que podem assessorar as acdes operacionais e
permitir o planejamento de acbes, e que outras forcas policiais utilizam dos
conhecimentos de inteligéncia obtendo bons resultados. Constata-se entdo que a
atividade de inteligéncia pode trazer uma contribuicdo decisiva ante as acodes
operacionais e definir os caminhos que esta pode tomar.

Palavras-chave: Atividade de inteligéncia. Inteligéncia de seguranca publica.
Assalto a bancos. Seguranca Publica.



ABSTRACT

Considering that the criminal modalities that most concern the authorities today are
linked to organized crime and that one of its main aspects are bank robbery gangs,
considering that their actions are violent and highly harmful to public, private and
society, the intelligence activity and criminal organizations are researched, in order to
analyze the possible contributions of that to the Military Police of Maranhao in the
prevention of bank robbery in the interior of the state. Therefore, it is necessary to
carry out an in-depth study aiming to conceptualize intelligence activity, its methods,
techniques and operationalization, describe the characteristics of the phenomenon of
bank robbery in the interior of the state and identify the appropriate intelligence
techniques for preventive policing activity. An exploratory bibliographic research is
then carried out. In view of this, it appears that the intelligence activity has a
collection of knowledge and techniques that can advise operational actions and allow
the planning of actions, and that other police forces use intelligence knowledge
obtaining good results. It appears then that the intelligence activity can make a
decisive contribution to operational actions and define the paths it can take.

Keywords: Intelligence. Public security intelligence. Bank robbery. Public security.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Fatores diferenciadores do conhecimento ................euvuueiiiiiiiiiiieiiiiiiiiinnee 30
Figura 2 - Ciclo de INtElIgENCIA...........oiiiiieiiieeecce e e e e e eaanes 33
Figura 3 - Metodologia para produ¢cado do conhecimento .............cccevvvvvvviiiiieeeeeeennns 34

Figura 4 - Processo de Gerenciamento de Riscos do DHS ..............cccoiviiiiieininns 48



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Principios da atividade de inteligéncia ............cccccceeeeeeeeeeeeeeeeee e 25
Quadro 2 - Tipos de conhecimento em atividade de inteligéncia.............cccccevvvvvnnnnn. 29
Quadro 3 - Complexidade do trabalho mental..............cccoooiiiiiiiiiiiiiie e, 31

Quadro 4 - Medidas de contraintelig@nCia...........cooeeeeeeeeeieeeeeeeee 38



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — Assaltos, explos6es e saidinhas no maranhao



ABIN
APREC
COSAR
CYBINT
DNISP
ENISP
ESINT
ESTM

FEBRABAN

GEOINT
IMINT
INFE
INFO
ISP
SIGINT
MASINT
OSINT
TECHINT
MEDINT
Ml

MPC

OB

Pl
PMMG
PMMA
PNISP
REI

RPI
SEEB-MA
SUMINT

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Agéncia Brasileira de Inteligéncia

Apreciacao

Comando de Operacées e Sobrevivéncia em Area Rural
Cyber Intelligence

Doutrina Nacional de Seguranca Publica

Estratégia Nacional de Inteligéncia de Seguranca Publica
Escola de Inteligéncia

Estimativa,

Federacéo Brasileira de Bancos

Geospatial Intelligence

Imagery Intelligence

Informe

Informacéao

Inteligéncia de Seguranca Publica

Signals Intelligence

Measurement and Signature Intelligence

Open Source Intelligence

Technical Intelligence

Medical Intelligence

Mensagem de Inteligéncia Corrente (Ml)

Metodologia de Produgcéo do Conhecimento

Ordem de Busca (OB)

Pedido de Inteligéncia (PI)

Policia Militar de Minas Gerais

Policia Militar do Maranh&o

Politica Nacional de Inteligéncia de Seguranca Publica
Relatério Especial de Inteligéncia (REI)

Relatoério Periddico de Inteligéncia (RPI)

Sindicato dos Bancérios do Maranh&o

Sumario de Inteligéncia Corrente (SUMINT)



1

11
111
1.1.2
2

2.1
211
2.1.2
2.1.3
214
2.1.5
2.16
2.1.7
2.1.8
2.1.9
2.2
221
222
2.2.3
224
2.2.5
2.3
231
2.3.2
2.4
241
242
243
244
245
2.5

SUMARIO

INTRODUGAOD ...ttt 16
(@ oY= Y0 1= PSS 18
(O] o =21\ Zo I 1= - | S 18
ODbjetiVoS ESPECITICOS. ....eiiiiiieiiiiiiiie e 19
RESULTADOS ... e e e e et e et e e e e eaaes 20
Atividade de iNteligENCIa.........uuuiiiiii e 20
COoNLEXIO NISTOMICO ...eevviiiiiiiiiiiiiieeee e 20
Conceito de atividade de iNnteligénCia ............cevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee 22
Principios da atividade de inteligéncia..........cccccovviiiiiiiiiiiiie e 25
DiscCiplinas de INtElIgENCIA........ccoeeeeieeeieice e e eeeeeanns 27
Tipo de conhecimento em atividade de inteligéncia ..............coeeevvvviiiiienneeennn. 28
Metodologia da produg&o de conNheCimMeNto .........ccuuveeiiiieeeeiieieiiiiiee e eeeeaens 31
Documentos de iNtelig@NCIa..........cooeeeiiiiei e 35
Operacoes de iNtElIgENCIA ..........ceevuuiiiii e 37
(Of0] a1 i = 1T p) (=11 o T=T o o = USSR 38
Inteligéncia de seguranca pUbliCa ........cccoeeiiiiiiiiiii e 39
Politica Nacional de inteligéncia de seguranca publica .............cccccceeeeeeennnns 40
Estratégia Nacional de Inteligéncia de Seguranca Puablica..............cccccceene 42
Doutrina Nacional de Inteligéncia de Seguranca Publica .............................. 44
Inteligéncia Policial Militar............ccoooieeiiiiii e 45
TECNICAS ASSESSOIIAS. ... uuuuuururuuurunnrueaniannaranaanarsaaaerraraarraa—aaaaaaasrannnnnnnsnnnnnnnnnnnns 46
Diretoria de Inteligéncia e Assuntos EStratégiCos ........cccooviviiieeeieeeennnnnns 49
(@d0] 01 (=>4 (o 3N 0151 1o ] o o PP 49
LegiSIagcao PertiNeNte..........uuuuiiiii e eeeaee 50

Assaltos a agéncias bancarias, “Novo Cangaco” e crime organizado....52

(@] 01 (=) ( (0 JN 0] 5] 1o (oo 1S 53
Diferencas entre as duas modalidades............cooovviuiiiiiiiiiieiiieiii e 54
Modus operandi das quadrilnas.............ccooviiiiiiiii 54
Combate ao “NOVO Cangago” ........coouiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 55
Assaltos a bancos no Estado do Maranh@0................eeuvuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 56

Atividade de inteligéncia aplicada nas ocorréncias de assalto a agéncias

D AN C A A ... e 58



2.5.1 Medidas contra quadrilhas especializadas ................ccccevvveriiiiiiieeeeeeeeei, 58

2.5.2 Utilizacdo da atividade de inteligéncia no planejamento operacional ............. 60
3 METODOLOGIA ... e e e e e e e eaaas 65
3.1 Pressupostos epistemMOlOQiCOS ....couiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 65
3.2 Abordagem e tipologia da pesquiSa .......cccceuvvviiiiieeeieeeeiiieee e 67
3.3 Técnicas e materiaisS de PEeSQUISA ..cccieeeeieeieeiiiiiiiieeeeeeeeeeer e e e e e e e eeeaan 68
4 DISCUSSAOD ..ottt 70
5 CONSIDERAQ@ES FINAILS L e 79

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ...ttt et 81



16

1 INTRODUCAO

Um dos principais problemas enfrentados pelo sistema de seguranca publica
ao nivel nacional, sdo ocorréncias envolvendo as instituicdes financeiras do pais,
especialmente os bancos que costumam possuir grandes quantias nas suas
unidades, seja em caixas eletrénicos, ou em cofres, tornando-se assim alvos de
quadrilhas de pequeno e grande porte. No estado do Maranhdo, assim como em
muitos outros estados do Nordeste, os interiores sofrem com problemas estruturais
de seguranca, como efetivo policial reduzido e auséncia de treinamento e
equipamentos adequados para o enfrentamento imediato contra organizacfes
criminosas bem estruturadas.

Segundo dados dos sindicatos dos bancarios SEEB-MA (2021), de 2015 a
2021 foram identificadas 259 ocorréncias envolvendo instituicdes bancarias, nas
modalidades, de assalto, arrombamentos, saidinhas (roubos a clientes apos sairem
das agéncias), e tentativas. Na modalidade de assalto a bancos, no mesmo periodo
foram identificadas 40 ocorréncias, que nesse interim apresenta um nuamero
decrescente de delitos. Os assaltos sdo um dos objetos de estudo deste trabalho,
por envolver, geralmente, acdes de quadrilhas altamente organizadas, na qual suas
operacfes costumam apresentar um alto grau de violéncia, envolvendo reféns e
ataques sistematizados as forcas de seguranca publica estaduais.

O tema desta pesquisa é: “Atividade de inteligéncia: a contribuicdo do Servico
de Inteligéncia para a Policia Militar do Maranhdo no combate a assalto a bancos no

~

interior do Estado do Maranhao”, e busca fundamentar a atividade de inteligéncia,
bem como a atuagcdo das quadrilhas de assalto a bancos no interior do estado,
visando estabelecer relacdes entre os conhecimento e buscar solucbes que possam
assessorar o processo decisorio na fase operacional, buscando maior efetividade,
evitando assim perdas pessoais e patrimoniais a populacéo e a propria instituicao.

Sobre a atividade de inteligéncia entende-se como a atividade que objetiva a
obtencdo, analise e disseminacdo de conhecimentos dentro e fora do territorio
nacional sobre fatos e situacdes de imediata ou potencial influéncia sobre o
processo decisorio e a acdo governamental e sobre a salvaguarda e a seguranca da
sociedade e do Estado, de acordo com a Lei n.° 9883/99 de 07 de dezembro de
1999 (BRASIL 1999).

Inteligéncia é, portanto, uma atividade que tem como finalidade a producéo de
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conhecimento, na qual possui a tarefa de reunir dados e produzir documentos que
irdo assessorar um determinado usuario, por este motivo € uma atividade que pode
perfeitamente amparar as acdes preventivas da policia militar, permitindo uma
posicao estratégica diante de possiveis delitos, mesmo antes destes ocorrerem.

O problema de pesquisa a ser respondido é: “De que forma a atividade de
inteligéncia pode contribuir para a prevencdo de assalto a bancos no interior do
Estado do Maranhdo?”. Através desta pergunta o direcionamento da pesquisa
consiste em analisar de forma minuciosa quais 0s aspectos relacionados a atividade
de inteligéncia sdo mais adequados a analise e producdo de conhecimento sobre as
organizacdes criminosas com especialidade em assalto a instituicbes bancarias e
como a Policia Militar do Maranhdo pode ser subsidiada com o conhecimento
produzido, para que ela possa atuar de forma mais efetiva na prevencao destes
crimes, ou em caso da impossibilidade deste, de forma repressiva, com menos
danos patrimoniais ou pessoais.

O objetivo geral desta pesquisa € analisar as contribuicbes da atividade de
inteligéncia para a Policia Militar do Maranh&o na prevencao de assalto a bancos no
interior do Estado do Maranh@o e os objetivos especificos sdo: conceituar atividade
de inteligéncia, seus métodos, técnicas e operacionalizacdo, descrever as
caracteristicas do fendbmeno de assalto a bancos nos interiores do estado e
identificar as técnicas de inteligéncia adequadas a atividade de policiamento
preventivo. Assim a pesquisa define entdo dois objetos de estudo, a atividade de
inteligéncia e os aspectos relacionados a assaltos a agéncias bancarias.

A pesquisa se inicia com a conceituacdo da atividade de inteligéncia, seus
principios, disciplinas, os tipos de conhecimentos produzidos, as metodologias
utilizadas na producéo dos conhecimentos, quais 0os documentos que atividade de
inteligéncia produz, as técnicas operacionais utilizadas pelos agentes para a
obtencdo dos dados negados e, conceito e principais aspectos da contrainteligéncia.
Ainda relacionado a atividade de inteligéncia € apresentada a inteligéncia de
seguranca publica, que apresenta algumas peculiaridades, seu conceito e finalidade,
caracteristicas e principios, inteligéncia policial militar a producéo de conhecimento e
as técnicas assessorias da analise criminal, analise de vinculo e analise de risco.
Finalizando o tema, uma apresentacdo da Diretoria de Inteligéncia e Assuntos
Estratégicos (DIAE) da Policia Militar do Maranh&o.

A segunda parte do trabalho discorre sobre os assaltos a agéncias bancarias,
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realizando uma analise sobre o perfil dos criminosos, suas associacfes e
caracteristicas, e o funcionamento das opera¢des, modus operandi das quadrilhas,
aparato bélico e tecnolégico utilizados.

Por fim foi tracado um paralelo entre os conhecimentos aqui definidos de
modo a relacionar quais os aspectos da atividade de inteligéncia podem auxiliar os
tomadores de decisdo da PMMA a otimizar sua atuagao com o objetivo de combater
as quadrilhas de assalto a bancos no interior do estado.

A pesquisa desenvolvida baseia-se no paradigma interpretativo e é de
natureza qualitativa, foi produzida por meio de analise documental e estudo de obras
relevantes na area, as técnicas de pesquisa utilizadas para a conclusao do trabalho
foram a analise de conteldo, baseado no levantamento bibliogréfico e técnica da
observacéo.

A fim de direcionar o estudo, foi levantado a seguinte hipotese: A producéo de
conhecimento nos campos estratégicos e operacionais por meio da atividade de
inteligéncia e o estudo acerca das caracteristicas e modo de operar das quadrilhas
organizadas de assalto a bancos, podem contribuir com as acdes policiais
preventivas no combate a assalto as agéncias bancarias no interior do Estado do
Maranhdo.

Ao final do estudo, verificou-se que os objetivos foram atingidos, através da
andlise bibliografica e documental realizada, permitindo assim que o problema de
pesquisa fosse respondido.

Constatou-se entdo que a atividade de inteligéncia possui uma série de
técnicas e procedimentos que ao serem aplicadas corretamente podem apoiar a
equipe operacional em suas acdes, permitindo planejamento adequado das

operacdes e evitando surpresas e intercorréncias.

1.1 Objetivos

Esta secdo especifica os objetivos de pesquisa, que irdo indicar o

direcionamento da pesquisa.

1.1.1 Obijetivo Geral

Analisar as contribuicbes da atividade de inteligéncia para a Policia Militar do
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Maranhao na prevencao de assalto a bancos no interior do Estado do Maranhéo.

1.1.2 Obijetivos Especificos

e Conceituar atividade de inteligéncia, seus métodos, técnicas e operacionalizagéo.

e Descrever as caracteristicas do fendbmeno de assalto a bancos nos interiores do
estado.

e Identificar as técnicas de inteligéncia adequadas a atividade de policiamento

preventivo.
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2 RESULTADOS

Este capitulo ird analisar os resultados do levantamento bibliografico e
documental realizado, trazendo os principais conceitos, fatos e informagdes acerca
da atividade de inteligéncia, inteligéncia de seguranca publica, assaltos a instituicbes

bancarias e inteligéncia aplicada na prevencéo de assaltos a bancos.

2.1 Atividade de inteligéncia

2.1.1 Contexto histérico

A atividade de inteligéncia possui registros histéricos de operacfes desde os
tempos antigos, quando esta ainda era escassa e primitiva. Pesquisadores
encontraram referéncias sobre atividades semelhantes a atividade de inteligéncia,
com objetivos distintos, nos povos antigos, como egipcios, gregos e romanos, que
iniciaram as bases da atividade de inteligéncia como hoje é conhecida e estruturada.
Era utilizada principalmente como ferramenta de assessoramento de grandes lideres
militares, a exemplo de Xerxes, Anibal e César. Porém, ndo se sabe exatamente
onde se iniciou de fato a atividade de inteligéncia, sendo esta tratada por muitos
autores como a segunda profissdo mais antiga do mundo.

Ninguém sabe ao certo e com exatidao quando a espionagem, como
a conhecemos, comecou. Evidéncias arqueolégicas antigas, do inicio
da civilizagdo, contém tracos de espionagem primitiva. Tabuletas de
barro descobertas, gravadas mais de 4000 anos atras, mencionam
operagbes de espionagem; entre elas uma tabuleta suméria
descreve uma operagdo de espionagem que usava sinais de
fogueiras acesas por espides que trabalhavam dentro da cidade da
Babildnia, para transmitir informagBes sobre as defesas da cidade
(VOLKMAN, 2013, p. 17).

No trecho acima, 0 autor cita a espionagem, que nado deve ser confundida
com inteligéncia, mas sim vista como parte do processo. Para Volkman (2003, pg. 7)
“a espionagem é o processo de coleta de inteligéncia, que deve ser distinguida da
informacao”. A inteligéncia, segundo ele, é a informacgao processada.

Ainda sobre as origens da atividade de inteligéncia, Cepik (2003, p. 87)
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discorre que “relatos sobre o uso de espides militares remontam ao Velho
Testamento da Biblia, assim como figuram prescritivamente no manual de Sun Tzu
sobre a arte da guerra20, o Ping-fa, escrito na China no comego do século IV a.C.”.
Baseado nestas observacdes, conclui-se que a finalidade militar da atividade de
inteligéncia, foi, portanto, onde ela encontrou maior aplicabilidade, embora néo
exclusivamente.
Outra tabuleta encontrada, da Mesopotamia, usa um dos primeiros
textos cifrados conhecidos do mundo para transmitir informacoes
sobre o maior segredo da antiga Suméria, a férmula do esmalte, que
tinha dado a industria de ceramica suméria, uma grande vantagem. A
tabuleta passa a avisar que espides de outras civilizagbes estavam
ativamente buscando a férmula, que deveria ser guardada a qualquer
custo (VOLKMAN, 2013, p. 17).

Ainda de acordo com Volkman (2003) a histéria da espionagem € também
marcada por personagens curiosos, como o caso do espido Charles D’Eon, que
servia o rei francés Luis XV e realizava grande parte de suas missdes, vestido de
mulher. Uma de suas missdes mais famosas foi, disfarcado de mulher, tornar-se
confidente da imperatriz russa Elisabeth, em que conseguiu diversas informacdes
privilegiadas que foram transmitidos ao monarca francés, dando entdo a este,
diversas vantagens estratégicas, mas foi no contexto militar que a atividade de
inteligéncia evoluiu e tornou-se entdo uma aérea do conhecimento, baseado em
processos sistematizados de producdo de conhecimento, e tornou-se ao longo da
histéria ferramenta importante de assessoramento politico, que atuaram
principalmente nos cenarios de grandes confrontos bélicos ao longo da histéria, da
antiguidade a modernidade, dando origem assim as grandes organizacdes de
inteligéncia.

As primeiras organizagcbes permanentes e profissionais de
inteligéncia e de seguranca surgiram na Europa moderna a partir do
século XVI. Tais organiza¢gBes surgiram no contexto da afirmacéo
dos estados nacionais como forma predominante de estruturacdo da
autoridade politica moderna (CEPIK, 2003, p. 76).

Embora a finalidade militar tenha sido o carro-chefe das organizacbes de
inteligéncia ao longo da histéria, elas tém tido papel de assessoramento politico,
coletando e processando informacfes diversas de interesses dos governantes e

surgiram como importantes ferramentas, de custo relativamente baixo e grande
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eficacia em comparacao a outros meios de se obter informacdes de outras nacgdes.

[...] Os reis e ministros dos Estados europeus modernos, em seu
processo de competicdo com outros governantes e no esforco de
implementar sua dominacao sobre territérios e populacdes cada vez
mais amplos, mobilizaram recursos e fundaram organizacdes
especializadas na obtencdo de informacgfes. A criacdo de servigos
secretos (mais tarde conhecidos como servigos de inteligéncia) foi
uma das respostas as necessidades mais gerais dos governantes em
termos de reducao dos custos de transacao associados a obtencéo
de informagdes (CEPIK, 2003, p. 79).

Volkman (2013) descreve que a Primeira e a Segunda Guerra Mundial, foram
o apice da evolucédo dos servicos de inteligéncia, em que, fomentados pelas grandes
poténcias, desenvolveram esta area do conhecimento em teoria e tecnologia, tendo
como seus feitos mais famosos a atuacao dos servicos de inteligéncia britanico e
americano na area da criptografia, mais especificamente no processo de revelar
mensagens codificadas das maquinas japonesas e alemas, respectivamente
nomeadas “PURPLE” e “Enigma”.

Tais maquinas foram revoluciondrias na tarefa de transmissao de informacgdes
criptografadas, o que permitiu que diversas operacfes militares desses dois paises
fossem bem-sucedidas nos territorios inimigos, porém apos um longo esforco das
mentes mais brilhantes na area da matematica destes dois paises foi possivel
desenvolver 0s equipamentos adequados para revelar as mensagens
criptografadas, trazendo entdo grandes vantagens estratégicas para Estados unidos
e Reino Unido. O primeiro, ndo soube aproveitar muito bem suas vantagens,
enquanto para o segundo, a criagdo da maquina “ULTRA”, desenvolvida pelo
matematico Allan Turing, representou um ponto de virada no destino da segunda
guerra (VOLKMAN, 2013).

2.1.2 Conceito de atividade de inteligéncia

Ha um consenso entre os profissionais de inteligéncia que a atividade a nivel
nacional ndo recebe a devida importancia, e que este ramo do conhecimento é
imprescindivel a democracia e soberania de uma nac¢do, como ja fora apontado nos

eventos historicos em que a inteligéncia teve papel decisivo na vitéria ou derrocada
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de grandes nac¢f6es. Como enunciado por Francis Bacon, conhecimento é poder, e
as nacodes, que interna e externamente subestimam o poder da inteligéncia
costumam pagar um preco alto que sempre acaba incidindo sobre seu povo.

Teixeira (2004, p. 14) aponta que: “no brasil existe uma grande aversao a
atividade de inteligéncia, orquestrada por um consideravel nimero de pessoas com
penetracdo nos meios de comunicacdo de massa, que em algum momento de suas
vidas, sentiram-se prejudicadas e atribuem a responsabilidade a um organismo de
seguranga supostamente ligado a Comunidade de Informacgdes”.

Outra razéo pela qual se estuda pouco a atividade de inteligéncia no
Brasil deve-se ao fato de que essa é uma area do conhecimento
tremendamente hermética. S0 poucos 0s que tém acesso a uma
doutrina de inteligéncia, restrita aqueles “iniciados” na chamada
“‘comunidade de inteligéncia”. Com isso, fica dificil ao pesquisador
comum desenvolver seus trabalhos sobre um tema cuja doutrina
ainda é mantida, pelos préprios érgdos de inteligéncia, em segredo
(GONCALVES, 2016, p. 06).

Inteligéncia € um termo polissémico de grande abrangéncia, mas sempre
relacionado a faculdades cognitivas, que envolvem memdéria e raciocinio, explicada
em linhas gerais como a capacidade de solucionar problemas. A inteligéncia como
atividade, refere-se a um processo, sistematico e definido que busca como resultado
a producédo do conhecimento, como se infere dos principais conceitos sobre a area.

Segundo a doutrina da Escola Superior de Inteligéncia (2011): “inteligéncia &
0 produto intelectual especialmente elaborado, resultante da interpretagdo conjunta
de todos os elementos disponiveis a uma organizacdo sobre as atividades,
capacidades, planos, vulnerabilidades e intengcbes de determinado alvo para
utilizagdo imediata ou potencial. Difere de outras ciéncias pela sua natureza
simultaneamente antecipativa, competitiva, conflituosa, complementar, sigilosa e
permanente; pela atuacdo em um universo eminentemente antagonico, pela énfase
no acesso aos elementos negados nesse processo; pela eventual obtencédo desses
elementos sem 0 consentimento, a cooperacdo ou mesmo o conhecimento por parte
dos alvos; e pela utilizacdo de metodologia, linguagem, técnicas e recursos
especiais. Este termo abrange igualmente a atividade de que resulta esse produto e
a organizagdo responsavel por essa atividade, bem como outras atividades

relacionadas”.
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O conceito elaborado pela Escola Superior de Inteligéncia compreende a
inteligéncia como sendo resultado de um processo que esta atrelado, segundo a
definicAo, a uma organizacdo que deve ter em seu poder uma série de dados
referentes a determinado alvo para que possa entdo formalizar o produto, que é o
conhecimento. Destaca-se ainda que para a realizacdo deste processo utiliza-se de
metodologias, praticas, técnicas e recursos pouco usuais, pois na contramao do
conhecimento cientifico “comum”, os dados de que necessita a atividade de
inteligéncia sao por definicdo de dificil acesso, muitas vezes com severas restricbes
ou mesmo proibi¢cdes quanto a sua disponibilidade.

Tais caracteristicas fazem da atividade de inteligéncia um ramo do
conhecimento com metodologias peculiares e a obtencdo de dados uma tarefa
pouco ortodoxa. N&o obstante, os agentes de inteligéncia lidam com missdes
arriscadas, em territério adverso e sob a constante pressao de serem descobertos.

Para Teixeira (2004) inteligéncia é “atividade mediante a qual agentes de um
Estado procuram desvendar as intengbes, 0s projetos e os segredos de outros
Estados”. Tais definicdes até aqui apresentadas, apontam a inteligéncia como um
produto, mas Goncalves (2016) afirma, baseado na obra do professor norte-
americano Sherman Kent, a descri¢do da atividade de inteligéncia sob trés aspectos:
Inteligéncia como produto, como organizacdo e como atividade ou processo.
Inteligéncia como produto indica que a inteligéncia é o conhecimento produzido,
materializado no relatério de inteligéncia confeccionado pelos analistas. Inteligéncia
como organizacao refere-se as organizacdes que buscam o dado negado, ou seja,
dados que possuem livre acesso aos agentes de inteligéncia, compreende, portanto,
a estrutura que busca as informacgcdes e produzem o conhecimento. Inteligéncia
como atividade ou processo refere-se aos meios pelo qual se solicita, obtém,
processa e difunde os dados buscados, em outras palavras os procedimentos que
materializam a atividade.

Gongalves (2016) ainda traz em sua obra a definicdo de Mark Lowenthal, que
afirma que inteligéncia é: “o processo pelo qual certos tipos de informacgbes
importantes para a seguranca nacional sdo requeridos, coletados, analisados e
disponibilizados aos tomadores de decisao (policymakers)”. Tal definicdo revela
parte do processo que é a atividade de inteligéncia, em que o requerente é o USUario
do servico de inteligéncia, aquele que devera utilizar os conhecimentos produzidos

pela equipe, a coleta refere-se a reunido dos dados negados e a analise ao
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processamento desses dados. As duas Ultimas tarefas sao realizadas pelos agentes
operacionais e 0s analistas de inteligéncia.

Ainda sobre o conceito de Lowenthal, o professor aponta que a atividade de
inteligéncia tem como objetivo suprir uma necessidade de um tomador de deciséo
(usuario) e que, portanto a informacdo € reunida e processada, visando atender
essa necessidade e que o processo, envolve a obtencédo de dados sigilosos ou néo,
0 que diferencia as acdes dos agentes operacionais, chamadas de coleta e busca,
sendo a coleta o processo de obtencdo de dados ostensivos e a busca o processo

de obtencao de dados sigilosos.

2.1.3 Principios da atividade de inteligéncia

A atividade de inteligéncia € orientada por principios que norteiam as acdes
de agentes e analistas em vistas de buscar a aplicacdo eficiente das técnicas e
conhecimentos abordados pela area.

A Inteligéncia de Seguranca Publica é exercida em perfeita sintonia com as
suas finalidades e sob a égide de determinados principios, de forma que a aplicacao
de um deles ndo acarrete prejuizo no emprego dos demais. Esses principios sdo as
proposicdes diretoras, as bases, os fundamentos, os alicerces, os pilares que
orientam e definem os caminhos da atividade (CRUZ, 2013, p. 51).

O quadro abaixo descreve os principios da atividade de inteligéncia segundo
o Manual de Inteligéncia Militar Terrestre (BRASIL, 2005):

Quadro 1 - Principios da atividade de inteligéncia

PRINCIPIO CONCEITO

Em todas as fases de sua producédo, o conhecimento deve ser
Seguranca protegido de forma que o seu acesso seja limitado apenas as pessoas

credenciadas para tal.

Para que seja (til, o conhecimento deve ter sua producéo orientada

por objetivos claramente definidos. A atencao a esses objetivos, por

Objetividade o ) ) o
sua vez, minimiza custos e riscos associados as atividades e tarefas
relacionadas a Inteligéncia.
A producéo do conhecimento de Inteligéncia deve obedecer a um
Controle planejamento que permita adequado controle de cada uma das fases.
E a capacidade de ajustar rapidamente o emprego de meios e o
Flexibilidade esforco de busca as constantes evolucfes da situacao no Espaco de

Batalha.
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PRINCIPIO CONCEITO

Os conhecimentos produzidos devem ser expressos de forma a

Clareza permitirem imediata e completa compreenséao por parte dos usuarios.
) Os conhecimentos produzidos devem ser tdo completos e

Amplitude .

abrangentes quanto possivel.

A producéo do conhecimento deve estar isenta de ideias
Imparcialidade preconcebidas, subjetivismos e outras influéncias que possam gerar

distorcoes.

O conhecimento de Inteligéncia deve ser produzido em prazo que
assegure sua utilizacdo completa e adequada, contribuindo
diretamente para potencializar a capacidade do comandante de
observar, orientar-se, decidir e agir. Sem dispor de conhecimento
Oportunidade
oportuno, as ac¢des e decisées dos comandantes serdo baseadas em
dados incompletos e em uma orientacdo inadequada, gerando
condi¢des para que a iniciativa e a eficicia nas operacdes sejam
cedidas ao oponente.

A producéo do conhecimento de Inteligéncia deve valer-se de dados
Integracéo oriundos de todas as fontes, favorecendo a geracgéo de produtos

precisos e completos.

Deve-se procurar atingir o maior grau de exatiddo na obtencédo dos
Preciséo dados e na produgédo dos conhecimentos. A Inteligéncia precisa € um

poderoso multiplicador do poder de combate.

A necessidade de conhecimento é permanente. As atividades e
Continuidade tarefas relacionadas a Inteligéncia sdo executadas constante e

ininterruptamente, sempre adequando-se a cada situag&o particular.

Relevancia O conhecimento produzido deve ser capaz de responder as

necessidades dos decisores.

A Inteligéncia deve informar o comandante acerca do que as ameacas
Predicdo e oportunidades podem provocar. A Inteligéncia deve procurar

antecipar-se as inten¢des dos comandantes em todos os escalfes.

Fonte: Manual de Inteligéncia Militar Terrestre (2005)

Ferro Junior, Oliveira Filho e Preto (2008, p.171) citam em seu trabalho
alguns principios basicos da atividade de inteligéncia, sao eles: “[...] objetividade,
seguranca, legalidade, oportunidade, controle, imparcialidade, simplicidade,
amplitude, atualidade, cooperacgéo, sigilo e ética.” Tais principios convergem em sua
maior parte, independentemente de suas fontes, mas a atividade de inteligéncia
também € subordinada a principios das leis basilares federais, especialmente ao
principio da legalidade e aos direitos e garantias constitucionais, em consonancia
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com valores éticos e morais.

O principio da seguranca, aponta para algumas caracteristicas importantes da
atividade de inteligéncia, que € a compartimentacao e o sigilo. A compartimentacéo,
como indica o préprio termo indica, significa que somente aqueles que tem a
necessidade de conhecer um assunto sigiloso, toma conhecimento dele, enquanto o
sigilo € caracteristica essencial da atividade de inteligéncia. Proteger o que se
conhece é papel fundamental para o sucesso de uma misséo de inteligéncia.

O principio da imparcialidade também €& de grande importancia para o
sucesso da empreitada, e esta estreitamente ligado ao principio da relevancia, visto
que o objetivo de toda missdo de inteligéncia é atender a necessidade de
conhecimento de um usuario, portanto, as opinides pessoais, politicas ou de
qualquer outra ordem que se trate de julgamento pessoal sobre determinado tema
acerca do usuario, ou da missdo, nao podem influenciar o andamento dela. O
agente deve, portanto, seguir o planejamento previsto (principio do controle) e
realizar as tarefas a ele definidas com preciséo (principio da objetividade).

Tais principios, embora mais faceis de visualizar nas ag¢bes operacionais,
aplicam-se a todos os profissionais de inteligéncia e como fora relatado, séo
complementares e se inter-relacionam. A adesdo aos principios, garantem o bom

andamento das missfes e seguranca aos envolvidos.

2.1.4 Disciplinas de inteligéncia

Segundo o Manual de Inteligéncia Militar Terrestre (Brasil, 2005), “as
disciplinas de Inteligéncia compreendem o0s meios, sistemas e procedimentos
utilizados para observar, explorar, armazenar e difundir informacdo referente a
situagao, ameagas e outros fatores do entorno operativo”. Como veremos adiante, o
servico de inteligéncia pode ser realizado de diversas formas e os conhecimentos
podem ser adquiridos através de meios e metodologias diversas, em que cada
disciplina possui procedimentos proprios e caracteristicos de acordo com sua
natureza.

O Manual de Inteligéncia Militar Terrestre, classifica as disciplinas de
inteligéncia em:

a) HUMINT: Acrénimo de Human Intelligence — Caracterizada pela inteligéncia

em que os dados sao originados por fontes humanas. Sao obtidas pelos
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d)

¢))

h)
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agentes através das técnicas operacionais (que serdo descritas em momento
oportuno).

SIGINT: provém do termo Signals Intelligence e refere-se a inteligéncia em
que as fontes de informagdo sao equipamentos de comunicagdo ou
eletrbnicos que emitem sinais eletromagnéticos. Como, por exemplo, linhas
telefonicas, radares e satélites.

GEOINT: termo origina-se de Geospatial Intelligence e suas fontes sé&o
imagens geograficas, podendo envolver a analise cartografica ou imagens de
satélite, caracteristicas de vegetacao, relevo, constituicdo topografica etc.
MASINT: a Inteligéncia por Assinatura de Alvos (Measurement and Signature
Intelligence -) se da através de uma andlise criteriosa dos alvos, por métodos
técnicos e cientificos, estabelecendo uma forma de facilitar a identificacao
posterior destes alvos.

OSINT: a Inteligéncia realizada em fontes abertas (Open Source Intelligence)
€ baseada em informac6es de fontes publicas, disponiveis a todos, como
jornais, revistas, programas de radios e meios informativos em geral, publicos
ou privados.

CYBINT: a Inteligéncia Cibernética (Cyber Intelligence) é a Inteligéncia que se
utiiza de dados do espaco cibernético (internet, intranets e redes de
computadores, em geral), através de acesso a dados de armazenamento
digital, protegidos ou néo.

IMINT: a Inteligéncia de imagem (Imagery Intelligence) consiste na analise de
documentos de imagens e videos, obtidos através de equipamentos
destinados a este fim.

TECHINT: de Technical Intelligence € a Inteligéncia parte da analise de
equipamentos tecnolégicos que possam ser utilizados com finalidade militar.
MEDINT: acrénimo para Medical Intelligence, também chamado na literatura
de inteligéncia sanitaria € obtida por informacgfes analisadas sobre questbes
relacionadas ao conhecimento sanitario, bio-cientificos e epidemiologicas,

seja de origem humana ou animal.

Tipo de conhecimento em atividade de inteligéncia

Como ja& apresentado em topicos anteriores a inteligéncia como atividade ou
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processo, tem como objetivo a producdo de conhecimento, tais conhecimentos

materializam-se em alguns tipos de documentos, sdo eles: Informe, informacéo,

apreciacdo e estimativa.

Quadro 2 - Tipos de conhecimento em atividade de inteligéncia

Tipo

Descricao

Informe

E o conhecimento resultante de juizo(s) formulado(s), que expressa o estado de
certeza, opinido ou de duvida frente a verdade, sobre fato ou situacdo passado
elou presente. A sua producdo exige o dominio de metodologia propria e tem

como objeto apenas fatos e situagdes pretéritos ou presentes.

Informacé&o

E o conhecimento resultante de raciocinio(s), que expressa o estado de certeza
frente a verdade, sobre fato ou situagédo passados e/ou presentes. A Informacao
decorre da operacdo mais apurada da mente, o raciocinio. Portanto, extrapola os
limites da simples narracdo dos fatos ou das situagbes, contemplando
interpretacdo dos mesmos. A sua producao requer, ainda, o pleno dominio da
metodologia de producédo do conhecimento.

Apreciacéo

E o conhecimento resultante de raciocinio(s), que expressa o estado de opinido
frente a verdade, sobre fato ou situacao passados e/ou presentes. Apesar de ter
essencialmente como objeto fatos ou situacBes presentes ou passados, a
Apreciacdo admite a realizacdo de proje¢cBes. Porém, diferente do conhecimento
Estimativa, as projecdes da Apreciacdo resultam tdo somente da percepcéo,
pelo profissional de ISP, de desdobramentos dos fatos ou situacdes objeto da
andlise e ndo da realizacdo de estudos especiais, necessariamente auxiliados
por métodos prospectivos.

Estimativa

E o conhecimento resultante de raciocinio(s) elaborado(s), que expressa o
estado de opinido sobre a evolugéo futura de um fato ou de uma situacéo. A sua
producédo requer ndo s6 o pleno dominio da metodologia propria da Atividade de

Inteligéncia, mas também o dominio de métodos prospectivos complementares

ao processo de producéo.

Fonte: Manual de Inteligéncia Militar Terrestre (2005)

O quadro acima apresenta as definicbes dos tipos de conhecimento. Tais

definicbes contém ainda alguns conceitos definidos pela Doutrina de Inteligéncia,

que estabelece uma diferenciagcdo dos conhecimentos produzidos por meio de

alguns fatores. Os fatores diferenciadores dos conhecimentos de inteligéncia sdo: os

estados da mente em relacdo a verdade, a complexidade do trabalho mental e o

tempo do fato ou situacdo. A imagem a seguir esquematiza cada fator diferenciador

de acordo com os estados que cada um pode admitir.
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Figura 1 - Fatores diferenciadores do conhecimento
.-‘-____.--"'-‘-'-. LA
Upmida
-‘-----—_.______--- Diiwsdn
lgnarancia

) e — Icdeia
Complecdade da
traballit imental Julzar

__-_'_'—-—______-_ HE“:IU".""I'L"

Extachos da
monte

Passaddo
T-.'lrn;lF- da fato Présene
ol SHUBEHD
Futuro

Fonte: (O proprio autor)

Segundo a DNISP (Brasil, 2016): “a verdade consiste na concordancia do
contetido do pensamento com o objeto. E atributo que expressa a correta relacéo
entre o conteldo do pensamento do sujeito e o objeto.” Posto isto, compreende-se
que existe uma espécie de gradacdo em relacdo aos estados que a mente do
analista pode assumir perante a verdade, que pode ir da certeza a ignorancia.

A mente do analista, diante de fatos e/ou das situacdes, pode
assumir uma das seguintes condi¢fes alternativas:

a) aceitar integralmente a imagem por ela mesma formada,
diante das fortes evidéncias que se apresentam;

b) aceitar a imagem, ainda que parcialmente, pela auséncia de
evidéncias mais contundentes;

C) estar incapaz de optar por qualquer imagem, pois algumas
evidéncias conduzem a imagens alternativas e igualmente
coerentes; e

d) estar incapaz de estabelecer qualquer imagem, pela auséncia
absoluta de evidéncias (BRASIL, 2019, p. 27).

Assim, em relagéo aos estados da mente, a DNISP (2016) define a certeza
como o estado em que a mente considera, sem nenhum grau de duvida, a
correspondéncia exata entre a imagem formada na mente e um determinado objeto.
Opinido é o estado em que a mente admite algum receio de se enganar, quanto a
correspondéncia entre objeto e imagem, em razao de evidéncias insuficientes para
alcancar o estado de certeza. Davida é quando a mente se encontra em situacao de
equilibrio, com razdes para aceitar e negar que a imagem esteja em conformidade
com o0 objeto. Ignorancia caracteriza-se pela inexisténcia da imagem de

determinado objeto, é o estado nulo da mente, ausente de qualquer imagem de uma
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realidade especifica.

Em relacdo a complexidade do trabalho mental, no Manual de Atividade de
Inteligéncia do Exército, definida como “Operacdes Intelectuais” e na DNISP como
“‘Formas racionais de conhecer” sdo definidos os conceitos de juizo, ideia e
raciocinio.

Quadro 3 - Complexidade do trabalho mental
Tipo Definicéo

E concebida como uma representagdo conceitual, ou seja, uma imagem
ndo sensivel da realidade. A representacdo sensivel é particular e
] ) concreta, vinculada a determinado objeto. A ideia abstrai as
Ideia (conceito) o o _ _ _
caracteristicas inteligiveis de uma classe de objetos comuns e universais,
portanto é valida para todos eles. Reflete aspectos essenciais do objeto

como uma forma de generalizacéo.

E formulado como uma relacdo entre ideias, compondo uma proposi¢ao
ou assercdo sobre algum objeto real ou ideal96, tratando de suas
relacdes ou agBes. Um juizo associa duas ideias por meio de verbos e &
i manifesto por uma proposi¢éo (afirmacdo ou nega¢éo). Assim, 0 juizo &,
Jutzo necessariamente, uma forma de expressar um pensamento, atribuindo
ideias universais a objetos particulares a fim de descrevé-los.
Logicamente, o0 objeto é o sujeito da sentenga, e a ideia a ele vinculada é

0 atributo ou predicado.

E elaborado por meio de uma operacdo pela qual a mente, a partir de
juizos conhecidos, alcanca outro que deles decorre logicamente. Trata-se
de um processo sofisticado de pensamento que revela propriedades ou
Raciocinio relacdes sobre o objeto que ndo estdo disponiveis a sensibilidade. Em
termos discursivos, o raciocinio estabelece ou infere uma conclusao98.
Nesse caso, 0s juizos dos quais parte o raciocinio embasam a concluséo,

Ou seja, sdo suas razoes.

Fonte: Doutrina Nacional de Inteligéncia (2016)

Estas operacdes intelectuais irdo influenciar no tipo de conhecimento que

sera produzido, como sera descrito adiante.

2.1.6 Metodologia da producéo de conhecimento

Metodologia € uma derivacdo do vocabulo “método”, provém do latim
“‘methodus”, que significa caminho ou via para realizacéo de algo, no contexto atual
metodologia refere-se aos melhores métodos praticados. Em outras palavras,
descreve a estratégia de pesquisa, ou seja, a forma que a pesquisa deve ser

realizada.
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A atividade de inteligéncia, como conhecimento sistematizado e acabado,
também possui um método proprio, que consiste em um conjunto de procedimentos
realizados pelo 6rgdo de inteligéncia, tais procedimentos sdo conhecidos como
método para producdo do conhecimento ou em algumas literaturas “O ciclo do
conhecimento”.

Em seu trabalho monografico Magalhdes (2011) aponta os métodos descritos
por Sherman Kent e Washington Platt respectivamente:

Kent (1967, p. 152-153) descreve o método de producdo de informacdes
estratégicas, ou ciclo da producdo da Inteligéncia Estratégica, em sete estagios,
apresentados de forma sintética a seguir:

a) aparecimento do problema;

b) andlise do problema;

c) busca de dados relacionados ao problema;

d) avaliacdo dos dados;

e) estudo dos dados avaliados — momento da hipétese;

f) mais busca de dados — confirmacdo ou rejeicdo das hipoteses mais
provaveis;

g) apresentacao.

Platt (1974, p. 102-107) também aponta sete fases no que ele chama de
pesquisa de informacoes:

a) levantamento geral,

b) definicdo dos termos;

c) coleta de informes;

d) interpretacdo dos informes;
e) formulacdo de hipéteses;
f) conclusodes;

g) apresentacao.

Segundo a doutrina da Agéncia Central de Inteligéncia dos Estados Unidos
(CIA, 1999) o Ciclo de Inteligéncia € o processo de desenvolvimento de informagdes
brutas em inteligéncia acabada para os formuladores de politicas usarem na tomada
de decisbes e acbes. O ciclo de inteligéncia para a producdo de conhecimento
consiste em 5 etapas: diregcdo, coleta, reunido, interpretacdo e disseminagdo ou

difusao.



Figura 2 - Ciclo de Inteligéncia
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Fonte: (Adaptado de Hughes-Wilson, 1999, p.6)
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A fase do planejamento é a fase de definicdo de requisitos, pautados na
orientacdo dos tomadores de decisdo, que solicitam ao servi¢co de inteligéncia seus
servi¢cos. O planejamento deve envolver todo o processo que envolvera a missao de
inteligéncia. A coleta consiste na acdo busca de informacdes brutas necessarias
para produzir o conhecimento. Nesta fase séo utilizadas todas as fontes possiveis,
definidas na fase de planejamento e é tarefa atribuida aos agentes operacionais a
busca pelos dados negados. Na fase da reunido as informacfes coletadas séo
catalogadas, armazenadas e organizadas de forma a torna-las acessiveis aos
analistas, priorizando a relevancia destas, permitindo que os dados possam ser
corretamente interpretados. A interpretacdo é a fase em que os analistas produzem
de fato a inteligéncia, € a conversao de informacdes brutas em inteligéncia, usando
dados muitas vezes fragmentados e até contraditorios, para preparar o produto,
acabado e inteligivel. A disseminacdo é a materializacdo documental do
conhecimento.

Para Queiroz (2005) “nessa produgdo, deve se levar em conta uma
metodologia propria que consiste em cinco fases: planejamento, reunido, andlise e
sintese, interpretacao e formalizacdo e difuséo.

Segundo o Manual Técnico de Producéo de Conhecimento do Exército (2016)
“A Metodologia para a Producdo do Conhecimento consiste na sequéncia ordenada

de procedimentos executados pelo analista, com vistas a produgcdo de um
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conhecimento de Inteligéncia de forma racional e com melhores resultados”.

Abaixo, uma esquematizacdo da metodologia utilizada pelo exército brasileiro
define alguns topicos que cada fase comporta, com suas etapas subjacentes que
constituem o processo como um todo. A metodologia utilizada pelo exército é

baseada, como a maioria das metodologias, no modelo norte-americano.

Figura 3 - Metodologia para producédo do conhecimento
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Fonte: (Manual Técnico de Produgdo do Conhecimento de Inteligéncia,
2019, p.41)

A primeira fase, do planejamento, consiste no estudo preliminar do problema,
em que se define os procedimentos gerais necessarios para 0 cumprimento da
missao.

Durante a fase do planejamento, o analista adota os seguintes
procedimentos:
a) determinacéo do assunto a ser abordado;
b) determinagdo da faixa de tempo em que o assunto deve ser
considerado;
c¢) determinacado do usuario do conhecimento;
d) determinacéo da finalidade do conhecimento;
e) determinacdo do prazo disponivel para a producdo do
conhecimento;
f) identificacdo dos aspectos essenciais do assunto
g) identificag@o dos aspectos essenciais conhecidos;
h) identificacdo dos aspectos essenciais a conhecer;
i) previsdo de medidas extraordinarias; e
j) adocéo de medidas de seguranca, se for o caso (BRASIL, 2019, p.
43).
A reunido é a fase em que o agente busca dados que possam ser utilizados

para elaboracdo do conhecimento solicitado pelo usuéario de inteligéncia. Existem
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dois tipos de medidas utilizadas na fase de reunido: busca e coleta.

O Manual Técnico de Producédo de Conhecimento do Exército (2016) define
que: a coleta é a obtencdo de dados disponiveis, enquanto a busca é atividade de
obtencdo de dados negados, que requer o emprego de técnicas operacionais,
podendo ser sistematica e exploratoria.

A analise consiste na decomposicdo dos dados e no exame de cada um
deles, buscando a constituicdo do conhecimento direcionado ao interesse do
tomador de decisdo. Ja a sintese consiste na determinacdo do valor dos
conhecimentos e na integracao.

A interpretacédo estabelece o significado do fato ou situacdo do estudo, pelo
profissional de inteligéncia, através de operacdes de raciocinio, assim o analista
materializa a imagem da realidade por ele constatada.

A formalizacéo e difusdo € a transformacédo do conhecimento em documento
apropriado e a divulgacdo do documento para o tomador de decisdo que solicitou,
ou para quem o conhecimento interessar.

Como observado, o clico de producédo do conhecimento € uma metodologia
consolidada, em que diferentes metodologias de diferentes instituicbes possuem a
mesma estrutura, e diferem em aspectos técnicos, adaptados a realidade de cada
organizacado de inteligéncia. Deve-se destacar ainda que o ciclo de inteligéncia nao é
um modelo engessado, e que as etapas que 0 compdem S&80 pProcessos
independentes e passiveis de reavaliagdo e incrementacdo durante o processo,

melhorando a qualidade do resultado quando possivel.

2.1.7 Documentos de inteligéncia

Os documentos de inteligéncia sdo a materializacdo do produto, ou seja, a
inteligéncia em si, 0 conhecimento produzido pela equipe de analistas. A doutrina da
Escola Superior de Inteligéncia preconiza que segundo (KRIZAN, 1999) trés
caracteristicas definem os produtos de inteligéncia:

a) Oportunidade que se refere ndo somente ao tempo necessario para entregar
0s produtos necessarios, mas especialmente sua utilidade para o decisor em
um momento especifico.

b) Abrangéncia que envolve o nivel de detalhamento ou extensdo dos produtos,
e

c) Periodicidade, que descreve o cronograma de geracao daqueles produtos
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Ainda sobre os documentos de inteligéncia, ESIMG aponta que os produtos
de inteligéncia sdo: boletim, alerta e relatorio.

O boletim serve para manter a organizagdo de inteligéncia a par dos
acontecimentos de uma missdo de inteligéncia, periodicamente. O alerta visa
informar a organizacdo acerca de informacdes criticas referentes ao andamento da
misséo, informando a necessidade de intervencédo ou resposta a uma determinada
ameaca. O relatério é o documento que apresenta os fatos e situagbes que
merecem atencao do decisor, no caso do decisor solicitar opinides ou interpretacoes,
os relatérios passam a ser uma estimativa, que indica uma avaliacdo de
possibilidades e tendéncias futuras sobre o tema e a apreciacdo, que consiste em
julgamento, baseado em analises racionais sobre o curso de questbes de interesse.

De acordo com o Manual Técnico de Producdo Do Conhecimento de
Inteligéncia do EB, os documentos de Inteligéncia, utilizados séo:

a) Informe (Infe);

b) Informacéo (Info);

c) Apreciacao (Aprec);

d) Estimativa (Estm);

e) Relatdrio Periddico de Inteligéncia (RPI);

f) Relatério Especial de Inteligéncia (REI);

g) Pedido de Inteligéncia (Pl);

h) Ordem de Busca (OB);

i) Mensagem de Inteligéncia Corrente (MI); e
j) Sumario de Inteligéncia Corrente (SUMINT).

7

Informe é o0 conhecimento resultante de avaliagdo de situacdo ou fato
passado ou presente quanto a idoneidade de sua fonte, bem como a veracidade do
seu conteudo (BRASIL, 2019, p?). Refere-se a uma narracdo escrita que consiste na
formulacdo de juizo que estabelece uma relacdo entre ideias sobre os dados
analisados.

Informacdo € o conhecimento resultante de raciocinio elaborado e que
expressa a certeza do analista quanto ao significado de situa¢des ou fatos passados
ou presentes (BRASIL, 2019, p?). Neste caso o documento deve expressar uma
certeza, sem admitir gradagao no que diz respeito ao estado da mente em relagéo a
verdade e deve exprimir apenas fatos ou situagcdes do passado ou do presente, sem
qualquer tipo de projecao.

Os demais documentos referem-se a outros processos comuns as

organizacoes de inteligéncia, porém nao convém o detalhamento neste trabalho.
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2.1.8 Operac0es de inteligéncia

Para Teixeira (2004): “ndo é exagero afirmar que cerca de 70% dos dados
analisados pelos servicos de inteligéncia, provém de fontes ostensivas: jornais,
revistas, livros, fotografias, filmes etc. Material que é facilmente encontrado nas
bibliotecas e em outros locais de dominio publico”. Mas quando os dados
necessarios para a operacao de inteligéncia ndo estdo disponiveis, entra em acgéo
os agentes de inteligéncia, na busca pelos dados negados, utlizando seus
conhecimentos e técnicas sobre as operacdes de inteligéncia.

De acordo com o DNISP (2016): “operagbes de Inteligéncia consistem no
emprego de acgOes especializadas para a obtencdo de dados negados e a
contraposicdo (deteccdo, obstrucdo e neutralizacdo) a acdes adversas, em apoio
aos ramos Inteligéncia e Contrainteligéncia. S&o um modo de contornar obstaculos a
fim de alcangar um objetivo”.

Para a Escola Superior de Inteligéncia (2011), em sua doutrina, operacdes de
inteligéncia consistem em Acdes de Busca, Sistematicas ou Exploratorias,
executadas com emprego de técnicas, material e pessoal especializado, nem todas
sendo originarias da atividade de inteligéncia, e muitas com larga utilizacao fora
dessa éarea especifica de atuacdo, seja por jornalistas, psicélogos, diplomatas ou
policiais, alguns exemplos sao:

Acbes Operacionais de Inteligéncia:

a) Reconhecimento

b) Vigilancia

c) Monitoramento (Fisico ou eletrénico)
d) Entrada

e) Recrutamento

f) Infiltracio

g) Penetracao

h) Provocacéao

i) Entrevista

j) Interrogatorio

Técnicas Operacionais de Inteligéncia:

a) Observacdo, Memorizacéo, Descricao
b) Disfarce

c) Estoria-cobertura

d) Retrato falado
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e) Leitura corporal e da fala

f) Comunicacéo sigilosa

g) Emprego de meios Cine-fotograficos
h) Emprego de meios eletrénicos

i) Emprego de detector de mentiras

j) Papiloscopia

k) Documentoscopia

[) Fotointerpretacéo

Tais técnicas sao atribuicdes dos agentes operacionais, utilizadas em campo,
e em alguns casos envolvem grande risco a vida deles. Algumas técnicas exigem
apenas o0 conhecimento e treinamento necessario dos agentes, ja outras 0 emprego
de suporte material e tecnolégico. O correto conhecimento acerca das acgbes e
operacbes de inteligéncia, por parte dos agentes, e um suporte material e

tecnoldgico adequado, sdo essenciais para 0 sucesso das operacdes de inteligéncia.

2.1.9 Contrainteligéncia

O decreto N° 8.793, de 29 de junho de 2016, define contrainteligéncia como:
“atividade que objetiva prevenir, detectar, obstruir e neutralizar a Inteligéncia adversa
e as acdes que constituam ameaca a salvaguarda de dados, conhecimentos,
pessoas, areas e instalacdes de interesse da sociedade e do Estado”.

Volkman (2013) diz que: “contrainteligéncia é a protecdo dos segredos de
uma nacao a partir de operacgdes de espionagem de outras nagdes”. Assim as agdes
da atividade de contrainteligéncia deverao ser direcionadas a salvaguardar os dados
sigilosos mantidos pela organizacéo de inteligéncia, ou aqueles de interessa da Ol, e
também dados de interesse dos 6rgdos nacionais sigilosos, tem também o papel de
proteger-se e neutralizar contra atividades de espionagem estrangeira e agdes de
grupos ligados ou ndo ao governo.

A ABIN (2020) define algumas medidas de contrainteligéncia:

Quadro 4 - Medidas de contrainteligéncia

METODOLOGIA DESCRICAO
Inteligéncia Atividade realizada por agente estatal ou ndo, com emprego de acdes
adversa especializadas, para obter acesso indevido ou ndo autorizado a dados e

conhecimentos, areas ou instalagbes, com o intuito de promover o0s
interesses de seu patrocinador.
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Prevencéo Medida de Contrainteligéncia que consiste em antecipar-se a acao
adversa, para evitar sua ocorréncia.

Deteccéo Medida de Contrainteligéncia que consiste em perceber acdo adversa
consumada ou tentada, que tem como alvo pessoas, conhecimentos,
dados, materiais, equipamentos, areas, instalacdes, sistemas ou
processos cuja salvaguarda interesse a sociedade e ao Estado.

Identificacdo Medida de Contrainteligéncia que consiste em descobrir a identidade de
agente adverso ou autoria de acdo adversa, consumada ou tentada, que
tem como alvo pessoas, conhecimentos, dados, materiais, equipamentos,
areas, instalacfes, sistemas ou processos cuja salvaguarda interesse a
sociedade e ao Estado.

Obstrucéo Medida de Contrainteligéncia que consiste em impedir ou dificultar a
consecucao da acao adversa.

Neutralizacdo Medida de Contrainteligéncia que consiste em tornar sem efeito as
vantagens obtidas pela Inteligéncia adversa durante a realizacdo de
acles clandestinas ou encobertas.

Fonte: ABIN (2020)
O advento tecnolégico criou uma gama de possibilidades que tornaram

especialmente a protecdo de dados sigilosos mais desafiadores, mesmo que a
criptografia tenha auxiliado na protecdo de dados, o acesso a redes de
computadores tem permitido que especialistas e hackers possam conseguir invadir
os servidores de documentos sigilosos mesmo a distancia.

Como observado nos conceitos acima a contrainteligéncia tem a funcao de
conhecer e controlar a inteligéncia contraria, tendo, portanto, as organizacdes de

inteligéncia adverséarias como seus alvos.

2.2 Inteligéncia de seguranca publica

E importante fazer distingdo entre a atividade de inteligéncia classica e
inteligéncia de seguranca publica. Embora a inteligéncia tenha uma doutrina e
método consolidados, que evoluiu ao longo dos anos e € utilizado por todas as
organizagbes de inteligéncia do mundo, seus objetivos podem diferir, e sua
aplicagéo é diversa. A atividade de inteligéncia oferece inimeras possibilidades de
assessoramento em varios ramos publicos e privados. Um desses ramos que a
atividade de inteligéncia tem papel fundamental é na elaboragcdo dos planos

estratégicos e na fomentacdo de informagBes para as politicas e forgcas de
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seguranca publica.

A atividade de inteligéncia voltada para as melhores préaticas e servigos
relacionados a seguranca publica é a chamado de inteligéncia de seguranca publica.
Como afirmado no paragrafo acima, o diferencial sdo os objetivos a serem atingidos.
Ao invés do assessoramento com objetivos de protecdo nacional em relacdo as
outras nacbes e ameacas externas, sdo 0s problemas de ordem interna, que
envolvem as atividades criminosas, locais ou externas, que afetam diretamente a
vida publica da sociedade, que sdo os alvos das organizacbes de inteligéncia, a

nivel federal e estadual.

2.2.1 Politica Nacional de inteligéncia de seguranca publica

O decreto 10.777 de 2021, define a Politica Nacional de Inteligéncia de
Seguranca Publica - PNISP nacional e tem como base a Politica Nacional de
Seguranca Publica e Desenvolvimento Social — PNSPDS, de acordo com a doutrina
de inteligéncia de seguranca publica. O decreto conceitua atividade de inteligéncia
de seguranca publica como:

[...] A atividade de inteligéncia de seguranga publica é
conceituada como o0 exercicio permanente e sistematico de acdes
especializadas destinadas a identificacdo, a avaliagdo e ao
acompanhamento de ameacas reais e potenciais no ambito da
segurancga publica, orientadas para a produgdo e a salvaguarda de
conhecimentos necessarios ao processo decisério no curso do
planejamento e da execucdo da PNSPDS e das acfes destinadas a
prevencdo, a neutralizacdo e a repressdo de atos criminosos de
gualguer natureza que atentem contra a ordem publica, a
incolumidade das pessoas e do patriménio (BRASIL, 2021).

O objetivo, portanto, da inteligéncia de seguranca publica, de acordo com o
PNISP (2021) é o assessoramento ao processo decisorio que envolve a PNSPDS,
logo toda a estrutura de inteligéncia é voltada para a coleta e processamento de
informacgOes referentes a atividades criminosas, estabelecidas pelos planos e
politicas nacionais.

A PNISP (2021) faz ainda a diferenciacéo entre os conceitos de inteligéncia e

contrainteligéncia, no ambito da seguranca publica, em que novamente, ndo ha
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diferencas doutrinarias em relacéo a inteligéncia classica, apenas uma especificacao
dos objetivos a serem atingidos pelas organizacdes de inteligéncia.

Assim o PNISP define atividade de inteligéncia de seguranca publica em dois
ramos:

a) inteligéncia de seguranca publica - que visa a producdo e a
difusdo de conhecimentos para assessoramento as autoridades de
seguranca publica competentes, de modo a subsidiar o processo
decisério no curso do planejamento e da execucdo das politicas de
seguranga publica; e

b) contrainteligéncia de seguranca publica - que visa a prevengéo, a
deteccédo, a neutralizagdo e a obstrucdo de acdes e atividades que
constituam ameaca a consecucado plena da atividade de inteligéncia
de seguranca publica e a atuacao livre dos 6rgdos de seguranga
publica e das suas estruturas de inteligéncia, nas quais se incluem os
dados e o conhecimento sensiveis em poder do Estado (BRASIL,
2021).

As instituices de seguranca publicas nacionais e estaduais tem enfrentados
desafios cada vez maiores, especialmente por conta da cada vez maior, organizacao
e qualificacdo dos criminosos que tem refletido em suas acdes criminosas,
subsidiadas por aparato tecnologico de alto nivel e alto grau de treinamento dos
criminosos envolvidos.

Em face do problema a PNISP (2021) estabeleceu um plano baseado nas
principais ameacas a seguranca publica no contexto nacional, aqui destaca-se duas
das modalidades de ameaca de maior preocupacdo do Sistema Nacional de
Seguranca Publica:

a) Criminalidade violenta: S&o as acdes criminosas que resultam em conflito,
lesdo fisica grave ou morte. Recebe atencdo especial dos orgdos de
seguranca por atentar contra o bem mais valioso de cada individuo, em que o
Brasil possui um dos piores indices mundialmente conhecido.

b) Crime organizado: Modalidade criminosa que se tornou comum no pais e no
mundo, subsidiada especialmente pelo trafico de drogas, mas que foi aderida

por outras quadrilhas especializadas, como as de assalto a bancos.

A PNISP (2018) demanda especial atencdo ao crime organizado, como

descreve em seu texto:



42

[...] seu enfrentamento demanda integracdo entre os érgaos do Sisp,
a fim de potencializar a identificacdo de redes criminais, seus
integrantes e suas relacdes e de possiveis desdobramentos de sua
atuacao. Além disso, a producdo de conhecimento sobre as origens,
as trajetérias e os efeitos do crime organizado estdo entre as
principais contribuicbes da atividade de inteligéncia de seguranca
publica para o sistema de seguranca publica e defesa social
(BRASIL, 2018).

A atividade de inteligéncia de seguranca publica figura como importante
ferramenta e deve cuidar do desenvolvimento de técnicas e processos capazes de
analisar grande volume de dados, por meio de profissionais qualificados e solucdes
tecnoldgicas e contribuir para atender o anseio social por um Pais mais seguro
(BRASIL, 2021).

2.2.2 Estratégia Nacional de Inteligéncia de Seguranca Publica

Em consonancia com a PNISP, ha a Estratégia Nacional de Inteligéncia em
Seguranca Publica, que com base no decreto 10.778 de 2021, preconiza:

Art. 2° A Estratégia Nacional de Inteligéncia de Seguranca Publica
tem o objetivo de estabelecer os parametros e os limites de atuagéo
da atividade de inteligéncia de seguranca publica e de seus
executores, no d&mbito do Subsistema de Inteligéncia de Seguranga
Publica - Sisp (BRASIL, 2021).

Suas diretrizes séo voltadas para as acdes e metas a serem cumpridas pelas
forcas de seguranca publica, com base no estabelecido pela PNISP. Desta forma a
ENISP (2021) visa a analise detalhada da criminalidade violenta, seja ela eventual
ou aquela praticada por quadrilhas do crime organizado e defende que as ag¢les de
inteligéncia podem contribuir para o mapeamento e estudo das formas de
transgressao que seja acompanhada de violéncia, fornecendo subsidios necessarios
para prevenir a criminalidade e identificacdo de criminosos, além de estudos sobre
organizacdes criminosas, suas caracteristicas e modo de operar.

A ENISP enumera também as oportunidades da politica de inteligéncia, para
o desenvolvimento da atividade de inteligéncia. Um dos fatores € uma conjuntura
favoravel a atividade de inteligéncia.

O reconhecimento da atividade de inteligéncia como subsidio ao
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processo decisorio contribuira para uma seguranca publica de melhor
gualidade, sobretudo no enfrentamento a criminalidade organizada e
violenta, uma vez que a inteligéncia de seguranca publica aborda o
fendbmeno social da criminalidade de forma dinamica, abrangente e
sistémica e produz conhecimentos Uteis, precisos e oportunos ao
desenvolvimento de politicas e estratégias de seguranca publica e
defesa social (BRASIL, 2021).

Isto significa que a atividade de inteligéncia busca o melhoramento de sua
estrutura, com o fortalecimento das instituicbes federais e estaduais e o
aperfeicoamento das organizacdes e sistemas existentes.

Outro destaque € a possibilidade de cooperacdo entre agéncias e atividades
de inteligéncia, visando a integracdo de esforcos entre organizacdes que
contribuicdo para a prevencgao e repressao da criminalidade.

O ENISP (2021) preconiza que: “os 6rgaos e as entidades que integram o
Sisp devem operar em um regime de constante interacdo, relacionar e estabelecer
ligacdes interinstitucionais a fim de alcancar seus propositos, em especial na
prevencao e repressao dos crimes interestaduais e transnacionais.”

Outro direcionamento importante para o desenvolvimento da atividade de
inteligéncia € a oportunidade de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, esta
caracteristica assume grande importancia no contexto atual, visto o alto grau de
especializacdo dos criminosos, que contam com cada vez mais recursos técnicos
para a realizacdo de suas operacfes delituosas. Outro fator importante é o
desenvolvimento da capacidade de gerir e lidar com grandes volumes de dados,
auxiliando assim no processo de producdo de conhecimento de forma abrangente e
eficaz.

Assim a ENISP (2021) afirma que “a atividade de inteligéncia de seguranca
publica deve acompanhar e fomentar a evolugéo cientifico-tecnolégica no campo da
seguranca publica, com a finalidade de identificar tendéncias, antecipar cenarios e
melhorar a capacidade de assessoramento.”

Por fim, cabe destacar a inteligéncia tecnologica e as oportunidades que dela
surgiram, como a possibilidade do desenvolvimento de novas ferramentas de
monitoramento e analise de dados.

Desse modo, a ENISP (2021) define que: “a inteligéncia tecnolégica € um

campo a ser explorado pelos 6rgdos e pelas entidades responsaveis pela atividade
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de inteligéncia de seguranca publica, com vistas a obtencdo de melhores resultados
e maior dindmica na analise de dados e no compartilhamento de informacdes.”
Tendo como base as orientacbes da PNISP, foram identificadas algumas
questdes de grande relevancia para os 0rgdos e as entidades responsaveis pela
atividade de inteligéncia de seguranca publica, enumerados como desafios a serem
superados. De acordo com a ENISP (2021) este trabalho destaca os principais
desafios, sdo eles:
1) Fortalecimento da atuagdo integrada e coordenada dos Orgdos e das
entidades responsaveis pela atividade de inteligéncia de seguranca publica.
2) Maior utilizacdo de tecnologias de ponta, especialmente no campo da
inteligéncia tecnoldgica.
3) Intensificagéo do uso de tecnologias da ciéncia de dados.
4) Ampliacdo e aperfeicoamento do processo de capacitacdo para atuacdo na

area de inteligéncia de seguranca publica.

A ENISP também define eixos estruturantes que sé@o os pilares da atividade
de inteligéncia de seguranca publica que deverdo ser implementados pelos 6rgaos
de inteligéncia, buscando alinhar os desafios em busca de uma estratégia coerente.
S&o eixos estruturantes da ENISP: Atuacdo em rede, tecnologia, capacitacdo e a
sociedade e a atividade de inteligéncia de seguranca publica.

Cabe destacar aqui a intencdo de integrar o sistema de inteligéncia de
seguranca publica por meio de uma rede que integra as diversas organizacfes e
servigos, visando potencializar o sistema como um todo. Deve-se observar que o
compartilhamento de informagcbes deve estar atento a protecdo das fontes, do
conhecimento e dos profissionais envolvidos. O investimento em tecnologia também
€ essencial, especialmente no que concerne no investimento em capacitacdo e
tecnologias em ciéncias de analise de dados e equipamentos e sistemas para este

fim.
2.2.3 Doutrina Nacional de Inteligéncia de Seguranca Publica
A Doutrina Nacional de Inteligéncia de Seguranca Publica € o documento que

define a padronizacéo e sistematizacao da doutrina de inteligéncia com o objetivo de

suprir a seguranca publica com a matéria.
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Como disciplina particular, a Atividade de Inteligéncia é regida pela
Doutrina Nacional da Atividade de Inteligéncia (doravante, Doutrina),
que compreende um conjunto de valores, principios, conceitos,
normas, métodos e procedimentos. Como tal, a Doutrina deve ser
disseminada tanto para a formacdo de pessoal competente quanto
para o desempenho adequado da Atividade (BRASIL, 2016).

A adocdo da Doutrina viabiliza efetivar dois principios: controle e
impessoalidade. Por ser esta uma atividade que tem o segredo como instrumento e
condicdo, deve ser controlada, tanto pelo direcionamento correto de suas acdes
guanto por 6érgaos de supervisdo. A Doutrina representa o empenho dos organismos
de Inteligéncia para fortalecer esses modos de controle. Além disso, contribui para
que o principio da impessoalidade seja aplicado com o peso necessario nesta
atividade singular do Estado Democratico de Direito. (BRASIL, 2016).

2.2.4 Inteligéncia Policial Militar

O servigo policial é peculiar em sua forma de atuar e dindmica. E também
singular em termos dos objetivos, sendo peca central na preservacdo da ordem
pubica. A policia militar tem papel repressivo e preventivo, cabendo a ela o papel
ostensivo de prevenir a pratica de futuras infracdes penais. O termo policia ostensiva
tem suas origens na Constituicdo Federal no § 5° As policias militares cabem a
policia ostensiva e a preservacdo da ordem publica; aos corpos de bombeiros
militares, além das atribuicBes definidas em lei, incumbe a execucdo de atividades
de defesa civil. (BRASIL, 2021)

Embora o exercicio classico da atividade policial esteja muito ligado ao
patrulhamento, rondas e incursbes, O servico necessita estrategicamente de
informagdes que permitam encurtar o caminho no combate a criminalidade e a
atividade de inteligéncia € essencial nesta tarefa. Assim preconiza a DNISP (2014):

A atividade de Inteligéncia Policial Militar é o exercicio permanente e
sistematico de acbes especializadas para identificar, avaliar e
acompanhar ameacas reais ou potenciais na esfera de Seguranca
Publica, orientadas para produgéo e salvaguarda de conhecimentos
necessarios para assessorar 0 processo decisério; para o
planejamento, execucdo e acompanhamento de assuntos de

Seguranga Publica e da Policia Ostensiva, subsidiando acdes para
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prever, prevenir e neutralizar ilicitos e ameacas de qualquer
natureza, que possam afetar a ordem publica e a incolumidade das
pessoas e do patrimbénio, sendo exercida pelas Als das Policias
Militares (BRASIL, 2021).

2.2.5 Técnicas assessorias

De acordo com o DNISP (2014) sao ferramentas acessorias de analises, que
utilizam metodologia propria, e podem auxiliar na producédo do conhecimento. Dentre
outras, pode-se citar a andlise de vinculos, a andlise de riscos e a analise criminal.

Andlise de Vinculos: A DNISP (2014) explica que a analise de vinculos
consiste em uma técnica especializada de importacdo, depuracdo, organizacao,
interpretacdo e diagramacao de dados, que permite ao usuario detectar padrdes e
relacionamentos existentes entre os elementos constitutivos do universo da analise.

Segundo Ferro (2008, p. 244): Andlise de Vinculos € uma ferramenta utilizada
para a compreensdo de grandes volumes de dados, pois permite a visualizacao
pormenorizada de cada parte de um todo e grupos de informacfes complexas.

Deste modo as agéncias de inteligéncia tém a possibilidade de consultar o
relacionamento entre criminosos e entre crimes, de acordo com a disponibilidade de
informacdes das bases de dados consultadas.

A utilidade desta técnica é bastante abrangente e pode oferecer importantes
informacdes sobre criminosos e sobre ocorréncias.

As organizagdes criminosas exercem suas atividades sem divisas ou
fronteiras, demonstrando poder de articulacdo, planejamento e
sofisticacdo. O narcotrafico, contrabando, pirataria, crimes
financeiros, corrupgdo, fraudes milionarias sao as areas preferidas,
bem como a imensidade de outros delitos que assumem uma
condicdo quase imbativel, causando prejuizo incalculavel ao Estado
e a sociedade em geral.

Cada vez mais a atividade policial defronta com situacdes
complexas, exigindo mais da investigacdo. Diante desta situagéo, as
organizacdes buscam e fazem uso da tecnologia da informacéao,
edificam infraestruturas com o objetivo de obter mais rapidamente
informacdes e busca de significado e conhecimento sobre o crime
(ROMAO 2013, p.14 apud CELSO E MORESI, 2008, p. 2).
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O advento tecnoldgico, especialmente a evolucdo das ciéncias de dados, dos
bancos de dados e do poder de processamento dos computadores, permitiu o
desenvolvimento de diversos softwares e possibilitou aelaboracdo de algoritmos e
técnicas que permitem criar relacionamentos entre entidades e consulta-las sob
diversos critérios. Isto é fundamental para a andlise de dados, visto que a
informatizacdo permite a automatizacdo dos processos e possibilidades infinitas de
armazenamento e consultas.

Andlise de Riscos: De acordo com a DNISP (2014), analise de riscos é um
conjunto de procedimentos que identificam, quantificam e analisam ameacas e
vulnerabilidades aos ativos da Seguranca Publica e da defesa social, elaborada com
a finalidade de apontar alternativas para mitigar e controlar os riscos.

A andlise de riscos é ferramenta herdada da disciplina administrativa de
gerenciamento de risco, em que como parte de um processo tem como finalidade a
observacdo dos possiveis riscos a que um determinado cenario esta submetido,
visando eliminar ou mitigar o problema através de um planejamento prévio.

A andlise de risco € o0 processo através do qual varias exposicoes,
nos mais diferentes riscos, sdo diagnosticadas, calculadas e
analisadas, gerando controles para decisdes financeiras nas
condi¢des de risco expostas (LIMA, 2018).

O conceito acima, embora especificamente voltado para o contexto financeiro
pode ser estendido a outras situacfes. Na atividade de inteligéncia o conceito tem o
mesmo sentido e aplicacdo, com objetivos diferentes.

A técnica de Analise de Riscos ja tem sido aplicada em algumas instituicdes
policiais, como por exemplo na PMMG e é disciplina na Escola de Inteligéncia e nas
normas e doutrinas da instituigdo como preconiza Santos (2018).

Segundo Albuquerque e Andrade (2013) a doutrina de gerenciamento de
riscos estabelece um processo que possui algumas fases: Definicdo de contexto, em
gue se elabora as metas e objetivos e 0 contexto das decisfes; a identificacdo de
riscos potenciais, em que se identifica os riscos associados a metas e objetivos; a
avaliacdo e analise de risco; o desenvolvimento de alternativas, em que se
desenvolve acOes alternativas para 0s riscos e a criagdo de oportunidades,
juntamente com andlise de seus custos e beneficios; a decisdo e execucgao, e
finalmente tomada de decisdo e execucdo de fato; avaliagdo e monitoramento,

acompanhamento da decisdo tomada.
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Figura 4 - Processo de Gerenciamento de Riscos do DHS
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Fonte: (EUA, 2011, p.12 apud ALBUQUERQUE; ANDRADE, 2013,
p. 5)

A andlise de risco é uma pratica que permite qualificar o processo de deciséo,
reduzindo as incertezas e potencializa as acdes e estratégias das organizacdes de
inteligéncia. Desta forma, sua aplicacao torna-se atividade importante nos processos
de atividade de inteligéncia, na fase de planejamento, especialmente para buscar
solugdes preventivas e fomentar os tomadores de decisdo e operadores, permitindo
gue se obtenha vantagem estratégica sobre possiveis problemas de seguranca
publica.

Analise Criminal: A DNISP (2014) afirma que a analise criminal é um conjunto
de processos sistematicos que objetiva identificar padrées do crime e correlacdes de
tendéncias da violéncia e da criminalidade, a fim de assessorar planejamento para a
distribuicdo eficaz de meios e recursos de Seguranca Publica que se destinam a
prevencao, ao controle e a repressao do ato criminoso.

A analise criminal materializa-se em dados, informacdes, imagens ou
qualquer tipo de conteudo agrupado e sistematizado utilizado para armazenar e
recuperar e informagbes sobre crimes e criminosos. Segundo o livro “Criminal
Intelligence: Manual for Analysts”, das Nag¢des Unidas, a coleta de informagdes por
si s0 nao resulta na obtencdo de inteligéncia. As informacbes devem ser
devidamente avaliadas antes de poder agir. O valor da inteligéncia criminal pode ser
aprimorado ainda mais pela andlise. Quando a inteligéncia disponivel é muito
complexa e grande em volume para uma agao simples, ela deve ser analisada para
que resultados significativos sejam obtidos.

Andlise de inteligéncia criminal (CIA) € uma filosofia que define como
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podemos abordar a investigacdo de crimes e criminosos usando a
inteligéncia e as informagdes que temos recolhidos a seu respeito.
Ele fornece técnicas que estruturam nossos poderes dedutivos
naturais e processos de pensamento, a ‘“intuicdo natural’, que
investigadores proficientes usam subconscientemente o tempo todo.
Ele também fornece ferramentas que nos ajudam a entender as
informac@es que coletamos e para comunicar essa compreensao aos
outros (NACOES UNIDAS, 2011, tradugéo livre).
De acordo com Bernardes (2015) o trabalho do analista criminal compreende
o ato de filtrar os registros policiais a fim de revelar propor¢des, fungdes e relagoes.
Coleta dados, estuda as relacbes entre os crimes buscando um perfil criminal e
confecciona relatérios apontando suspeitos, entre outras coisas. Envolve um
conjunto de variaveis e areas do conhecimento com o foco na andlise quantitativa
frente a dados concretos da criminalidade computada.
Desta forma, a andlise criminal, se amparada com recursos pessoais e
tecnolégicos adequados podem oferecer importantes insights as organizacdes de

inteligéncia e direcionar as politicas de seguranca publica.

2.3 Diretoria de Inteligéncia e Assuntos Estratégicos

2.3.1 Contexto histérico

A inteligéncia, no que concerne as atividades desenvolvidas pelas instituicoes
militares sdo de responsabilidade e execucdo da chamada 2.2 secdo, em que o
Comando Geral e as unidades subordinadas sao designadas a lidar com a coleta e o

fluxo de informacgdes sigilosas ou ndo de interesse da instituicdo, na Policia Militar do

s

Maranhdo, esta tarefa é realizada pela Diretoria de Inteligéncia e Assuntos
Estratégicos (DIAE), como versa o artigo 4.°, 1V, da Lei Estadual n.° 10.131, de 30
de julho de 2014:
IV - a Diretoria de Inteligencia e Assuntos Estratégicos, 6rgao
subordinado diretamente ao Comando-Geral, responsavel pela
inteligéncia e contra-inteligéncia, visando a obtencdo e analise de
dados e informacdes e de producdo e difusdo de conhecimentos,
relativos a fatos e situacfes de imediata ou potencial influéncia sobre

0 processo decisério e a seguranca da sociedade e do Estado, bem
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como prevenir, detectar, obstruir e neutralizar a inteligéncia adversa
e acdes de qualquer natureza que constituam ameaca a salvaguarda
de dados, informacBes e conhecimentos, objetivando antecipar
cendrios no ambito da Seguranca Publica, fornecendo embasamento
em nivel estratégico as tomadas de decises do Comandante-Geral
da Corporacdo (BRASIL, 2014)

Por ter suas aclOes geralmente envolvidas em assuntos sigilosos e pouco
divulgados, é dificil encontrar referéncias historicas sobre a atividade de inteligéncia
no Estado do Maranhdo. No trabalho monografico de Medeiros e Alves (2011) é
apontado com base no trabalho de Medeiros Sobrinho (2005) essa lacuna de
conhecimento na instituicao:

E dificil analisar a histéria da Atividade de Inteligéncia na PMMA, em
virtude de ndo encontrarmos fontes bibliograficas para estudo.
Mesmo com a pesquisa feita durante varios dias na PMMA, ABIN e
no Sistema de Impressdes e Obras Graficas do Estado do Maranh&o
— SIOGE [...]. Para tanto este pesquisador através de oficios s/n
datado de 10 de outubro de 1995, solicitou ao Chefe da PM/1
(responsavel pela legislacdo e pessoal da PMMA) informag6es sobre
leis, doutrinas, normas ou qualquer assunto publicado sobre a
atividade de inteligéncia na PMMA, onde o mesmo informou através
do oficio n°® 96/05-PM/1 que ,ndo ha qualquer publicacdo sobre
atividade de inteligéncia nos boletins da corporagdo (MEDEIROS E
ALVES (2011) apud MEDEIROS SOBRINHO (2015)).

De acordo com o artigo 4.°, IV, da Lei Estadual n.° 10.131, a DIAE é
responsavel pela inteligéncia e contrainteligéncia, atividades ja discutidas neste
trabalho, e deve, portanto, funcionar com uma organizagdo de inteligéncia, em
termos estruturais e operacionais, servindo, portanto, como uma unidade de
assessoramento, buscando produzir o conhecimento desejado pelos seus USUarios.

2.3.2 Legislacao pertinente

Os servicos de inteligéncia, por possuirem atribuicdes de carater sigiloso, em
gue a operacionalizacdo e mesmo a natureza do conhecimento, como discutido no
primeiro capitulo deste trabalho, levanta algumas discussdes sobre a legalidade das
acOes e quais as limitagcdes que esta atividade esta sujeita. A base legal que trata de

delimitar as atuagfes destas agéncias, sdo definidas ao nivel estadual através de
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portarias e leis que regulamentam a criacdo e exercicio destas instituicbes, mas
principalmente a constituicdo federal e leis federais que definem e delimitam toda a
atividade de inteligéncia, desde sua doutrina, instituicdes nacionais e atuacao.

O Art. 3.°, Paragrafo Gnico da Lei n.° 9.883 afirma que: “as atividades de
inteligéncia serdo desenvolvidas, no que se refere aos limites de sua extensdo e ao
uso de técnicas e meios sigilosos, com irrestrita observancia dos direitos e garantias
individuais, fidelidade as instituicdes e aos principios éticos que regem 0s interesses
e a seguranca do Estado”.

A legislacdo nacional é a base de todas as agéncias de inteligéncia legais do
Brasil, inclusive as estaduais, o DNISP é a fonte doutrinéaria de todas elas e existe
um conjunto de leis que regulamentam as atividades e as instituicdes. A importancia
da regulamentacado da atividade de inteligéncia remete, além das questdes éticas e
morais de interesse a sociedade, a tempos de governos autoritarios no Brasil, em
gue o servico de inteligéncia foi utilizado com finalidades de manutencéo do regime,
como aponta Joanisval Brito Gongalves (2005):

Caso interessante € o dos servigcos de Inteligéncia. Aceitos e até
reconhecidos como fundamentais em paises democraticos como
Canada, Reino Unido e Israel, os 6rgéos e a atividade de Inteligéncia
s&o muito malvistos em sociedades que passaram recentemente por
periodos autoritarios. Isso se deve ao estreito vinculo que essa
atividade teve com a repressdo e o0s abusos promovidos por
governos autoritarios da América Latina e da Europa Oriental.
Usados nesses paises para assegurar o regime, voltando-se para a
seguranga interna, e perseguindo dissidentes ou pessoas
consideradas  “subversivas”, o0s servicos de Inteligéncia
permaneceram associados as ditaduras e a todos os males
causados por esses governos, mesmo ap0s a redemocratizacdo
(GONCALVES, 2005).

Portanto, ao se discutir a base legal da atuagcéo da DIAE, deve-se evocar as
legislacdes nacionais. O caderno de Legislacbes da ABIN (2020) define toda a
legislacdo de interesse da atividade de inteligéncia do pais. Em relacdo as questbes
doutrindrias e as organiza¢cdes que formam a base do sistema de inteligéncia
nacional, podemos citar:

e LEI N°12.850, DE 2 DE AGOSTO DE 2013 que define organizacéo criminosa
e dispde sobre a investigacdo criminal, os meios de obtencdo da prova,
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infracBes penais correlatas e o procedimento criminal; altera o decreto-Lei n°
2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cédigo Pena); revoga a Lei n° 9.034, de 3
de maio de 1995; e da outras providéncias.

e DECRETO N° 9.489, DE 30 DE AGOSTO DE 2018 regulamenta, no ambito
da unido, a Lei n° 13.675, de 11 de junho, para estabelecer normas, estrutura
e procedimentos para a execucao da Politica Nacional de Segurancga Publica
e defesa Social.

e DECRETO DE 15 DE DEZEMBRO DE 2017 aprova a Estratégia Nacional de
Inteligéncia.

e PORTARIA N° 40 GSI/PR, DE 3 DE MAIO DE 2018 aprova o Plano Nacional
de Inteligéncia (PLANINT), na forma do Anexo, classificado nos termos dos
incisos I, Il e IX do art. 25 do Decreto n® 7.724, de 16 de maio de 2012.

e DECRETO N° 8.793, DE 29 DE JUNHO DE 2016 fixa a Politica Nacional de
Inteligéncia.

e PORTARIA N° 244-ABIN/GSI/PR, DE 23 DE AGOSTO DE 2016 Aprova 0s
Fundamentos Doutrinarios da Doutrina Nacional da Atividade de Inteligéncia.
(BRASIL, 2020).

2.4 Assaltos a agéncias bancarias, “Novo Cangag¢o” e crime organizado

Este capitulo visa apresentar a base tedrica acerca do tema abordado nesta
pesquisa, assim como, 0s principais conceitos e elementos utilizados para subsidiar
esse estudo acerca do novo cangaco. Em especial, destaca-se a explanacao de
Morais (2016), que, apresenta um vasto acervo de conhecimento ao tratar dos
conceitos e evolucao dos grupos criminosos abordados, portanto, sua analise torna-
se fundamental.

Subsequentemente, trataremos na explicacdo das diferencas contidas entre
ambos 0s grupos, descritas por autores como Costa (2016) e Sodré (2018), que
abordam o contraste entre eles, informando quais as principais diferengas, tanto na
forma de agir, quanto na composicdo. O modus operandi, abordado por Morais
(2016) também sera discutido, ja que este traz consigo as caracteristicas basilares
dos novos cangaceiros, em contraste, veremos Cruz (2018), que trata da evolugao
dessa forma de agir adotada pelos grupos, que cada vez vem se especializando
mais.

No decorrer da dissertacdo, dado o carater violento e de carater altamente danoso
as pessoas e ao patrimbnio publico e privado, torna-se claro a necessidade de
urgéncia ao combate dessa pratica criminosa, fonte de outras que dela derivam,
veremos através da perspectiva de Morais (2016), algumas sugestbes de métodos

para otimizacdo do sistema de monitoramento tanto das ligacdes entre membros da
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quadrilha, quanto das armas e municdes utilizadas durante o crime.

2.4.1 Contexto histérico

Recentemente vem expandindo-se a modalidade do novo cangaco, na pratica
de assaltos a banco principalmente no Nordeste, que, de acordo com Morais (2016,
p.17), vem registrando, uma diversificacdo no modo de agir das quadrilhas, pois,
estas passaram a utilizar elementos do cangaco, como armas de grosso calibre,
cujas praticas foram adaptadas a a¢cdes com o0 uso de explosivos. Em seus estudos,
ele conceitua essa pratica como um crime que trata de ilicitos patrimoniais e utiliza
estratégias antigas, baseadas nos antigos grupos cangaceiros que agiram no
nordeste do pais no final do século XVIII, até meados do século XIX.

Esse antigo grupo, que instaurou o banditismo popular, também denominado
como cangaco, foi uma espécie de poder paralelo que ganhou fama por cometerem
diversos ilicitos, principalmente sobre os mais ricos. Morais (2016, p. 15) conceituou
0s cangaceiros como “grupos armados, formados por camponeses e sitiantes,
oprimidos pela seca e pelas disputas agrarias, que disputavam territério e o poder
politico com fazendeiros das regides”, também observando que os elementos de
banditismo captavam cada vez mais participantes, entdo logo estes passaram a
efetuar saques e crimes de mando na regido nordeste.

Esse banditismo caracteristico dos cangaceiros foi conceituado por Santos
(2018, p. 3 e 4), como um tripé, onde o primeiro tratava-se da vinganca de sangue,
onde uma familia ia contra a outra por motivos pessoais e em defesa da honra
familiar, j& o segundo era o puro ou simples, quando o bandido rouba para si, e por
altimo ele apresenta o banditismo social, que ocorre quando a atitude é realizada
em protesto, nem sempre consciente, as injusticas, as desigualdades e hierarquias
da sociedade, fato que se popularizou como: roubar dos ricos para dar aos pobres.

Apropriando-se das técnicas desse antigo grupo de criminosos, os individuos
vém cada vez mais realizando assaltos a bancos nos interiores das capitais, de
acordo com a pesquisa de Morais (2016, p. 16), os estados vém registrando a agéo
dos novos cangaceiros desde 2006, com maior aumento no namero de casos a
partir de 2009, também registra-se a presenca de quadrilhas armadas em
praticamente todos os estados do pais, ndo mais se limitando ao nordeste, no ano

de 2014 foram registrados 155 ataques, na modalidade “Novo Cangac¢o” no pais.
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2.4.2 Diferencas entre as duas modalidades

Acerca de sua esséncia, segundo Cruz (2018), apenas as téticas de ataques
a pequenas cidades, empregos de arma de fogo e tomada de reféns se comparam
com o antigo cangaco, grupo liderado por Lampido. Em sua anélise acerca desse
crime, Costa (2016, p. 5 e 6) apresenta os fatores que diferenciam o antigo e o novo
cangaco, sendo elas: o contexto finalistico, pois 0 objetivo agora se tornou fomentar
e capitalizar investimentos em atividades aparentemente legais (lavagem de
dinheiro) ou manifestamente ilicitas (trafico de entorpecentes e de armas de fogo), e
composi¢cdo dos grupos criminosos, onde antes a quadrilha era integrada por
pessoas que tinham vinculos de lagos sanguineos, pertencentes a mesma realidade
regional, ja atualmente possui criminosos de diversas naturalidades e que raramente
possuem vinculo entre si.

Outros fatores de diferenciacdo também séo abordados por Sodré (2018), que
constatou que 0 Novo cangago assumiu uma nova geografia onde ultrapassa as
entranhas do sertdo nordestino e se faz presente em todo o pais. Ele ainda elucida
gue 0s cangaceiros contemporaneos ndo sao liderados por um homem, como 0s
antigos, mas sim varios. Morais (2016, p. 16) elucida sobre a diferenca da estrutura
entre os dois grupos, comparando o0s antigos que utilizavam cavalos e jumentos,
com 0s contemporaneos, que se utilizam de veiculos potentes e armamento de
guerra, além de possuirem estrutura para lavagem dos recursos usurpados nas

acOes criminosas.

2.4.3 Modus operandi das quadrilhas

Os cangaceiros contemporaneos apresentam uma uniformidade quanto ao
modo de realizacdo dos crimes, Morais (2016, p.18) realiza uma analise bem
detalhada acerca da maneira de atuacdo e organizacdo dos criminosos, que, de
acordo com sua explanacdo, possuem caracteristicas especificas, como: o nimero
de participantes, sendo normalmente um numero elevado onde dezenas de
individuos participam, além da utilizagado de “olheiros” locais, utilizados para realizar
o levantamento da rotina da cidade.

Outra caracteristica abordada por ele se trata do conhecimento da regido em
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que atuam, utilizando a dificuldade de operacionalizar acdes repressivas em locais
de dificil acesso, com caracteristicas peculiares de vegetacdo, clima e abrigo,
podendo eles se embrenharem durante dias nos terrenos escolhidos. A utilizacdo de
armamento de grosso calibre e supressédo do policiamento local € outro ponto em
comum nos delitos, as quadrilhas sempre utilizam superioridade numeérica e
operacional, com o0 objetivo de frustrar qualquer intervencédo policial durante os
assaltos.

Ao continuar com sua explanagdo, Morais (2016, p. 19), cita também a
uniformidade em demonstracdes de forca através de atos explicitos e violentos, pois,
estes usam o elemento medo, como forma de coagir as forcas publicas a ndo intervir
durante as acdes criminosas, além de servir como meio de amedrontar a populacao
para evitar qualquer denuncia sobre os membros participantes. Por fim, os novos
cangaceiros possuem uma forte estrutura para lavagem de dinheiro e ocultacdo de
bem, os recursos obtidos com os roubos e furtos, sdo empregados, quase sempre,
em outras atividades ilicitas mais rentaveis, como o trafico de drogas. As quadrilhas
também vém apresentando uma evolucao em seu modo de agir, estas comecaram a
utilizar explosivos, com o intuito de detonar os principais cofres das agéncias
bancarias para diminuir o tempo de acao.

Em sua pesquisa, Cruz (2018) constatou uma evolucdo ainda maior da
modalidade, o cangaco noturno, que, segundo sua explanacao, trata-se de acgdes
altamente arquitetadas com foco nos caixas eletrbnicos e cofres de agéncias
bancarias, geralmente no periodo noturno e com auxilio de artefatos explosivos.
Essa mudanca na forma de agir dos grupos tem como objetivo a obtencdo de
maiores lucros e minimizar o risco de enfrentamentos com as forgas policiais locais.

No que trata da organizacéo e delimitacdo de tarefas, Cruz (2018) igualmente
elucida que ha umas divisbes bem-organizadas, havendo inumeras fungbes no
bando, dentre eles o explosivista, o arrombador, o seguranca, o piloto, o
reconhecimento e o responsavel pela logistica do grupo. Essa especializacdo e
eficiéncia na divisdo de tarefas criam um fator dificultador as forcas policiais locais,

pois eles ficam imersos em uma perseguicdo desfavoravel e perigosa.

2.4.4 Combate ao “Novo Cangacgo”

Por ser fomentador de diversas préticas criminosas expostas anteriormente,
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como o assalto, porte ilegal de armas, incentivo ao trafico de drogas, entre outros, é
visivel a importancia de uma forma eficiente de combate aos cangaceiros
contemporaneos. Morais (2016, p. 31) defende acdes de inteligéncia visando a
captacdo de sinais e dados, através de medidas judiciais cautelares, como forma de
acompanhamento apods a prisdo de um individuo envolvido na pratica criminosa,
além de propor um enfraquecimento financeiro das quadrilhas, causado através de
acOes de combate a lavagem de dinheiro, realizadas nos laboratérios de combate a
lavagem de dinheiro.

Acbes de acompanhamento das quadrilhas, com o cruzamento de dados e
alerta para eventual liberdade de seus membros, resultado da integracao
entre os sistemas de inteligéncia do sistema prisional e das divisdes e
delegacias especializadas € ponto crucial para a identificacdo de novas
acOes em determinadas areas de atuagcdo destes egressos do sistema
prisional (MORAIS, 2016, p. 31).

O autor salienta a importancia crucial do rastreamento das armas, explosivos
e muni¢des na inteligéncia, com o objetivo de realizar um mapeamento dos pontos
que esses objetos estdo sendo desviados, tornando essa pratica essencial para
descobrir como essas quadrilhas agem, além de evitar outros ilicitos em desfavor da
administracdo publica, como o comércio ilegal de municbes e armamentos, e o

trafico internacional de armas e muni¢cées (MORAIS, 2016, p. 33).

2.4.5 Assaltos a bancos no Estado do Maranhao

De acordo com o sindicado dos bancarios do Estado do Maranhéo, entre
2015 e 2021 houve 239 ocorréncias envolvendo a violacdo de estabelecimentos
bancarios. As modalidades de delitos praticadas foram assaltos, que consistem em
operacdes coletivas ou individuais, armadas, geralmente com manutencéo de reféns
e de carater violento; explosbes, direcionadas a caixas eletrénicos ou cofres de
agéncias, normalmente realizadas no periodo da noite e com planejamento prévio e
saidinhas, modalidade de crime em que se monitora um cliente do banco e o aborda
na saida da agéncia, visando o valor que supostamente ele adquiriu na agéncia.

Alguns dos assaltos praticados no periodo, foram enquadrados como assaltos
na modalidade conhecida como “Novo cangago”, em que um grande rastro de
violéncia e destruicdo foram deixados nas cidades alvos.

No artigo de Ronaldo Sousa Sodré (2018), sobre o “Novo Cangac¢o” no
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Maranhao, ele afirma:

Os cangaceiros contemporaneos que agem no Maranhao
apresentam similaridades em seus modus operandi, antecedendo a
destruicdo das agéncias e postos, os criminosos bloqueiam vias e
tém como alvos os destacamentos policiais, delegacias e quartéis.
Das 7 explosdes registradas em 2018, em 4 (Zé Doca, Senador
Alexandre Costa, Dom Pedro e S&o Luis Gonzaga do Maranh&o) os
grupos atingiram primeiramente as for¢cas de Estado, buscando
assim, a intimidacdo, uma vez que muitas cidades maranhenses
contam com efetivo policial desproporcional ao tamanho de sua
populagdo e com armamentos inferiores aos das quadrilhas
(SODRE, 2018).

Tabela 1 — Assaltos, explosdes e saidinhas no maranhéo

TIPO 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Assaltos 11 10 07 03 02 04 03
Arrombamentos 61 47 13 14 23 08 00
Saidinhas 12 04 04 03 04 00 01
Tentativas - - - 04 09 02 03
TOTAL 24 38 14 07

Fonte: SEEB-MA (2021)
Os dados apresentados pelo Sindicato dos Bancéarios do Maranhao

demonstram um pico de assaltos no periodo de 2015 a 2017 e um decréscimo nos
anos seguintes, especialmente pela criacdo e atuacdo do COSAR, for¢a especial da
PMMA criada para este fim.

Apesar do decréscimo no nimero de ocorréncias, o estado ainda apresenta
um numero consideravel de assaltos anuais, que merecem a atencédo da secretaria
de seguranca e do comando da PMMA. Se hoje, repressivamente a Policia Militar é
capaz de neutralizar a maioria das a¢gfes de quadrilhas, preventivamente ainda esta
aguém do que sua capacidade permite, especialmente se comparada com outras
forcas de seguranca, como a Policia Civil e Federal. E certo que estas contam com
recursos, legais, tecnolégicos e financeiros que permitam um direcionamento de
suas atividades no combate a este tipo de ocorréncias e este € um dos pontos a

serem tratados neste trabalho.
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2.5 Atividade de inteligéncia aplicada nas ocorréncias de assalto a agéncias

bancarias

A atividade de inteligéncia, que possui doutrinariamente carater abrangente,
pode ser direcionada a resolver diversos problemas em que tem a tarefa de reduzir o
grau de incerteza em atividades de interesse. Uma das areas que mais tem se
beneficiado com a atividade de inteligéncia € a seguranga publica, que como fora
apresentado nas politicas pubicas nos capitulos anteriores tem dado destaque a
algumas ameacas mais proeminentes de nossa sociedade.

Uma das maiores preocupacdes apontadas pelos governos de nossa geracao
€ crescente dominio de organizagfes criminosas, que tém buscado equiparar forcas
com o estado e se desenvolvido em treinamento, poder bélico, financeiro e
tecnolégico, trazendo assim sérios problemas as instituicbes de combate a
criminalidade e a sociedade.

Neste cendrio este capitulo visa analisar como a atividade de inteligéncia
pode contribuir diretamente neste tipo de ocorréncia, fornecendo informacdes
relevantes para a atuacdo das forcas de seguranca publica, permitindo que elas
possam elaborar um planejamento e obter vantagens estratégicas em operacdes

deste tipo.

2.5.1 Medidas contra quadrilhas especializadas

A formalizacdo de conhecimentos acerca do tema especifico ainda é precaria
e sao poucas as instituicbes que possuem material didatico e instrucbes
direcionadas para este tipo de acao.

Podemos observar em diversas instituicdes, uma mobilizacdo geral visando
combater este tipo de acédo dos criminosos. No Maranhéo foi criado o Curso de
Operacdes e Sobrevivéncia em Area Rural (COSAR) em que uma forca
especializada de policiais recebeu treinamento voltado especificamente para este
fim, o estado de Goias também elaborou um forte planejamento para combater as
acOes de tais criminosos, como destacado no trabalho monogréfico de Carvalho
(2018), estas foram algumas medidas realizadas pelo governo estadual:

1) criacdo de base do Comando de Operacbes de Divisa (COD) em pontos

estratégicos, como exemplo, na cidade de Porangatu-GO;
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2) alteracdo nas escalas de servico dos Grupos de Patrulhamento Tatico (GPT)
de determinadas regides;

3) aumento da verba do AC4 (servigo extraordindrio) para aumentar o numero
de policiais militares de servigo nas regiées mais propensas a a¢do do novo
cangaco;

4) treinamento e nivelamento dos GPT e dos policiais militares do policiamento
convencional a fim de prevenir e aumentar a capacidade de repressao
imediata no caso de ataques a instituicdes financeiras;

5) estreitamento de relacionamento da ACI com as Agéncias de Inteligéncia de
varios estados, mesmo 0s que nhao participam formalmente do Pacto
Integrador de Seguranca Publica Interestadual,

6) criacdo de planos de contingéncia a ser aplicado pelos policiais militares de

servico e em horario de folga durante ocorréncias de Novo Cangaco.

As acdes observadas em diversas instituicdes envolvem geralmente planos
de contingéncia, aumento e especializagdo de efetivo e aquisicdo de equipamentos.
Quando se trata de um plano voltado especificamente para a atividade de
inteligéncia, visando a prevencao e ndo somente a repressdo, ainda existem muitas
lacunas e mesmo a auséncia de um planejamento elaborado pelas unidades de
inteligéncia, visando estabelecer toda a linha de acdo da organizagcédo na prevencao
e repressao deste tipo de delito.

Jania Perla Diégenes de Aquino, cita um de seus artigos acerca do tema, uma
noticia referente ao assalto ocorrido no interior do Ceara, que resume bem o modus
operandi das quadrilhas desse ramo:

Uma agéncia do banco do Brasil foi alvo de ataques na madrugada
desta terca-feira (2), na cidade de Graga a 255 km de Fortaleza.
Criminosos também alvejaram o prédio da Policia Militar da cidade e
uma viatura. A sede do banco ficou completamente destruida e a
estrutura desabou. Segundo informagBes apuradas pela Rede
Jangadeiro FM, depois de invadir a cidade, o grupo teria se dividido
em dois. Uma parte sitiou o posto policial e atirou contra o prédio. Ao
mesmo tempo a outra parte seguiu para a agéncia bancaria,
implantou as dinamites nos caixas eletrbnicos e efetuou as
explosdes. Em imagens recebidas pelo Tribuna do Ceara, é possivel

ver moradores de Graca chegando a agéncia logo apo6s as
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explosbes. O alarme da agéncia também pode ser ouvido.
Fotografias mostram a viatura policial com os vidros estilhacados e o
teto da agéncia bancaria totalmente destruido. A Secretaria de
Seguranca Publica e Defesa Social do Ceard (SSPDS-CE) informou
que as equipes das Policias Civil do Estado do Ceard (PCEC) e
Militar do Ceara (PMCE) estdo em diligéncias, nesse momento, com
0 objetivo de localizar e capturar os responsaveis pela acéo
criminosa. Um Ecosport, utilizado pelo grupo, foi abandonado e
incendiado na saida do municipio. O fato aconteceu por volta das
trés horas, quando um grupo armado chegou ao municipio em trés
veiculos. ApGs o crime, os suspeitos fugiram em seguida, sentido
S&o Bendito (AQUINO, 2020).

A Policia Militar de Minas Gerais, destaca-se neste sentido ao possuir além
de diversos estudos voltados ao tema, cursos e instru¢des especificas que orientam
seus servicos de inteligéncia e demais unidades a agir, baseado em um plano de
inteligéncia, visando ndo somente o combate, mas principalmente o planejamento e
prevengao. A instrugdo n.° 3.03.23/2017 padroniza os procedimentos operacionais
em ocorréncias de ataques a agéncias bancéarias e similares. Com base neste
documento e andlise bibliografica de estudos académicos relacionados foram
descritas algumas formas de aplicacdo da atividade de inteligéncia na prevencao e

combate a assaltos a instituicdes financeiras.

2.5.2 Utilizacao da atividade de inteligéncia no planejamento operacional

Analisando as caracteristicas das quadrilhas e seu modus operandi € possivel
perceber algumas caracteristicas sistémicas das quadrilhas e inferir como a
atividade de inteligéncia relaciona-se com as ac¢fes criminosas de modo a preveni-
las e combaté-las. Como destacado também pela nota de instrucdo n.°
3.03.23/2017:

As principais caracteristicas dos grupos criminosos dedicados a
ataques em instituicdes financeiras sdo em geral: grande efetivo de
marginais com atuagdo planejada e especifica; consideravel poder
bélico; préatica de disparos de arma de fogo em via publica; investidas
contra aquartelamentos e enfrentamento as forgas policiais militares;

utilizacdo de grande quantidade de materiais explosivos e, em alguns
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casos, 0 uso de reféns. O alvo dos grupos criminosos séo, via de
regra, as cidades de pequeno porte, considerando a fragilidade do
sistema de seguranca publica local (geralmente com efetivo policial
militar reduzido), com preferéncia as cidades margeadas por mais de
uma rodovia (MINAS GERAIS, 2017, p.11).

Tais caracteristicas também sdo elencadas no artigo de Ronaldo Barros
Sodré (2018), em que o autor afirma:

A atuacdo das quadrilhas é marcada pelo uso de violéncias e pela
instalagdo de um estado de péanico nas cidades. Geralmente a
atuacao dos criminosos € marcada pela tomada do poder, a partir do
bloqueio de vias, com a rendicdo das forcas de seguranca publicas e
privadas e com a utilizagdo de reféns para dar facilidade nas fugas.
Dependendo das condi¢gbes, em que pese principalmente o efetivo
de seguranca, 0s grupos realizam arrombamentos ou explosdes dos
caixas eletronicos (SODRE, 2018, p.1).

Portanto, de acordo com a metodologia de producédo do conhecimento, é de
grande importancia definir os aspectos a conhecer das organizagdes criminosas,
sendo prioridade do planejamento, definir as a¢gdes de coleta e busca, visando a
reunido de informagbes que possam permitir montar o perfil da organizagédo
criminosa em todas as suas dimensdes.

A maioria das informacdes sobre as caracteristicas e modo de acdo das
quadrilhas podera ser consultadas em fontes abertas, especialmente noticias e
artigos relacionados. Na instrugcdo n.° 3.03.23/2017, a PMMG define que um
processo de minimizagdo no momento da eclosdo do delito, que consiste em 3
fases: pré-incidental, confrontagdo ou incidental e pos-incidental. A fase pré-
incidental abarca exatamente o processo descrito anteriormente:

A fase pré-incidental consiste no desenvolvimento de acfes
preventivas, desenvolvendo conhecimento e andlise da modalidade
criminosa antes da ocorréncia do delito, com vistas a identificacdo do
crime, dos criminosos e de possiveis alvos de agfes delituosas, além
de suas vertentes, caracteristicas e vulnerabilidades para elaboracdo
das melhores formas de resposta estatal. Essa fase se desenvolve,
também, com a produgdo de planos de seguranca, treinamento
operacional, ado¢do de medidas de interagdo comunitaria para busca
e recebimento de informagdes, denuncias e o envolvimento da
sociedade a fim de impedir novos incidentes (MINAS GERAIS, 2017,
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p.19).

Nota-se que em uma primeira etapa da fase pré-incidental a producédo do
conhecimento € a atividade principal da equipe de inteligéncia, que deve se utilizar
dos meios disponiveis para reunir o maior numero de informacdes possiveis. Com
base em informacdes ja disponiveis, elaboradas pela equipe de inteligéncia que
utilizou os meios de obtencdo de dados necessarios, como abordado no capitulo
sobre a Atividade de Inteligéncia, baseado nos mais diversos tipos de fontes (sinais,
eletrdnica, imagens, dados geograficos, etc.), permite que apds a eclosdo do delito
as acgOes subsequentes possam ser fomentadas visando a elaboracdo de uma acao
de resposta.

A acdo de resposta € imediata ao delito, mas com base no conhecimento
disponivel o decisor deve estabelecer a preparacao da forca de seguranca por meio
da elaboracéo de planos visando o aprimoramento da tropa, planos de contingéncia,
participacdo da comunidade e um sistema de denuncias que posa permitir a
antecipacéao do delito.

A técnica assessoria, conhecida como analise de risco, entra aqui com papel
fundamental, através da utilizacdo de ferramentas analiticas que permitam detectar
as vulnerabilidades das localidades e do planejamento das forcas policiais presentes
na regiao.

Ainda em relacdo as fases da eclosao do delito, a segunda fase, chamada de
fase incidental é definida como:

A fase incidental ou de confrontacdo compreende as acdes de
reagdo ao fato durante sua imediata ocorréncia, de forma a
responder, com acdes sistematicamente planejadas ao delito
criminoso para impedir que este se consolide sem uma reacéo eficaz
por parte do Estado. Desenvolve-se quando o delito ndo pdde ser
impedido na fase pré-incidental por meio de medidas preventivas,
necessitando, entdo, de medidas repressivas qualificadas ante as
praticas criminosas em andamento (MINAS GERAIS, 2017, p.19)

Esta fase compreende a realizacdo da acgéo de fato, por parte dos criminosos,
em que ha relativo sucesso, e que o planejamento deles € executado (ataques a
residéncia de militares, aquartelamentos, viaturas, disparos intimidativos em via
publica, ou na acado direta a instituicdo financeira), e hd ainda, fuga ou prisdo dos

infratores.
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Por fim, a fase pos-incidental, definida pela nota de instrucéo ja mencionada
como:

A fase pés-incidental abarca as atividades/operacdes de apoio e

resposta apos a ocorréncia dos crimes, vez que os incidentes néo

puderam ser evitados preventivamente, ou mesmo de forma

by

repressiva durante o combate a acdo delituosa. Inicia-se com a
busca de dados referentes a atuacéo, quantidade de marginais, rota
de fuga, possiveis infratores, modus operandi, locais utilizados na
regido, veiculos utilizados, imagens registradas em circuitos de
seguranca, detalhes da agédo que possam levar a quadrilha (tipo de
explosivos, tipos de “miguelitos”, armamentos utilizados, perfil dos
marginais, etc). Ainda neste processo pdés-incidental, esta previsto o
acionamento de pericia, confec¢do do REDS e o restabelecimento da
sensacdo de seguranca da populagdo, além de outras
acOes/procedimentos cabiveis em cada caso (MINAS GERAIS, 2017,
p.19)

E nesta fase, que aquilo que fora proposto no planejamento, no logrou éxito,
total ou parcialmente. Entdo, novamente, os dados reunidos pela equipe de
inteligéncia serdo de importancia fundamental, pois as forcas policiais atuardo
principalmente na busca dos criminosos e no desarme de possiveis estruturas
remanescentes da operacdo dos criminosos que possa causar algum dano a
sociedade ou ao patriménio.

Aqui, o trabalho da equipe de inteligéncia entra novamente em voga, em
participacdo direta, no qual o uso das técnicas e acBes operacionais serao
essenciais. Um dos pontos mais importante € a formacdo de vinculos entre as
ocorréncias, em que as variaveis envolvem tanto 0s criminosos, como as
localidades, origem, modo de agir, dentro outros fatores, que permite relacionar com
outras acdes em gque 0s criminosos conseguiram empreender fuga da ocorréncia.

As técnicas acessorias tém aqui profunda aplicacéo, por meio da andlise de
vinculos, em que se busca detectar os padrdes ja descritos sobre as ocorréncias e
assim encontrar pistas sobre a origem e paradeiro dos assaltantes. A analise
criminal embora possua maior aplicacdo preventiva, em elaboragcdo de
planejamento, possui também papel na fase pés-incidental, como complemento da
analise de vinculos, ao recuperar o0s possiveis dados referentes a crimes e

criminosos e assim fornecer informacdes que permitam sua localizacdo. A analise
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criminal, embora possa nao fornecer dados diretos, pode através de informacdes
diretas coletas, conhecer alguns aspectos que possam facilitar o desenvolvimento de
uma linha de agéo.

A nota de instrugcéo n.° 3.03.23/2017 preconiza que:

Para os levantamentos dos alvos e reconhecimento dos locais, as
quadrilhas, frequentemente, utilizam veiculos “populares” como
FIAT/UNO, FIAT/PALIO, VW/GOL, HONDA/CG 125. Em um segundo
momento, durante os ataques, foram identificados veiculos como
TOYOTA/COROLLA, FIAT/STRADA, HONDA/CIVIC, FIAT/TORO e
TOYOTA/HILUX. Grande parte dos veiculos utilizados nos crimes
sdo roubados, furtados ou clonados, mas também ha registro de
utilizacdo de veiculos legalizados, especialmente para a fuga,
incluindo motos e até caminhdes para o acondicionamento de cofres,
explosivos, armamentos, muni¢des e/ou dissimular a disperséo. As
guadrilhas escolhem cidades (as vezes de modo reincidente) e
estudam fatores de vulnerabilidade que sdo associados a distancia
entre as sedes das Fracbes PM e os locais do ataque, entre as
Fracdes vizinhas para possivel reforco (e ligacbes entre si), o
monitoramento das entradas das cidades, a auséncia de outras
Instituicbes de Seguranca Publica, divisa com outros Estados, etc
(MINAS GERAIS, 2017, p.12)

Desta forma, € de grande importancia que as organizacdes de inteligéncia
estejam preparadas tecnologicamente para lidar com estas questfes, através de
sistemas de reconhecimento veicular e pessoal, do compartilhamento remoto de
informacdes entre agéncias, além do acesso a sistemas de monitoramento local.

Aliada as estas informacdes, observa-se que uma das caracteristicas das
quadrilhas sdo suas formacbes através de membros distribuidos no espaco
geografico nacional, portanto, a integracdo entre as unidades de inteligéncia se torna
essencial. Além disso, ha a utlizacdo de materiais explosivos industriais que
também podem fornecer informacbes importantes sobre a identidade dos
Criminosos.

Assim, finaliza a Nota de instrugéo, afirmando a importancia da atividade de
inteligéncia no combate a esta modalidade de crime, apontando de forma resumida
o0 caminho a seguir: “sdo ag¢des importantes, dentre outras, a manutengao de rotina

de coleta e atualizacdo dos dados dos municipios e alvos das ac¢des; mapeamento
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dos caixas eletrénicos; identificacdo de veiculos envolvidos nos crimes; producédo de
documentos de inteligéncia, inclusive de apreciagcdes com indicacdo de riscos de
tendéncia de eclosdo do crime nos municipios; andlise de dados qualitativos e
quantitativos a respeito das a¢des; cadastro de quadrilhas catalogadas com vinculos
criminais e de ocorréncia de ataques a caixas eletronicos; construcdo de base de
dados sobre esta modalidade criminosa; integracdo com demais 6rgaos do Sistema
de Defesa Social, Justica Criminal e outras Agéncias de Inteligéncia; difusao
oportuna de dados (quem, quando e onde)” (MINAS GERAIS, 2017).

3 METODOLOGIA

Nesta secdo descreve-se a metodologia, procedimentos, abordagens e
técnicas que viabilizaram a pesquisa, 0s quais possibilitaram cumprir os objetivos a
serem atingidos pela pesquisa. O problema de pesquisa foi o seguinte: de que forma
a atividade de inteligéncia pode contribuir para a prevencéo de assalto a bancos no
interior do Estado do Maranhdo? Para isto verificou-se a conjuntura da situacao
atual do servico de inteligéncia e os dados referentes a este tipo de ocorréncia no
estado e foi constatado que as acdes governamentais estiveram mais alinhadas nas
ferramentas repressivas do que preventivas.

Outro parametro que tornou nitido o problema foi a auséncia de uma
estratégia formal, documentada e disseminada na PMMA, como ocorre em outras
instituicbes. O estudo visa, portanto, analisar como a atividade de inteligéncia, de
acordo com a doutrina consagrada e disseminada pelos 6rgdos nacionais, pode
oferecer as ferramentas para que a modalidade criminosa de assalto a bancos e
estabelecimentos financeiros de modo geral, sejam enfrentadas de forma mais

eficiente, evitando assim as grandes perdas que este tipo de ocorréncia proporciona.

3.1 Pressupostos epistemoldgicos

Para Kuhn (1970) os paradigmas sao estruturas conceituais investigativas, ou
a forma que encontramos para compreender fendmenos e os procedimentos da
pratica investigativa.

Para a elaboracdo desta pesquisa, dada a sua natureza de carater elucidativo

e esclarecedora acerca dos temas abordados, optou-se pela adoc¢ao de paradigmas
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especificos adequados para este fim, que visa 0 estudo e analise de obras a fim de
se buscar correlacbes entre os assuntos de interesse e estabelecer uma base
tedrica que permita responder o problema da pesquisa. Assim o paradigma
interpretativo demonstrou ser a visdo mais adequada para o enfrentamento da
pesquisa, adequado a lidar com dados de natureza qualitativa, a partir de uma visao
cientifica pautada na observacao e na aplicacdo de técnicas de analises textuais e
comparativas.

Em sua tese, Maria Helena Silva de Sousa Martinho (2007) afirma:

O paradigma interpretativo valoriza a explicagdo e compreensdo
holistica das situagbes, o carater complexo e essencialmente
humano da atividade de interpretacdo do real e o papel privilegiado
gue nessa atividade toma o plano da intersubjetividade resultante do
encontro e interacdo de multiplos atores sociais entre os quais se
incluem a investigadora. O paradigma introduz uma dimenséo que se
distancia dos canones positivistas classicos. De fato, ndo visa o
estabelecimento de relagbes causa-efeito, ndo se orienta para a
verificacdo de leis gerais, nem para a previsdo de comportamentos,
mas, antes, para o desenvolvimento do conhecimento de situagdes
inseridas em contexto, conhecimento que assume um carater plural,
feito a muitas vozes e inevitavelmente fragmentario (MARTINHO,
2007).

Neste sentido o presente estudo traz uma andlise de um problema social real
e relevante de nossos tempos, no campo da seguranca publica e busca
interpretativamente por meio de processos mentais e analise bibliografica,
estabelecer relacdes entre uma area de estudo, com objetivos e aplicacbes amplos,
e um problema de ordem especifica.

O problema social abordado s&o os assaltos as instituicdes bancérias, que no
contexto atual, sdo vitimizadas por uma certa classe de criminosos, aptos a tal feito,
através de planejamento e operacdo de acordo com as exigéncias do desafio. A
sociedade € especialmente lesada ao ser expostas a situacdes de grave violéncia,
medo e insegurancga, antes, durante e depois da acéo criminosa.

Analisado o fendmeno, busca-se as solugfes, através de ferramentas que
permitam resolvé-las, e dadas as possibilidades, verifica-se, as principais lacunas
gue possam ser preenchidas, desde que apresentem efetividade de solucdo. Neste

contexto entra a atividade de inteligéncia, que se oferece como meio mais adequado
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para a resolucao do problema.

3.2 Abordagem e tipologia da pesquisa

Segundo Correa (2008), pesquisa qualitativa € quando a técnica de pesquisa
busca entender as dinamicas de um ou poucos objetos de estudo, sem
preocupacdes relacionadas a numeros e quantidades, apenas com as
caracteristicas qualitativas do objeto de estudo. Neste sentido, fazendo jus a nogéo
empreendida pelo autor observa-se que a pesquisa busca qualificar a discussao
acerca do tema proposto através da leitura e interpretacdo de obras relevantes,
buscando assim um esclarecimento inicial que permita realizacdo de analises
comparativas e interpretativas sobre os temas propostos, ndo havendo algum
direcionamento da pesquisa a qualquer tipo de analise quantitativa.

A pesquisa qualitativa recobre, hoje, um campo transdisciplinar,
envolvendo as ciéncias humanas e sociais, assumindo tradigbes ou
multiparadigmas de andlise, derivadas do positivismo, da
fenomenologia, da hermenéutica, do marxismo, da teoria critica e do
construtivismo, e adotando multimétodos de investigacdo para o
estudo de um fendmeno situado no local em que ocorre, e enfim,
procurando tanto encontrar o sentido desse fendmeno quanto
interpretar os significados que as pessoas dao a eles. O termo
qualitativo implica uma partilha densa com pessoas, fatos e locais que
constituem objetos de pesquisa, para extrair desse convivio 0Ss
significados visiveis e latentes que somente sdo perceptiveis a uma
atencao sensivel e, apés este tirocinio, o autor interpreta e traduz em
um texto, zelosamente escrito, com perspicacia e competéncia
cientificas, os significados patentes ou ocultos do seu objeto de
pesquisa (CHIZZOTTI 2003).

Como estabelecido pelos objetivos do trabalho, a proposta consistiu em
analisar quais tipos de contribuicdo a matéria conhecida como atividade de
inteligéncia contribui com a melhoria da eficiéncia nas a¢des policiais que envolvam
assalto a bancos no interior do Estado do Maranh&o. Para tal foi investigado a fundo
os fundamentos desta disciplina a fim de identificar as ferramentas e conhecimentos
gue ela pode propiciar para aplicagdo nas acdes policiais. Juntamente a essa tarefa

foi realizado um estudo minucioso sobre as caracteristicas empreendidas pelas
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quadrilhas de assalto a bancos, que costumam agir de modo semelhante, em
planejamento e execucdo, e buscou-se relacionar as informacées como meio de
gerar conhecimento para que futuramente se possa estabelecer um planejamento
adequado a uma situacdo semelhante. Portanto, pautando-se nas caracteristicas do
estudo que envolveram andlise textual, em que o objeto se trata de conhecimento
literario e observavel, a abordagem de pesquisa foi sumariamente qualitativa.

Quanto aos procedimentos metodolégicos da pesquisa, cabe salientar
inicialmente o que € método:

E um procedimento de investigagéo e controle que se adota para o
desenvolvimento rapido e eficiente de uma atividade qualquer. Nao
se executa um trabalho sem a adocdo de algumas técnicas e
procedimentos norteadores da acgdo (BASTOS; KELLER, 2000,
p.84).

Portando, trata-se dos procedimentos que foram tratados diretamente na
investigacdo do problema e as medidas que sé&o tomadas para o correto andamento
da mesma, permitindo que o trabalho seja desenvolvido com corre¢gédo, seguranca e
fluidez.

Foi utilizado nesta pesquisa o0 método de abordagem hipotético-dedutivo:

O método hipotético-dedutivo se inicia pela percepcdo de uma
lacuna nos conhecimentos, acerca da qual formula hipoteses e, pelo
processo de inferéncia dedutiva, testa a predicdo da ocorréncia de
fendbmenos abrangidos pela hipétese (MARCONI; LAKATOS, 2010).

Diante do problema da pesquisa, apontou-se a hipétese de que a atividade de
inteligéncia pode afetar o fendmeno de assalto a bancos no interior do estado,
partindo-se desta hip6tese, busca-se preencher a lacuna identificada através da
analise de um corpo de conhecimento. Como assinalado por Popper “toda pesquisa
tem sua origem num problema para o qual se procura uma solugcdo, por meio de
tentativas (conjecturas, hipéteses, teorias) e eliminacao de erros”, e dado a natureza
nao quantitativa do problema e suas nuances, optou-se pela utilizagcdo dos

procedimentos aqui descritos.

3.3 Técnicas e materiais de pesquisa

As técnicas de pesquisa utilizadas para a conclusdo do trabalho foram a
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analise de conteudo, baseado no levantamento bibliografico realizado, onde buscou-

se compreender criticamente e estruturalmente os elementos apresentados a fim de

estabelecer relagbes entre eles. Também foi utilizado a técnica da observacao,

baseado em cenarios descritos em documentos e noticiarios de interesse.

A observacdo qualitativa, também chamada observacdo de campo, €
uma técnica de coleta de dados que tem como objetivo explorar e
descrever fenbmenos, ambientes, aspectos da vida social de um
grupo. Ela implica conhecer e aprofundar as situacdes sociais,
mantendo reflexdo continua e observando detalhes dos sucessos, dos
eventos e das interacdes, e faz-se pela interagdo entre investigador e
grupos sociais, visando coletar modos de vida sistematicos,
diretamente do contexto ou situagdo especifica do grupo. Além de
anotacdes textuais (fala dos individuos do grupo), registrara também
signos ndo verbais e aspectos peculiares da linguagem (LAKATOS,
MARKONI 2017).

A pesquisa realizada é exploratoria, a qual se buscou o aprofundamento de

ideias baseados nos dados e informagBes disponiveis. Foi realizada entdo o

levantamento bibliografico. Para Fonseca (2002), a pesquisa bibliografica é

realizada:

A partir do levantamento de referéncias tedricas ja analisadas, e
publicadas por meios escritos e eletrénicos, como livros, artigos
cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico inicia-
se com uma pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador
conhecer 0 que ja se estudou sobre o assunto. Existem, porém,
pesquisas cientificas que se baseiam unicamente na pesquisa
bibliogréfica, procurando referéncias tetricas publicadas com o
objetivo de recolher informag¢des ou conhecimentos prévios sobre o
problema a respeito do qual se procura a resposta (FONSECA, 2002,
p. 32).

Foi realizado inicialmente a compilagédo do material, que consistiu na consulta

a bancos de monografias, artigos e a pesquisa de livros consagrados acerca do

assunto. As principais fontes de artigos e trabalhos monograficos foram as bases de

dados da Policia Militar de Minas Gerais e da Policia Militar de Brasilia, o Capes, a

Scielo, dentre outras fontes de dados.

Para o estudo da atividade de inteligéncia foram utilizados principalmente,
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livros de autores consagrados na area e a DNISP, além de manuais do EB sobre o
tema, também foram utilizados como complemento, materiais monograficos e artigos
cientificos.

A inteligéncia de seguranca publica € abordada especialmente na DNISP,
porém, alguns autores nacionais foram consultados e forneceram alguns elementos
qgue permitiram formar a base conceitual desta sec¢éo.

Em relagdo aos assaltos a agéncias bancérias e a atuacdo da atividade de
inteligéncia em vistas a este fen6meno, as notas de instrucdo da PMMG e artigos

relacionados foram as principais fontes de pesquisa.

4 DISCUSSAO

As bases tedricas da argumentacdo sao os capitulos referentes aos estudos
relacionados a atividade de inteligéncia, inteligéncia de seguranca publica e o estudo
acerca dos assaltos a instituicdbes bancarias. Entdo, pautado no levantamento
realizado e tracando a analise comparativa entre os conteudos, foi elaborado o
capitulo referente a utilizacdo da atividade de inteligéncia na prevencao de assalto a
bancos, em que alguns estudos e instrucdes normativas ofereceram suporte a
formalizacdo do conhecimento desejado.

O problema de pesquisa € “de que forma a atividade de inteligéncia pode
contribuir para a prevencdo de assalto a bancos no interior do Estado do
Maranhdo?”. A resposta para este problema segue pela relacdo estabelecida entre
os conhecimentos da atividade de inteligéncia e da inteligéncia de seguranca
publica, com sua metodologia, técnicas e ferramentas que demonstraram que a
atividade de inteligéncia é uma area de conhecimento com aplicagdes diversas, em
gue obedece ciclos dinamicos e adaptaveis a problemas variados e que sua
aplicacdo no contexto de assaltos a estabelecimentos bancérios mostrou-se
primordial, sendo capaz inclusive, de evitar a eclosdo do delito e reduzir
drasticamente as perdas pessoais e patrimoniais.

Como requisito para o cumprimento do primeiro objetivo especifico, foram
estudadas, no capitulo um, a atividade de inteligéncia, seus fundamentos, métodos,
e sua operacionalizacdo por meios das técnicas executadas pelos seus agentes. A
primeira constatacado realizada é sobre a importancia da atividade de inteligéncia,

evidenciada no seu percurso histérico, que vai desde os tempos mais remotos da
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humanidade, em que na forma de espionagem ja era utilizada por algumas
civilizacbes e evoluiu ao longo do tempo para um conhecimento sistematizado e
consolidado, empregado nos periodos mais decisivos da histéria humana,
inicialmente com aplicagdes estritamente militares, passando a ser uma ciéncia
capaz de assessorar lideres em qualquer contexto estratégico.

Evidenciada a importancia historica da atividade de inteligéncia, os conceitos
mais aceitos no meio convergem para 0S mesmos principios, em que a atividade de
inteligéncia é uma ferramenta de assessoramento, e que seu objetivo é identificar
em seus alvos: atividades, planos, estruturas, estratégias, capacidades,
vulnerabilidades e intencdes. Estes sdo componentes comuns a contextos e
problemas diversos, o que evidencia sua aplicacéo variada.

Tratando-se da questdo dos assaltos a bancos, ficou claro que as quadrilhas
possuem minucioso planejamento, estrutura técnica e material para execucdo do
plano e estratégias definidas para todas as fases do assalto, também possuem
certas caracteristicas em comum, desde o recrutamento de membro, formas de agir,
formacao geogréfica, entre outros aspectos, que séo perfeitamente adequados aos
objetivos dos servicos de uma organizacao de inteligéncia.

Seguindo os estudos referentes a atividade de inteligéncia, sdo analisados 0s
principios desta, em que a obediéncia a estes € de suma importancia para o
andamento das missdes, pois, defendem os aspectos essenciais para qualquer tipo
de operacdo policial como objetividade, seguranca, legalidade, oportunidade,
imparcialidade, amplitude, cooperacéo e sigilo, todos estes elementos decisivos que
se nao aplicados podem significar a ruina da ac&o operacional.

Foram apresentadas também as disciplinas de inteligéncia, que indicam as
diversas fontes de conhecimento que uma operacao de inteligéncia pode envolver.
No contexto da pesquisa é essencial a utilizacdo de variadas fontes, visto o grande
namero de variaveis que sdo envolvidas para identificagdo e neutralizacdo dos
perpetradores. Como analisado neste trabalho, os assaltantes costumam carregar
diversas informagdes em comum entre suas caracteristicas e modo de agir, assim
COmo Nos seus materiais e técnicas. Portanto, o acesso a banco de dados criminais,
imagens de satélite, sistemas de monitoramento, conhecimento geografico da area,
entre outros sdo essenciais e fazem parte das fontes de conhecimento utilizadas
pelas organizacdes de inteligéncia.

Em seguida foram analisadas os tipos de conhecimento produzidos e a
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metodologia de producdo do conhecimento na atividade de inteligéncia, que se
referem as questbes conceituais e formais da disciplina. Esta fase compreende
importante etapa na andlise dos dados, e na relevancia e eficacia das informacdes
levantadas, e irdo direcionar todo o planejamento posterior, que se utilizar4d dos
conhecimentos coletados e interpretados.

O estudo que abrange as acbes e as técnicas operacionais, demonstra a
atuacado dos agentes de inteligéncia, seja na fase de planejamento das acdes
criminosas, na fase de eclosdo do delito ou péds-incidental. Excetuando as
informacBes encontradas em noticiarios e em bancos de dados criminais, quase a
totalidade do restante das informacgdes referentes as quadrilhas sdo consideradas
“‘dados negados”, ou seja, dados indisponiveis ostensivamente, que necessitam de
acOes especificas para serem obtidos, acfes estas que sdo a base dos servicos de
inteligéncia, visto que uma das principais tarefas dos agentes de inteligéncia é a
obtencéo de dados negados.

Em relacdo as acdes de inteligéncia, todas as abordadas neste estudo tém
relevancia na resolucdo do problema de pesquisa, porém, especificamente o
reconhecimento, a vigilancia e o monitoramento podem ter papel decisivo no
sucesso da empreitada policial. Por mais que as ac¢Bes das quadrilhas sejam
conhecidas, existe o fator da imprevisibilidade e a descoordenacao cronolégica das
aclOes, que atrapalham uma preparacdo efetiva para o momento da acdo dos
bandidos. Neste sentido o monitoramento e vigilancia podem oferecer os primeiros
indicios de instalacdo ou detectar atividades de reconhecimento das organizacdes
criminosas.

As técnicas operacionais, referem-se as acdes, geralmente tomadas pelos
agentes, individualmente. Muitas delas exigem o contato direto com perpetradores
ou pessoas envolvidas, o que é mais factivel de ocorrer na fase pds-incidental, visto
que, a principio, a identidade dos criminosos é desconhecida. Nesta fase, todas as
acOes policiais de buscas a criminosos podem ser reduzidas diante de uma boa
atuacao do servico de inteligéncia. Mais do que quantidade e a¢cdes intempestivas, o
conhecimento € o grande aliado na busca dos transgressores.

Por fim, o Udltimo aspecto abordado no capitulo € sobre as atividades de
contrainteligéncia. As organizacdes criminosas tém buscado equiparar-se as forcas
estatais, ndo somente para situacbes de combate, mas também no quesito

tecnolégico e em planejamento, possuindo agentes capazes de produzir
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conhecimento, realizando inclusive acdes de reconhecimento, definindo rotas de
fuga, investigando o corpo policial da cidade-alvo e inserindo espides que repassam
informacdes estratégicas, é neste sentido que a contrainteligéncia é essencial para
gue se possa combater os criminosos em todas as frentes.

No capitulo referente a inteligéncia de seguranca publica, fica evidenciado
pelas politicas e estratégias de seguranca publica que as organizagdes criminosas
sao prioridades dos governos atuais, dado o crescimento exponencial que estas
passaram nos Ultimos anos, diversificando sua atuagéo e buscando novas fontes de
rendas para o financiamento de seus negocios ilicitos. A atividade de inteligéncia de
seguranca publica, como apontado, difere apenas em seu objetivo e nos atores
envolvidos. Seu processo € o0 mesmo da atividade de inteligéncia classica e as
discussbes sdo voltadas para melhores formas de assessorar as instituicdes de
seguranca publica.

A politica nacional de seguranca publica destaca que a integracdo entre 0s
sistemas de inteligéncia, filiados aos 6rgdos nacionais estejam alinhados com as
novas tecnologias, que valorizem o compartiihamento de dados e o treinamento
continuado. A capacidade de gerir e lidar com grandes volumes de dados é
considerada essencial e fazem parte dos desafios enumerados pela politica a serem
enfrentados por todas as organizagfes, visando a manutencdo da vantagem no
aspecto técnico e tecnoldgico, que as agéncias legalizadas ainda possuem.

O destaque deste capitulo sdo as técnicas acessorias, que sao ferramentas
de andlises de dados. Como observado, diferente da aplicacdo das técnicas
operacionais, que sdo mais utilizaveis no momento pds-incidental, as técnicas
acessorias sdo mais utilizadas nas fases iniciais dos delitos, com excec¢ao da anélise
de vinculos, em que sua aplicacdo exige o conhecimento prévio de alguns membros
da quadrilha, e pode oferecer importantes informagdes sobre o paradeiro, origens e
destinos de alguns integrantes. A analise de vinculos esta estritamente ligada a um
bom funcionamento das ferramentas de armazenamento e recuperacao de dados,
por isso sua aplicacdo nos mais diversos servicos de inteligéncia, especialmente
aqueles ligados as forgas estaduais, ainda é incipiente.

A andlise de riscos é etapa fundamental para a elaboracdo de um plano de
contingéncia, pois, atraves de ferramentas de analises de risco, trata de identificar
vulnerabilidades no ambiente e contexto envolvido. As cidades do interior do

Maranhdo sdo cidades com latentes deficiéncias estruturais, normalmente, as
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quadrilhas escolhem as localidades de acordo com caracteristicas especificas e a
identificacdo destes pontos pode ser essencial na elaboracdo de um plano de
defesa.

Como apresentado no ciclo de analise de riscos no capitulo 2, as fases deste
podem tornar-se um projeto de prevencdo. A fase de identificacdo dos riscos
potenciais pode ser direcionada ao estudo das instituicoes financeiras que podem
ser alvos das quadrilhas, a exemplo: as datas de maior movimentacéo financeira e
presenca de carros-fortes, a identificacdo de vulnerabilidades destas instituigbes,
cComo segurancga precaria, auséncia de monitoramento, cofres inseguros e outros
aspectos.

Outro fator que deve ser estudado pela técnica de analise de riscos sao 0s
aspectos geograficos da regiao, suas possiveis rotas de fuga, entradas e saidas da
cidade, presencas de matagais, fazendas e descampados que possam facilitar a
fugas dos perpetradores, possiveis pontos-bases utilizados pelos bandidos,
residéncia dos militares e a area préxima ao quartel.

Em seguida, na fase do desenvolvimento de alternativas, elabora-se a
proposta que visa a minimizacdo destes problemas, que pode consistir na
elaboracdo de um plano de defesa territorial. Neste plano pode envolver acfes de
planejamento policial, de forma geral, como medidas de qualificacdo da tropa,
propostas para aquisicdo de equipamentos de desarmamento de explosivos, plano
de acdo operacional para o momento da eclosdo do delito, posicionamento
estratégico de forcas especiais etc.

A inteligéncia, anteriormente conceituada, € ferramenta assesséria e
fornecerd o conhecimento. A aplicacdo deste se materializara em acfes diversas,
por exemplo: aproximagcdo com a comunidade, comerciantes e rede hoteleira da
cidade e o estabelecimento de um canal sigiloso de denuncia, visando coletar
informacdes sobre a chegada de pessoas com certas caracteristicas. A nota de
instrucdo n.° 03.03.231017/2017 afirma que, segundo levantamento, existem alguns
aspectos em comum entre a maioria dos casos, em relacdo aos membros
organizados que realizam o primeiro contato com a cidade visando coletar
informacgoes.

Estas pessoas costumam se hospedar em hotéis, realizando reservas em
dinheiro em espécie, normalmente em grupo ou casal, oriundos de outras regides.

Costumam utilizar veiculos potentes (SUVs ou Pick-ups), costumam ter mandados
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de prisdo ou passagens pela policia, além de carros com situacao irregular ou
mesmo roubados. A populacdo, municiada destas informacdes podera oferecer um
passo importante na identificacdo destes bandidos, que podem passar a ser
monitorados ou interceptados pela policia local.

Outra medida a ser realizada € a elaboracdo de um mapa de perigo, em que
as vulnerabilidades estudadas sdo descritas e mapeadas. A nota de instrucdo n.°
03.03.231017/2017, defende que: “na construgdo do Mapa de Perigo a Forga policial
militar devera levar em consideracao, diversos fatores relacionados a natureza das
instituicbes  financeiras, do local, da forca policial militar local, do
engajamento/mobilizacédo e da expectativa de reacéo.”

De acordo com o documento serdo identificadas as instituicdes financeiras,
vulnerabilidades, proximidade com bairros residenciais e moradores, posicéo relativa
do local, distancia para rodovias, presencas de hospitais, zonas de sombra de sinais
de radio, efetivo policial, viaturas disponiveis, policiais habilitados para combate, etc.
A elaboracéo deste mapa é resultado do estudo realizado pela inteligéncia.

A analise de riscos € entdo peca fundamental, sendo responsavel pelo
aproveitamento da maior parte das informacdes coletadas pela atividade de
inteligéncia e materializando o conhecimento em acfes concretas. As técnicas de
analise criminal e andlise de vinculos também sdo importantes no processo,
especialmente na fase pos-incidental.

A analise criminal é uma técnica assessoria abrangente, que tem como
origem a ciéncia criminal e esta ligada ao estudo de diversos fatores relacionados ao
crime. Sua aplicacdo pode variar desde andlises de suspeitos, como das
caracteristicas dos crimes em si. Por este motivo a andlise criminal pode ser
utilizada em todo o processo, seja na identificacdo de suspeitos, como no estudo
das acdes da quadrilha, fornecendo assim informacdes sobre caracteristicas, modus
operandi, materiais utilizados e outas informagOes que permitirdo delinear o perfil
das quadrilhas e criminosos.

A analise criminal é realizada através de consultas a bancos de dados, mas
também podem envolver estudos em campo e resultados periciais. As fontes de
dados sao registros da Policia Civil, sistema de informacdo sobre mortalidade e
dados do ministério da saude. Estas informacdes referem-se a estatisticas criminais
gerais, para consultas individuais, € necessario buscar atestados de antecedentes

criminais nas bases de dados da Policia Federal e Civil.
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Quanto ao estudo de cenarios de crimes e caracteristicas, € necessario
acesso a laudos periciais das ocorréncias, o estudo e andlise dos fatos que
caracterizam estes crimes. A aplicacdo da analise criminal pode ter papel
fundamental em todas as fases do planejamento, inclusive possibilitando a
intervencao antes da ecloséo do delito.

Por fim, a analise de vinculos, como ja fora discutido, sdo bases de
informagdes em que estruturas de dados estabelecem relagbes entre criminosos,
suas associacfes e informacdes basicas. Também sdo de grande utilidade,
complementando os beneficios das técnicas acessoérias. A utilizacdo das trés
técnicas, de forma adequada, com o devido conhecimento e disponibilidade
tecnologica pode trazer a maioria das informagdes necessarias que o servico de
inteligéncia coletara. Junto as acdes e técnicas operacionais, formardo a base de
informacdes coletadas para a producéo do conhecimento pelos analistas.

O capitulo trés, discorre sobre a Diretoria de Inteligéncia e Assuntos
Estratégicos. Este capitulo visa analisar as possibilidades de atuacdo da unidade de
inteligéncia da Policia Militar do Maranh&o. As analises sdo baseadas nos limites
legais e atribuicBes da unidade.

No aspecto legal, a unidade é subordinada a PMMA e esta apta a realizar
todos os tipos de operacdes que uma organizacdo de inteligéncia distrital &
habilitada. As leis que regulamentam a unidade s&o federais e regulamentam a
atuacado dos Orgados de inteligéncia do pais. O trabalho de combate ao crime
organizado € tarefa nacional e os estados tém papel fundamental nesta misséo e,
portanto, a DIAE, ndo poderia ser excluida deste contexto e deve ser a organizacao
central do planejamento contra esta modalidade criminosa no estado do Maranh&o.

O segundo objetivo especifico, que € descrever as caracteristicas do
fenbmeno de assalto a bancos nos interiores do estado, é cumprido no capitulo
quatro, em que se discorre sobre as caracteristicas, modus operandi, histérico e
outas informacgOes sobre os assaltos a bancos, trazendo dados da ocorréncia no
estado e os principais estudos na area.

O capitulo inicia buscando explicar os motivos que fazem a modalidade
criminosa ser tdo visada pelo poder publico. A razdo é sua agédo deveras violenta e
costumeiramente causadora de grandes prejuizos pessoais e patrimoniais. Em
seguida é realizado uma descricdo do modus operandi das quadrilhas. E possivel

observar uma grande quantidade de estudos na area, o que permite delinear o perfil
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das quadrilhas e criminosos. Levantamentos e estudos realizados por pesquisadores
e jornalistas formaram as bases de muitas medidas, planos e acdes de diversas
forcas policiais do pais.

A identificacdo da distribuicdo geogréfica dos criminosos permitiu
compreender o processo de formacédo destas quadrilhas e fortalecer os sistemas de
analise de vinculos, visto que ligaces entre membros de acordo com locais ou lacos
familiares sdo raros no meio, pois, as quadrilhas costumam ter membros com
origens diversas, em que na fase de recrutamento, priorizam a qualificacdo e
especializacéo destes.

Os materiais utilizados por elas também foram objetos de estudo e o
reconhecimento de materiais explosivos industrializados permitiu a identificacdo de
fornecedores e por consequéncia, compradores, levando assim a identificacdo de
alguns destes criminosos.

O capitulo finaliza com uma analise referente aos dados de assaltos a banco
no Estado do Maranhdo. E possivel perceber um decréscimo em relacdo as
ocorréncias ao nivel estadual, e estabelecer uma relacdo com a criacdo da forca
especial de combate a este tipo de delito no estado, 0 COSAR, porém, ainda assim,
0S numeros continuam altos, e os relatos e dados de ocorréncias em varias cidades
indicam grandes prejuizos financeiros, patrimoniais e pessoais, além de grande
mobilizacdo das forcas policiais, em missdes que duram meses e Sao
financeiramente dispendiosas e ineficientes quanto a resolucdo dos casos.

Fica evidenciado que a atividade de inteligéncia é fundamental para a
reducado de prejuizos e celeridade na resolucdo do problema. O sucesso de algumas
destas a¢des criminosas poderia ser evitado por meio de um planejamento orientado
pela inteligéncia, em ocorréncias de maior ou menor porte.

O terceiro objetivo especifico, identificar as técnicas de inteligéncia
adequadas a atividade de policiamento preventivo, € apresentado no capitulo quatro,
onde o estudo converge para 0 cumprimento do objetivo geral, que visa analisar as
contribuicbes da atividade de inteligéncia para a Policia Militar do Maranhdo na
prevencgéo de assalto a bancos no interior do estado.

O capitulo realiza a interse¢cdo de conhecimentos, buscando relacionar as
bases da inteligéncia classica e de seguranca publica com a prevencéo de assaltos
a bancos. Para ndo pautar a analise em inferéncias pessoais sobre o tema, foram

buscadas fontes em que o conhecimento de inteligéncia tem aplicacdo especifica
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para este fim. Os trabalhos monograficos apresentados, evidenciaram o
planejamento das instituicbes com olhar voltado para acles repressivas,
principalmente com a criagédo de grupos de combate especializados.

A segunda analise do capitulo refere-se a identificacdo das caracteristicas
das operacfes realizadas. A base para o estudo € a nota de instrucdo n.°
3.03.23/2017, assim abre-se caminho para a fase da reunido de dados da atividade
de inteligéncia, em que as técnicas operacionais e acessorias sdo utilizadas, e é
reforcado a importancia das disciplinas de inteligéncia.

Ainda com base na instrucdo normativa da PMMG, séo definidas as fases da
eclosdo do delito, em que a atividade de inteligéncia € amplamente utilizada em
todas elas. A fase pré-incidental que consiste em andlises da modalidade criminosa,
como ja fora abordado, o capitulo reforca a importancia das técnicas operacionais
classicas e acessorias.

O capitulo prossegue com as fases seguintes, explicando os aspectos da
atividade de inteligéncia que se enquadram em cada uma delas. Neste ponto,
observa-se que as diversas técnicas, ndo sdo de aplicacdo engessada e podem ser
adaptadas a diversos contextos. Também é possivel observar que o maior nimero
de recursos técnicos utilizados, traz uma maior possibilidade de encontrar relacdes
importantes na fase de analise dos dados e consequentemente um material de
maior valor e qualidade.

Desta forma, de acordo com o descrito neste capitulo, fica evidente que a
atividade de inteligéncia possui aplicacdo préatica eficiente sobre o problema
abordado, e que o grande namero de relacdes entre os conhecimentos citados
confirmam a hipotese deste trabalho de que a atividade de inteligéncia pode

contribuir com a prevencéao de assalto a bancos no interior do Estado do Maranhéo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O DNISP publicado em 2020 reflete a preocupacdo governamental em
relacdo ao crescimento da criminalidade organizada, a preocupacdo nao é em Vvao.
Dados do instituto Febraban em 2020 indicaram um total de 434 assaltos a
instituicdes financeiras em todo o pais. Por outro lado, a mesma instituicdo analisa
que desde 2012, o numero de ocorréncias vem sofrendo decréscimo, e isso muito se
deve a mobilizagao governamental em torno do problema.

O panorama das ocorréncias € o0 mesmo, operacdes altamente planejadas,
quadrilhas numerosas, terror instalado nas cidades alvo, patriménio publico e
privado lesados e, eventualmente, morte de inocentes. Este cenario levou as
autoridades a buscarem solugdes para o enfrentamento da criminalidade organizada
e a atividade de inteligéncia vem como uma das ferramentas que, por seus
principios e doutrina, torna-se adequada a responder sobre 0s principais problemas
encontrados no enfrentamento do crime organizado.

A metodologia utilizada nesta pesquisa foi o estudo bibliogréfico, que dado o
problema de pesquisa, mostrou-se como a melhor escolha, visto que o problema se
deparava com duas vertentes distintas de resolucdo: uma se dava pela via
repressiva, em que o combate direto € a linha de acdo desta abordagem e outra pela
via preventiva, em que o combate busca ser evitado e o conhecimento encabeca as
acOes posteriores.

Se um dos grandes problemas apontados € o rastro de destruicdo e perdas
causadas pela acdo das quadrilhas, a medida repressiva ndo parece ser a mais
adequada para resolver esta questdo. A atividade de inteligéncia vem como antidoto
para o caos que se estabelece na eclosao do delito.

Ao analisar-se entdo as duas vertentes, buscou-se solu¢gbes na doutrina da
atividade de inteligéncia, sua aplicacdo na area da seguranca publica e na aplicacéo
direta dos assaltos a bancos, justificando assim a utilizagdo da pesquisa
bibliografica.

Os objetivos de pesquisa foram:

a) Geral: Analisar as contribuicbes da atividade de inteligéncia para a
Policia Militar do Maranhdo na prevencdo de assalto a bancos no
interior do Estado do Maranhéo.

b) Especificos: Conceituar atividade de inteligéncia, seus métodos,
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técnicas e operacionalizacdo., descrever as caracteristicas do
fendbmeno de assalto a bancos nos interiores do estado e identificar as
técnicas de inteligéncia adequadas a atividade de policiamento
preventivo.

Todos os objetivos foram atingidos ao final da pesquisa, utilizando vasta fonte
bibliografica que propiciaram a fundamentacdo das éareas estudadas de forma
satisfatoria.

A hipotese de que a atividade de inteligéncia pode contribuir com a prevencgéo
de assalto a bancos foi confirmada com base no encaixe que o conhecimento de
inteligéncia apresentou em relacdo as demandas das ocorréncias de assalto a
bancos. Técnicas e a¢gbes operacionais demonstraram ser solucdes eficientes para
lidar com a natureza destas ocorréncias e seus desdobramentos.

O problema de pesquisa: “De que forma a atividade de inteligéncia pode
contribuir para a prevencdo de assalto a bancos no interior do Estado do
Maranhdo?”, pbde entdo ser respondido satisfatoriamente, pautado em
conhecimentos doutrinarios e aplicacbes praticas executadas por outras forcas
policiais nacionais.

A pesquisa pbéde contar com variada e extensa fonte bibliografica, porém,
percebe-se que a aplicacdo pratica da atividade de inteligéncia como norteadora da
solucdo deste problema pelas forcas policiais ainda é incipiente na maioria dos
estados e sdo poucas as organizagbes que contam com a formalizacdo de um
planejamento para esta realidade. Desta forma, em termos praticos ndo se
encontram de maneira satisfatoria, estatisticas que auxiliem na constatacdo de

eficiéncia.
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